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Los resultados del ultimo afno fueron impulsados por el aumento de primas

y Ia utilidad de Suramericana; la resiliencia de SURA Asset Management;

0 mayores ingresos por m 'todo de partlcypacmn desde Bancolombia,
De o de estos avances financieros,

Hechos destacados recientes

GRUPO SURA NOMBRO

NUEVA JUNTA DIRECTIVA VER MAS

La Asamblea de Accionistas se reunié de manera
extraordinariay eligi6 a los siete miembros de esta
instancia de gobierno corporativo para el periodo
noviembre de 2022 a marzo de 2024.

SURA ASSET MANAGEMENT

CREO LA COMPANIA ASULADO VER MAS

iNDICES Y REPORTES GLOBALES
DESTACAN GESTION DE SURA

VER MAS

Esta compania aportara el aseguramiento previsional a
Proteccién, ante la ausencia en el mercado colombiano
desde varios anos atras de una opcion para cubrir

riesgos de invalidez y sobrevivencia.

FUNDACION SURA APORTO A LA VIDA

DE 172 MIL PERSONAS DURANTE 2022 VERMAS

Evaluadores externos valoraron positivamente su
evolucion, por ejemplo, con lainclusion en el indice
Global de Sostenibilidad Dow Jonesy en el indice de
Equidad de Género de Bloomberg.

SURAMERICANA LANZO INSURTECH
PARA AVANZAR EN EL MERCADO

DIGITAL DE LA REGION VER MAS

Estainiciativa proyecta allegar a 2.6 millones de nuevos
clientes de Seguros SURA en nueve paises, asi como
desarrollar 22 soluciones voluntarias.

AFP INTEGRA GANO OTRA

LICITACION EN PERU VER MAS

En alianza con 1,158 entidades sociales, educativas,
culturales, centros de pensamiento, entre otras, la
Fundacion canalizo recursos a iniciativas que aportan
al desarrollo armonico de la sociedad.

SEGUROS SURA COLOMBIA INAUGURA CENTRO
DE BIENESTAR PARA FORTALECER

ATENCION EN SALUD VER MAS

Por tercera vez consecutiva, esta filial de SURA Asset
Management se adjudico a finales de 2022 la captacion
de nuevos afiliados al Sistema Privado de Pensiones en
este pais, lo que significara rejuvenecer su cartera en el
negocio de Ahorro y Retiro.

GRUPO SURA ELIGIO SIETE PROYECTOS EN SU
CONVOCATORIA #PENSARCONOTROS  VERMAs

Esta compania de Suramericana habilito en
Barranquilla, en el norte del pais, una sede basada en
sumodelo de bienestar para atender a mas de 25 mil
asegurados, tras unainversién de COP 110 mil millones.

Para promover la apropiacion de la verdad y la
formacion de cultura ciudadana, se apoyaran iniciativas
de esta segunda edicién con una bolsa de recursos de
COP 1,100 millones para su ejecucién durante 2023.
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CAPITAL FINANCIERO

Grupo SURA consolidé un maximo
historico de COP 2.1 billones de utilidad
neta controladora en 2022

Este resultado final aument6 47% anual y los ingresos
totales fueron COP 6.5 billones mayores a los del ano
anteriory cerraron en COP 31.4 billones.

Estos resultados reflejan la confianza de 45.2 millones de personas
y empresas que son clientes de SURA en la region; el desarrollo de una
estrategia convisiéon delargo plazo, con base un portafolio de compaiiias
lideres en sus industrias; la recuperacion en primas y utilidades de
Suramericana; la resiliencia y eficiencias de SURA Asset Management;
asi como el positivo desempeno de ingresos por método de participacion
desde Grupo Bancolombia, Grupo Argosy Grupo Nutresa.

Antes de continuar, es importante anotar que los resultados al cierre de
2022 incorporan el efecto contable de pasar de reconocer a Proteccion
en el método de participacion para consolidar sus resultados como
filial de SURA Asset Management desde noviembre de 2022, asi como
la creacion posterior de la aseqguradora Asulado, que se detalla mas
adelante en este boletin.

Coningresos operacionales de COP 31.4 billones (USD 7,367 millones*)
en 2022, Grupo SURA tuvo un crecimiento anual compuesto de 15.6%
en los tltimos 7 ainos. Por su parte la utilidad neta controladora fue de
COP 2.1 billones (USD 488 millones)y casi duplica la alcanzada en 2015
(COP 1.1billones).

Para 2022, las filiales mantuvieron disciplina en el gasto operativo y
realizaron ajustes a sus modelos para generar eficiencias. El aumento de
22% de este indicador estuvo asociado ala mayor dindamica de crecimiento
del negocio aseguradory de las comisiones en distintos canales.

La utilidad operativa consolidada cerré en COP 3.7 billones (USD 865
millones), unaumento de 43%, no obstante elaumento de la siniestralidad
en Suramericana y menores ingresos por encaje de SURA AM, como se
vera mas adelante.

Teniendo en cuenta el resultado final ya mencionado, el retorno sobre
el patrimonio (ROE ajustado) se ubicd 9.9%, superior a las expectativas.
Cabe anotar que el patrimonio atribuible a todos los accionistas de Grupo
SURA, fue de COP 33.7 billones (USD 7,012 millones*), un aumento de 21%
frente al cierre de 2021.

‘Reexpresion en dolares: cifras Estado de Resultados Integrales, a la tasa de cambio promedio
de 2022: COP 4,255.4; cifras del Estado de Situacion Financiera, a la tasa de cambio del 31de
diciembre de 2022: COP 4,810.2.
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por accion

es la propuesta de dividendo que
aproboé la Junta Directiva el 28 de
febrero de 2023 sobre 579,228,875
acciones ordinarias y preferenciales.
Este sera puesto a consideracion de
la Asamblea General de Accionistas, el
proximo 31de marzo, en el centro de
convenciones Plaza Mayor (Medellin).

Esta propuesta contempla distribuir
un monto total de COP 741.413 millones
en cuatro cuotas iguales de COP 320
por accion en las siguientes fechas: 12
de abril, 4 de julioy 2 octubre de 2022,
y una ultima el 2 enero de 2024.

] o
N B63%
de incremento anual en el dividendo
propone la Junta Directiva ala

Asamblea General de Accionistas de
Grupo SURA.

RICARDO JARAMILLO MEJIA,
Vicepresidente de Desarrollo
de Negocios y Finanzas, explica
en detalle los resultados
financieros de 2022.
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Resultados consolidados 2022
INGRESOS UTILIDAD NETA
OPERACIONALES | 2B% CONTROLADORA | 47% PATRIMONIO T 21%
co co co

" 3. L viliones 821 villones " 33. Thiliones

(USD 7,367 millones™) (USD 488 millones) (Usb 7,012 millones)
“Atribuible a accionistas de Grupo SURA

Suramericana B SURA Asset Management

El 2022 fue de recuperacion luego de dos anos de
impactos por la pandemia y cerré con una utilidad neta
de COP 490,377 millones, que supero lo presupuestado.
Esto se apalancé en un crecimiento de 24% en sus
primas retenidas devengadas, con incrementos en
los segmentos Generales (27%), Vida (17%) y Salud
(19%); ajustes y eficiencias en el modelo operativo;
una estabilizacién al final del ano de la siniestralidad,
que venia al alza, en particular, por mayores costos en
soluciones de Autosy de Salud. El resultado final también
se beneficid de mayores ingresos por inversiones, por
activos indexados a inflacion.

Durante el ultimo ano, Suramericana aumenté su total

de clientes a 22.3 millones de personas y empresas en
los nueve paises en que estan sus filiales Sequros SURA.

UTILIDAD NETA 2022 T

. 490,377 millones

5.9 veces superior a la de 2021
(USD 115 millones)

JUANA FRANCISCA LLANO
Presidenta de Suramericana
explicalos focos de gestidn
de la Compania en 2022.

VER VIDEO

Como se dijo, los resultados presentan el efecto contable
de consolidar en noviembre y diciembre a Proteccién (Co-
lombia) y Crecer (EI Salvador) como filiales, y la creacion
de Asulado. Asi, la utilidad neta controladora fue de COP
440,667 millones, impulsada por larecuperacion de ingresos
por encaje en el cuarto trimestre; la reducciéon comparable
de gastos operativos; asi como ingresos por comisiones re-
silientes, pese al efecto en el negocio de Ahorro y Retiro de
la reduccion regulatoria de la comision en México, los retiros
autorizados en Peru, y un ano mas desafiante por factores
externos para el negocio voluntario (ahorro para personas e
institucional), agrupados ahora en SURA Investments.

Por ultimo, SURA AM amplié su base de cliente hasta
22.9 millones y los activos bajo administracion cerraron
2022 en COP 673 billones (USD 140,000 millones).

I 30%

UTILIDAD NETA CONTROLADORA 2022

. 440, 677 millones

(USD 104 millones)

“Tiene en cuenta efecto contable mencionado
por transaccion en Proteccion.

IGNACIO CALLE

Presidente de SURA Asset
¥ Management comparte asuntos
clave durante el tltimo ano.
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GESTION DE CAPITALES

Grupo SURA avanza hacia la rentabilidad sostenible

“Dimos pasos relevantes durante
el 2022 en gestionar de forma integrada
y balanceada los capitales financiero,
social, humano y natural. Este camino nos
permite crear valor econémico a todos
nuestros accionistas, y al mismo tiempo
aportar a un desarrollo mds arménico para
las sociedades en que estamos presentes”.

GONZALO PEREZ
Presidente de Grupo SURA

VER VIDEO

Planes y proyecciones de la Compaiia para el 2023

CAPITAL SOCIAL @ CAPITAL NATURAL @

- Fortalecer el didlogo con distintos grupos de . Gestionar la disminucién de la huella de carbono,
interés, en atencion alos asuntos materiales a partir de la linea base construida
definidos y priorizados en el Ultimo ano y ejecutar « Continuar la cuantificacion y el analisis de riesgos
planes derivados del estudio de reputacion 2022 climaticos.
para continuar cultivando confianza, favorabilidad « Avanzar en la descarbonizacion de portafolios de
y recomendacion en SURA. inversiones de la Compania y sus filiales.

« Afianzar el rol como ciudadano corporativo de « Profundizar conocimientos en torno a bioeconomia
Grupo SURA con la vinculacion a iniciativas paraidentificar oportunidades que permitan aportar
asociadas a formacion ciudadana, la calidad de a cambios necesarios para la regeneracion de este
la educaciony la confianza en las instituciones capital natural.

democraticas.

+
CAPITAL FINANCIERO LlT CAPITAL HUMANO @

En un entorno mas desafiante para el desarrollo de los La gestion se enfocara enla transferenciay creacion de
negocios del portafolio de inversiones y con base enlas  conocimientos que habiliten en las personas el ejercicio
oportunidades de crecimiento de las Companias, para el de la autonomiay la libertad, a través de:

final de 2023 se proyecta: « Losproductos, solucionesy servicios
« Consolidar una utilidad neta controladora de de Suramericanay SURA Asset Management
Grupo SURA que aumente entre 10% y 15%. en sus lineas de negocio.
« Que larelacion de deuda neta sobre dividendos « Promover laimplementacion de mejores practicas
seamenor a 3 veces (vs. 3.9 veces de 2022) en los proveedores.
« Mantenerunindicador de rentabilidad sobre « Ampliar alianzas con universidades y centros
patrimonio (ROE ajustado) en un rango de 9% de pensamiento para habilitar nuevo conocimiento
a10% (vs. 9.9% de 2022). parala Companiay la sociedad.
(]
ﬁ} GRUPO DE INVERSIONES SURAMERICANA | ir@gruposura.com.co ’ f In
Teléfono (57 604) 31970 39 | Carrera 43A # 5A-113 | Medellin - Colombia. gruposura.com


https://www.gruposura.com/
https://twitter.com/GRUPOSURA
https://es-la.facebook.com/SURALatam/
https://www.linkedin.com/company/grupo-sura/mycompany/
https://youtu.be/CyMkcMPcwAg

2022

Informacion de la accidon

El precio de laaccion ordinaria GRUPOSURA, el 31
de diciembre de 2022, cerr6 en COP 42,000, con
unavariacion trimestral de +12.0% y anual de +40%.

La accion preferencial PFEGRUPSURA cerro
elano en COP 13,200 con una variacion
trimestral de +13.1% y anual de -40.7%.

DESEMPENO DE LAS DOS ESPECIES EN LA BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA (BASE 100)
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COP 42,000

PFGRUPSURA

COP 13,200

1,286 puntos

31/08/22 31/10/22

Asamblea de Accionistas eligié nueva Junta Directiva

En sesidn extraordinaria del 22 de noviembre de 2022,
la maxima instancia de gobierno corporativo de la
Compania votd la composicion de la Junta Directiva
vigente hasta el 31 de marzo de 2024.

La junta elegida esta conformada por los miembros
independientes Jaime Alberto Arrubla Paucar, Guillermo
Villegas Ortega y Maria Ximena Lombana Villalba, y por
los miembros patrimoniales Jaime Velasquez Botero,
David Yanovich Wancier, Gabriel Gilinski Kardonski
y Angela Maria Tafur Dominguez.

Para garantizar la representatividad proporcional de
los accionistas, la Asamblea decidié no aplicar la Politica
de Nombramientos, habilitando a todos los candidatos
propuestos, con base en las planchas presentadas por
losaccionistas Grupo Argos, Sator, JGDB Holdingy Nugil.

Varias intervenciones de los accionistas durante la
Asamblea se refirieron a que la nueva Junta Directiva
oriente todas sus actuaciones y decisiones al interés
general de la Sociedad.
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Indices y reportes globales reconocen

avances de Grupo SURA

El desarrollo con visién de largo plazo de una estrategia
que busca la rentabilidad sostenible se evidencia
también en evaluaciones externas recientes de la
gestién de Grupo SURA. Ademas, estas reflejan los
avances en buenas practicas de Suramericana y SURA
Asset Management junto a sus companias en la region.

Grupo SURA fue la sexta mejor calificada por buenas
practicas en la industria de servicios financieros
diversos al ser incluida en diciembre por S&P en su
indice Global de Sostenibilidad Dow Jones (DJSI, por
su sigla en inglés), que tiene como base la Evaluacion
de Sostenibilidad Corporativa en aspectos economicos,
sociales y ambientales.

Asimismo, S&P hizo parte a la Compaiiia de su Anuario de
Sostenibilidad 2023, como una de las 708 mas sostenibles
del mundo. Lo anterior reconoce avances en temas
como Riesgos y manejo de crisis, Etica de los negocios,
Atraccion y retencion del talento humano, Calidad de
reportes social y ambiental y Ciudadania corporativa.

Por 12 anos consecutivos Grupo SURA ha hecho parte
del DJSI y del Anuario, y se destaca la inclusion de
compainias de su portafolio de inversiones entre las
lideres de sus sectores: Bancolombia en banca, Grupo
Nutresa en alimentos, asi como Grupo Argos y su filial
Cementos Argos, en materiales de construccién.

EVALUACION DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA (CSA) PARA LA INCLUSION DJSI

75 79 73 81 80
40 32 35 - ),
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— Member of
GRUPO SURA Dow Jones

Valoran avances en talento humano

Bloomberg

Gender-Equality
Index

2023

Por primera vez, la Compaiia es parte del indice de
Equidad de Género de Bloomberg (GEI), como una de las
484 empresas de su edicion 2023. Esto es resultado de
una evaluacion de las buenas practicas de Grupo SURA'y
sus filiales y destacdé en particular la gestién para generar
una culturainclusiva, politicas contra el acoso sexual,

Sustainability Indices

Powered by the S&P Global CSA

Mejora en gestion del cambio climatico

SNCDP

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

En el Reporte 2022 de CDP, organizacion que impulsa la
divulgacién de compromisos medioambientales, Grupo
SURA subié dos niveles hasta una calificaciéon “B-", y supe-
ré el puntaje promedio global y regional. Con base en esta
evaluacion, en 2023 se busca ampliar la cobertura de me-
dicion de emisiones financiadas e incorporar la gestion de
riesgos climaticos en modelos de valoracion de inversiones.

{n)
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Csulado

“Desde SURA Asset Management
hemos insistido en la
importancia de contar con un
modelo complementario de
aseguramiento. Con Asulado
se identificé una oportunidad
que permite fortalecer el
aseguramiento previsional

GRUPO
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AHORRO Y RETIRO

Comienza operacion de Asulado para
fortalecer el asequramiento previsional

Esta nueva Compania de SURA Asset Management recibi¢ a finales de 2022 |a
autorizacion de la Superintendencia Financiera de Colombia para operar los
ramos de sequro previsional y rentas vitalicias, como parte del compromiso
de esta filial con la sostenibilidad del sistema pensional colombiano. Esto
se da como resultado de la capitalizacion y posterior escision parcial del
patrimonio de Proteccién, AFP en que SURA AM aument6 su participacion
accionaria hasta 52.9%.

De esta forma, Asulado aportara aseguramiento previsional a los afiliados de
Proteccidn, inicialmente, ante la falta de opciones en el mercado local desde
varios anos atras de este tipo de esquemas de aseguramiento para cotizantes
y pensionados en el pais.

Asi mismo, para el primer ano, Asulado espera administrar 25 mil rentas
vitalicias en los riesgos de invalidez y sobrevivencia. A través de esta

compania, se podran ofrecer otras soluciones a los clientes de Proteccion, al
igual que a otras AFP y a las administradoras de riesgos laborales.

de los afiliados y pensionados”

IGNACIO CALLE
Presidente de SURA
Asset Management

Patricia Restrepo Gutiérrez, ingeniera civil con estudios de posgrado en
Riesgos, sera la nueva lider de Asulado, quien por mas de nueve anos se
desempeno6 como vicepresidenta de Riesgos y Analitica en Proteccion.

AFP Integra gano por tercera vez consecutiva
la licitacion de nuevos afiliados en Peru

Asi lo determind en diciembre pasado la Superintendencia de
Banca, Seqguros y AFP (SBS), que permitira a esta filial de SURA
Asset Management afiliar desde junio de 2023, y por dos anos, a
los trabajadores peruanos que se vinculen al Sistema Privado de
Pensiones (SPP), en donde operan las Administradoras de Fondos
de Pensiones (AFP).

“Seguimoslaestrategiaalargo plazo de captar a nuevos afiliados para
ofrecerles un mejor servicio y rentabilidad, al tiempo que buscamos
por consequir reformas que hagan crecer el sistema previsional
peruano”, comento Aldo Ferrini, Gerente General de AFP Integra.

Cabe recordar que Integra gané también las dos licitaciones
previas en 2018y 2020, que harepresentado el aumento de 800 mil
cotizantes y rejuvenecer la cartera de clientes de Ahorro y Retiro.
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INNOVACION

Con nueva insurtech, Suramericana impulsa
transformacion digital de sus negocios

Estafilial busca democratizar el acceso a seguros en laregion, llegar a 2.6 millones
de nuevos clientes con diversas soluciones y aumentar la participacion de canales
directos sobre primas emitidas totales de menos del 3% al 10% para el ano 2025.

La nueva apuesta de Suramericana esta orientada a impulsar el proceso de
transformacién digital en sus negocios y funcionara con un modelo de innovacién
tipo startup. En principio, la nueva plataforma operara integrada a Seguros SURA

en Colombiay Chile desde 2023, y posteriormente en las otras filiales de la region. “‘Somos conscientes de que las

necesidades de nuestros usuarios
De esta manera, se busca llegar a mas mercados y segmentos de la poblacion. estan cambiando, por eso
Para ello se aprovecharan la diversificacién de canales, las economias de es- queremos acercarnos a ellos con

cala, la homologacion de experiencia del cliente y el enfoque en pertinencia

e una propuesta de valor con una
digital basado en data.

experiencia mds dagil, intuitiva y
sencilla, pensada para usuarios
cada vez mas digitales

e hiperconectados”.

La nueva insurtech, con el respaldo de la marca SURA, se especializara en
comercializar seqguros de manera directa, en la atencion posventa, y llegar a
segmentos no tradicionales con soluciones asociadas a energias renovables,
turismo, agro, gamers, construccion y movilidad, entre otras.

JUANA FRANCISCA LLANO
El proyecto prevé el desarrollo inicial de 22 soluciones voluntarias y la parti- Presidenta de Suramericana
cipacion de cerca de 250 personas en los préoximos 5 ainos, de las cuales 100
estaran en Colombia.

Seguros SURA inaugura su primer
centro de bienestar en Colombia

La edificacion se habilité a inicios de febrero en la ciudad
de Barranquilla y tiene la capacidad de atender a 25 mil
de sus asegurados. Se enfocara en prestar servicios
generales y especializados en salud para poblaciones
especiales como maternas, primera infancia y pacientes
con enfermedades crénicas.

“Con esta sede queremos acompanar la generacion
de hdbitos de vida saludables a través de modelos que
prevengan, mejoren y nos anticipen a las problemdticas en
salud de estaregion del pais”, comentd Juan David Escobar,
Presidente de Sequros SURA Colombia.

Este primer centro de bienestar también tiene espacios
como mercado saludable, biblioteca, café y albergara
manifestaciones de arte. La aseguradora invirtié COP 110
mil millones de pesos en la obra y puesta a punto de esta
sede con un area de mas de 27 mil metros cuadrados.

°
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Grupo SURA
acompana siete
proyectos de
#PensarConOtros
en 2023

Iniciativas con incidencia en San
Andrés Islas, Choco, Cesar, Meta,
Caqueta, Valle, Santanderes,
Antioquia, Bolivar y Bogota,
seran apoyados con hasta COP
1,100 millones para su ejecucion
en 2023, como resultado

de la segunda convocatoria
#PensarConOtros para construir
ciudadania y democracia en

CAPITALES SOCIAL Y HUMANO Colombia de Grupo SURA.

Asi aporto la Fundacion SURA a construir Luego de evaluar con apoyo de
.. . .. jurados expertos mas de 800

tejido social con su dgestion en 2022 propuestas de 29 departamentos

de Colombia, en noviembre se
realizo la seleccion de siete

Calidad de la educacion, promocion cultural y ciudadania y democracia proyectos que promoveran la
fueron los programas en que canalizé la mayor parte de la inversion de la apropiacion de la verdad como
Fundacion SURA. Mediante diversos programas y proyectos, de lamano de instrumento de la construccion
111 aliados, su accion tuvo un alcance positivo para 1,158 organizaciones ciudadanay la formacion en

y contribuyé al bienestar, la formacion y el crecimiento de cerca de 172 mil cultura ciudadana.

personas en el Ultimo ano.

Ejemplos de esto son:

« Lallegada a El Salvador del programa Félix y Susana, en alianza con
USAID, para contribuir a fortalecer entornos protectores e inclusivos
para la ninez, prevenir distintas violencias y promover relaciones sanas.

« El proyecto Alianza soluciones con la fundacion Ideas para la Paz, que
genera empleabilidad, capacitacion, emprendimientos e inclusion
laboral de personas que vivieron el conflicto armado.

« Labeca Nicanor Restrepo complet6 86 becarios en educacién
superior en sus ocho anos de historia.

« Elprograma Bitacora Ciudadana desde el arte, la culturay la
conversacion vinculé a 61 migrantes venezolanos y colombianos,
principalmente jovenes.

« Laconvocatoria Arte enlo Urbano recibi¢ 253 postulaciones en torno
alarelacion del arte con el espacio publico.

“Desde Fundacion SURA hemos favorecido alianzas entre instituciones para
desarrollar proyectos e iniciativas que nos permitan impulsar escenarios
de paz, convivencia y construccién de tejido social frente asuntos que
nos involucran a todos”, concluy6 Maria Mercedes Barrera, Directora de
Fundacion SURA en Colombia.
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