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Informe del Revisor Fiscal

A la Asamblea de Accionistas de:
Grupo de Inversiones Suramericana S.A.

Opinién

He auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Grupo de Inversiones Suramericana S.A.,
gue comprenden el estado consolidado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2021 vy los
correspondientes estados consolidados de resultados, de resultados integrales, de cambios en el
patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, y el resumen de las politicas
contables significativas y otras notas explicativas.

En mi opinién, los estados financieros consolidados adjuntos, presentan razonablemente, en todos sus
aspectos de importancia, la situaciéon financiera consolidada de la Compafiia al 31 de diciembre de
2021, los resultados consolidados de sus operaciones y los flujos consolidados de efectivo por afio
terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera
aceptadas en Colombia.

Bases de la opinidn

He llevado a cabo mi auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades en cumplimiento de dichas normas se describen en la secciéon
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados de este informe.
Soy independiente de la Compafifa, de acuerdo con el Manual del Cédigo de Etica para profesionales de
la contabilidad, junto con los requisitos éticos relevantes para mi auditoria de estados financieros en
Colombia, y he cumplido con las demas responsabilidades éticas aplicables. Considero que la evidencia
de auditoria obtenida es suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién.

Asuntos clave de auditoria

Los asuntos clave de auditoria son aquellos asuntos que, segin mi juicio profesional, fueron de mayor
importancia en mi auditoria de los estados financieros consolidados adjuntos. Estos asuntos se
abordaron en el contexto de mi auditoria de los estados financieros consolidados tomados en su
conjunto, y al momento de fundamentar la opinidén correspondiente, pero no para proporcionar una
opinién separada sobre estos asuntos. Con base en lo anterior, a continuacién, detallo la manera en la
gue cada asunto clave fue abordado durante mi auditoria.

He cumplido con las responsabilidades descritas en la seccidon Responsabilidades del Auditor en la
Auditoria de los Estados Financieros Consolidados de mi informe, incluso en relacion con estos asuntos.
En consecuencia, mi auditoria incluyd la realizacion de los procedimientos disefiados para responder a
los riesgos de incorreccién material evaluados en los estados financieros consolidados. Los resultados
de mis procedimientos de auditoria, incluidos los procedimientos realizados para abordar los asuntos
gue se mencionan a continuacion, constituyen la base de mi opinién de auditoria sobre los estados
financieros consolidados adjuntos.

Ernst & Young Audit S.A.S.
Medellin — Antioquia

Ernst & Young Audit S.A.S.
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Asunto clave de auditoria

Respuesta de auditoria

Reservas de Seguros

El pasivo de reservas de sequros de Grupo SURA.
representa el 59.7% del total de pasivos y la
determinacion de su valor requiere la aplicacién de
metodologias actuariales, de juicios y estimaciones
significativas por parte de la gerencia.

Considero que es un asunto clave en mi auditoria
debido a la magnitud de los saldos, asi como las
incertidumbres vy juicios utilizados por la gerencia en
la estimacién de estas reservas de seguros.

La descripcidon de la metodologia y supuestos
utilizados para la estimacién de las reservas de
seqguros se presenta en la Nota 2.3.3 y 8.4 de los
estados financieros consolidados.

Deterioro de la plusvalia

El crédito mercantil representa $5 billones al 31 de
diciembre de 2021 y la determinacién de su monto
recuperable es compleja y, requiere un alto nivel de
juicio, teniendo en cuenta los diferentes entornos
econdmicos en los que opera el Grupo. Los juicios
mas significativos surgen sobre los flujos de efectivo
pronosticados, la tasa de descuento y la tasa de
crecimiento aplicada en los modelos de valoracién
del valor en uso.

La descripcién de la metodologia y supuestos de la
prueba del deterioro del crédito mercantil se
presenta en la Nota 2.3.5 y 13 de los estados
financieros consolidados.

Inversiones en asociadas

La determinacion de los montos recuperables de las
inversiones del Grupo en asociadas se basa en las
estimaciones de la Administracién de los flujos de
efectivo futuros y su juicio con respecto al
desempefio de las asociadas. Es un asunto clave de
nuestra auditoria debido a la incertidumbre de
pronosticar y descontar los flujos de efectivo
futuros, el nivel de juicio de la administraciéon
involucrado y la importancia de la inversion del
Grupo en asociadas que representa el 29% del total
de los activos al 31 de diciembre de 2021.

La base del deterioro de la inversidn en asociadas se

presenta en las politicas contables en la Nota 11 de
los estados financieros separados.

A member firm of Ernst & Young Global Limited

>Involucré a nuestros especialistas internos quienes

verificaron el cdlculo y evaluaron la metodologia y los
supuestos utilizados por los actuarios en comparacion
con las practicas de la industria.

> Verifiqué los datos utilizados para los
cdlculos actuariales.

> Evalué las revelaciones de los estados
financieros consolidados.

> Evalué las proyecciones de los flujos de efectivo y
los supuestos basados en nuestra comprensién del
negocio y la industria.

> |nvolucré a nuestros especialistas internos quienes
evaluaron la metodologia y la razonabilidad de las
proyecciones de los flujos de efectivo y los supuestos
claves utilizados por la gerencia

> Realicé analisis de sensibilidad en los supuestos
clave.

> Realicé la evaluacién de la proyeccién de flujos de
efectivo futuros preparados por la administracién,
evaluando los supuestos y comparando las
estimaciones con datos de la industria, econémicos y
financieros disponibles externamente.

> Involucré a nuestros especialistas internos quienes
evaluaron los supuestos y metodologias claves
utilizados para determinar el monto recuperable de la
inversiéon en asociadas.
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Otra Informacién

La Administracidon es responsable de la otra informacién. Esta otra informaciéon, gue no comprende los
estados financieros consolidados ni mi informe de auditoria relacionado, corresponde al “Informe Anual
2021", del cual solo obtuve la informacién relacionada con el informe de gestién antes de la fecha de
este informe de auditoria.

Mi opinidn sobre los estados financieros no cubre la otra informacién y no expreso ninguna forma de
conclusién que proporcione un grado de sequridad sobre esta.

En relacién con mi auditoria de los estados financieros consolidados, mi responsabilidad es leer la otra
informacién y, al hacerlo, considerar si existe una incongruencia material entre la otra informacién y
los estados financieros consolidados o el conocimiento obtenido por mi en la auditoria o si parece que
existe una incorreccién material en la otra informacién por algin otro motivo. Si, basandome en el
trabajo que he realizado, concluyo que existe una incorreccién material en esta otra informacién, estoy
obligado a informar de ello. No tengo nada de lo que informar al respecto.

Cuando lea y considere el “Informe Anual 2021", si concluyo que contiene una incorreccién material,
estoy obligado a comunicar la cuestién a los responsables del gobierno de la entidad.

Responsabilidades de la Administracién y de los responsables del gobierno de la entidad en relacién
con los estados financieros consolidados

La Administracidon es responsable por la preparacién y correcta presentacién de los estados financieros
consolidados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia (NCIF); de disefiar, implementar y mantener el control interno relevante para la preparacién y
correcta presentacion de los estados financieros consolidados libres de incorreccién material, bien sea
por fraude o error; de seleccionar y de aplicar las politicas contables apropiadas; y, de establecer
estimaciones contables razonables en las circunstancias.

Al preparar los estados financieros consolidados, la Administracién es responsable de evaluar la
capacidad de la Compafiia para continuar como negocio en marcha, revelando, segun corresponda, los
asuntos relacionados con este asunto y utilizando la base contable de negocio en marcha, a menos que
la Administracién tenga la intencién de liquidar la Compafifa o cesar sus operaciones, o no tenga otra
alternativa realista diferente a hacerlo.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervisién del proceso de
informacién financiera de la Compafiia.

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros consolidados tomados
en su conjunto estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe que
incluya mi opinién. La sequridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero no garantiza que
una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia
siempre detectara una incorreccién material cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir debido a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o acumuladas, podria esperarse que
influyan razonablemente en las decisiones econémicas que los usuarios tomen con base en los estados
financieros consolidados.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia, debo ejercer mi juicio profesional y mantener mi escepticismo profesional a lo largo de la
auditoria, ademas de:

e Identificar y evaluar los riesgos de incorrecién material en los estados financieros consolidados, ya
sea por fraude o error, disefiar y ejecutar procedimientos de auditoria que respondan a esos
riesgos, y obtener evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para fundamentar mi
opinion. El riesgo de no detectar una incorrecciéon material debido a fraude es mayor que la
resultante de un error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificaciéon, omisiones
intencionales, declaraciones falsas o sobrepaso del sistema de control interno.

e Obtener un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, para disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

e Evaluar las politicas contables utilizadas, la razonabilidad de las estimaciones contables y las
respectivas revelaciones realizadas por la Administracion.

e Concluir sobre si es adecuado que la Administracién utilice la base contable de negocio en marcha
y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre material relacionada
con eventos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Compafiia para continuar como negocio en marcha. Si concluyo que existe una incertidumbre
importante, debo llamar la atencién en el informe del auditor sobre las revelaciones relacionadas,
incluidas en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones son inadecuadas,
modificar mi opinién. Las conclusiones del auditor se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de mi informe, sin embargo, eventos o condiciones posteriores pueden hacer que
una entidad no pueda continuar como negocio en marcha.

e Evaluar la presentacién general, la estructura, el contenido de los estados financieros
consolidados, incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros consolidados representan las
transacciones y eventos subyacentes de manera que se logre una presentacion razonable.

e Obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada en relacién con la informacién financiera de
las entidades o actividades de negocio que hacen parte de la Compafiia, con el fin de expresar mi
opinién sobre los estados financieros consolidados. Soy responsable de la direccién, supervisién y
ejecucion de la auditoria de la Compafiia y, por tanto, de la opinién de auditoria.

Comunigué a los responsables del gobierno de la entidad, entre otros asuntos, el alcance planeado y el
momento de realizacion de la auditoria, los hallazgos significativos de la misma, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la auditoria.

También proporcioné a los responsables del gobierno de la Compafiia una declaracién de que he
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y comunicado con
ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se podria esperar razonablemente
gue pudieran afectar mi independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

A member firm of Ernst & Young Global Limited



EY

Building a better
working world

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno de la
Compafiia, determiné los que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los estados
financieros consolidados del periodo actual y que son, en consecuencia, asuntos clave de la auditoria.
Describi esos asuntos en mi informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias
prohiban revelar publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, se
determine que un asunto no se deberia comunicar en mi informe porque cabe razonablemente esperar
gue las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico del mismo.

Otros Asuntos

Los estados financieros consolidados bajo normas de contabilidad y de informacién financiera
aceptadas en Colombia de Grupo de Inversiones Suramericana S.A. al 31 de diciembre de 2020, que
hacen parte de la informaciéon comparativa de los estados financieros adjuntos, fueron auditados por
otro revisor fiscal designado por Ernst & Young Audit S.A.S., sobre los cuales expresé su opinién sin
salvedades el 25 de febrero de 2021.
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GRUPO DE INVERSIONES SURAMERICANA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2021 (con cifras comparativas al 31 de
diciembre de 2020).

(Valores expresados en millones de pesos colombianos excepto la ganancia neta por accion
y tasas de cambio expresadas en pesos colombianos)

NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE

Grupo de Inversiones Suramericana S.A., (en adelante Grupo SURA), es la matriz del Grupo
Empresarial SURA y por medio de sus filiales tiene presencia en once paises en Latinoamérica

y participa en sectores estratégicos de la economia como: seguros, pensiones, ahorro e

inversion y gestion de activos. Es una Compaiiia listada en la Bolsa de Valores de Colombia
(BVC).

Grupo SURA es el resultado de la escision de la Compania Suramericana de Seguros S.A.,
segun Escritura Publica No. 2295 del 24 de diciembre de 1997; el domicilio principal es la
ciudad de Medellin, en la Cra. 432 # 52 — 113 Piso 13-15; La duracién de la Compania es hasta
el ano 2097.

La Compaiia se encuentra sometida a la vigilancia de la Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC), dado su rol de Holding en el Conglomerado Financiero SURA-Bancolombia
mediante la resolucién No 156 de febrero de 2019 de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Al preparar los estados financieros, Grupo SURA. consolida directamente sus principales
operaciones de seguros y asset management a través de:

Suramericana (Seguros SURA)

Filial especializada en seguros y gestion de tendencia y riesgos. Su sede es Medellin,
Colombia, y posee subsidiarias en diez paises de América Latina. Fue creada en el afio 1999
mediante escritura No 689.

Sura Asset Management

Filial especializada en administracién de fondos de pensién, ahorro e inversion, y gestion de
activos. Su sede es Medellin, Colombia, y posee subsidiarias en siete paises de América
Latina. Fue creada en el afiio 2011 mediante escritura No 1548.

La participacion directa e indirecta en las compafnias que hacen parte de los Estados
Financieros Consolidados de Grupo SURA., es la siguiente:

17

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\



Compaiiia

Grupo de Inversiones
Suramericana S.A.

Suramericana y subsidiarias:
Suramericana S.A.

Seguros de Vida Suramericana
S.A.

Seguros Generales
Suramericana S.A.

EPS Suramericana S.A.

Servicios de Salud IPS
Suramericana S.A.S.

Ayudas Diagnésticas Sura
S.AS.

Operaciones Generales
Suramericana S.A.S.

Servicios Generales
Suramericana S.A.S.

Consultoria en Gestion de
Riesgos Suramericana S.A.S.

Seguros de Vida Suramericana
S.A.

Seguros Generales
Suramericana S.A.

Chilean Holding Suramericana
SPA

Inversiones Suramericana Chile
Limitada

Seguros Sura, S.A. de C.V.

Santa Maria del Sol S.A.
Atlantis Sociedad Inversora
S.A.

Aseguradora de Creéditos y
Garantias S.A.

Seguros Sura S.A.
Seguros Suramericana, S.A.

Servicios Generales
Suramericana S.A.

Seguros Sura S.A. Seguros de
Personas
Seguros Sura S.A.

Seguros Sura S.A.

Inversiones SURA Brasil
Participacoes LTDA.

Seguros Sura S.A.

Suramericana Uruguay S.A.

Vinnyc S.A.

Tipo de Entidad

Compaiia Holding

Compaiia Holding
Seguros de personas

Seguros generales

Organizacion, garantia y
prestacion de servicios
de salud.
Prestacion de servicios
médicos, paramédicos y
odontolégicos
Prestacion de servicios
de ayudas diagnosticas
en salud
La inversién en bienes
muebles e inmuebles
Inversién en bienes
muebles en especial de
acciones, cuotas o partes
de sociedades.
Prestacion de servicios
de consultoria en el
gerenciamiento integral
de riesgos
Compaiia de seguros de
vida
Compania de seguros
generales

Inversiones

Inversiones

Operaciones de seguros
en general

Inversiones

Inversiones

Operaciones de seguros,
coaseguros y reaseguros
en general sobre toda
clase de riesgos
Operaciones de seguros
en general
Seguros
Servicio de inspeccion,
reparacion, compra y
venta de vehiculos.

Seguros de personas

Seguros generales
Operacién en seguros de
personas y dafos

Inversionista
Seguros generales

Inversiones

Prestacion de servicios
de asistencia en la
solucion de automdviles,
mas no en la actividad
aseguradora

Diciembre

2021

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

13%

13%

12%

13%

13%

13%

13%

13%

13%

13%

1%

13%

13%

13%

13%

13%

12%

80.67%

81

81

81

81
81

81

81

81

81

13%

13%

13%

13%
13%

13%

13%

13%

13%

Diciembre

2020

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

81

13%

13%

12%

13%

13%

13%

13%

13%

13%

13%

1%

13%

13%

13%

13%

13%

12%

80.67%

81

81

81

81
81

81

81

81

81

13%

13%

13%

13%
13%

13%

13%

13%

13%

Matriz

Colombia
Colombia

Colombia

Colombia

Colombia

Colombia

Colombia

Colombia

Colombia

Chile
Chile
Chile
Chile
México
Argentina

Argentina

Argentina

Argentina
Panama

Panama
El Salvador

El Salvador
Brasil

Brasil
Uruguay

Uruguay

Uruguay

Moneda
Funcional

Peso
Colombiano
Peso
Colombiano
Peso
Colombiano

Peso
Colombiano

Peso
Colombiano

Peso
Colombiano

Peso
Colombiano

Peso
Colombiano

Peso
Colombiano

Peso Chileno
Peso Chileno
Peso Chileno

Peso Chileno

Peso
Mexicano
Peso
Argentino
Peso
Argentino

Peso
Argentino

Peso
Argentino
Doélar

Délar

Délar

Doélar
Real
Brasilefio
Real
Brasileno
Peso
Uruguayo
Peso
Uruguayo

Peso
Uruguayo
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Diciembre Diciembre
2021 2020 Funcional

Compaiia Tipo de Entidad

Prestacion de servicios
de asistencia en la

Russman S.A. solucion de automdviles, 81.13% 81.13% Uruguay Ursesg o
mas no en la actividad guay
aseguradora
Republica Peso
Seguros Sura S.A. Seguros 81.13% 81.13% Dominicana  Dominicano
Negocios de seguros y/o Islas .
Sura RE Ltd. reasequro 81.13% 81.13% Bermudas Délar
Negocios de seguros y/o Islas .
Sura SAC Ltd. reasequro 81.13% 81.13% Bermudas Délar
Sura Assets Management y
Subsidiarias:
Sura Investment Management . . . Peso
Colombia S.AS. Compania Holding 83.58% 83.58% Colombia Colombiano
Activos Estratégicos Sura A.M. . . . Peso
Colombia S.A.S. Compania Holding 83.58% 83.58% Colombia Colombiano
Actividades de
consultaria de gestion,
DURA I Gestora de actividades inmobiliarias ~ 83.58% 8358%  Colombia  P%0
e realizadas con bienes
propios o arrendados
Inversion en bienes . Peso
SURA Asset Management S.A. muebles e inmuebles 83.58% 83.58% Colombia Colombiano
La Sociedad podra
NBM Innova S.A.S. desarrollar cualquier g5 pao, 83.58%  Colombia Peso
actividad comercial o civil Colombiano
licita
Celebracion de todos los
. actos, contratos, servicios . Peso
Fiduciaria Sura S.A. y operaciones propias de 83.58% 83.58% Colombia Colombiano
Sociedades Fiduciarias
o Assst Management Compaiiia Holding 83.58% 83.58% Chile  Peso Chileno
Sociedad dedicada
. ejercer actividades de . .
Seguros de Vida SURA S.A. sequros, relacionados 83.58% 83.58% Chile Peso Chileno
con vida
- Sociedad dedicada a
paministiadora General de administrar fondos 83.58% 83.58% Chile  Peso Chileno
o mutuos y de inversién
Sociedad dedicada a la
Corredores de Bolsa SURA compra y venta de . .
SA. valores y operaciones de 83.58% 83.58% Chile Peso Chileno

corretaje de valores
Vehiculo dedicado a la
prestacion de servicios
Sura Data Chile S.A. de procesamientos de 83.58% 83.58% Chile Peso Chileno
datos y arrendamiento de
equipos computacionales
Vehiculo dedicado a
SURA Servicios Profesionales consultoria y

SA. asesoramiento 83.58% 83.58% Chile Peso Chileno
empresarial
Sociedad dedicada a la
AFP Capital S.A. administracion de fondos 83.33% 83.33% Chile Peso Chileno
previsionales
Sura Asset Management o . - Peso
México S.A. de C.V. Compania Holding 83.58% 83.58% México Mexicano
. . - Peso
Pensiones SURA S.A. de C.V. Seguros de pensiones 83.58% 83.58% México Mexicano
Sociedad dedicada a la
gL'JAR/(-j\elrg/eilstment Management operacion de sociedades 83.58% 83.58% México M;(eisgno
o o de inversién
Sociedad dedicada a Peso
Afore SURA S.A. de C.V. administrar sociedades 83.58% 83.58% México Mexi
. " exicano
de inversién

ANt
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Compaiia

Tipo de Entidad

Diciembre

2021

Diciembre

2020

Funcional

Asesores SURA S.A. de C.V.

WM Asesores en inversiones
S.A.de C.V.

Promotora SURA AM S.A. de
C.V.

Sura Art Corporation S.A. de
C.V.

NBM Innova, S.A. de C.V.

Proyectos empresariales Al
SURA S.A.de C.V.

Sura IM Gestora México S.A de
c.v.2

SURA Asset Management
Argentina S.A.

SUAM Corredora de Seguros
S.A.de C.V.

SURA Asset Management Peru
S.A.

AFP Integra S.A.

SURA Asset Management
Uruguay Sociedad de Inversion
S.A.

AFAP SURA S.A.

AFISA SURA S.A.

Corredor de Bolsa SURA S.A.

Disgely S.A.

Fondos SURA SAF S.A.C.

Sociedad Agente de Bolsa S.A.

Sociedad Titulizadora SURA
S.A.

Otras compaiiias:
Arus Holding S.A.S.

Arus S.A.

especializadas en
Fondos para el Retiro
Venta productos y
prestacion de servicios
financieros
Servicios de consultoria
en administracién
Prestacion de servicios
de comercializacion,
promocién y difusién de
productos de cualquier
indole
Sociedad dedicada a
coleccionar obras de arte
mexicanas
Prestar toda clase de
servicios para la gestién,
promocion, difusion y
comercializacion de todo
tipo de bienes y servicios.
Desempeiiar la funcién
de Fiduciario en procesos
de Titulacién
Administrar, asesorar,
gestionar y operar
vehiculos de inversion de
capital privado y/o
publicos creados
mediante fideicomisos
Sociedad dedicada a la
administracion financiera
y de inversiones
Sociedad dedicada a
toda clase de actividades
relacionadas a los
Seguros y reaseguros

Compania Holding

Administradora de
Fondos de Pensiones

Compania Holding

Sociedad dedicada a la
administracién de fondos
de ahorro previsional.
Sociedad dedicada a la
administracién de fondos
de inversion
Servicios de
intermediacion
Sociedad dedicada a
comercializar
mercaderias,
arrendamientos de
bienes, obras y servicios.
Sociedad dedicada a
administrar fondos
mutuos y de inversién
Corredores de valores
Desempeiiar la funcién
de Fiduciario en procesos
de Titulacién

Inversion en bienes
muebles e inmuebles
Servicios y
comercializacion de

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

100.00%

100.00%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

0.00%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

83.58%

100.00%

100.00%

México

México

México

México

México

México

México

Argentina

El Salvador

Perd

Peru

Uruguay

Uruguay

Uruguay

Uruguay

Uruguay

Peru
Peru

Pera

Colombia

Colombia

Peso
Mexicano

Peso
Mexicano

Peso
Mexicano

Peso
Mexicano

Peso
Mexicano

Peso
Mexicano

Peso
Mexicano

Peso
Argentino

Doélar

Soles
Soles

Peso
Uruguayo

Peso
Uruguayo

Peso
Uruguayo

Peso
Uruguayo

Peso
Uruguayo

Soles
Soles
Soles
Peso
Colombiano

Peso
Colombiano
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Diciembre Diciembre
2021 2020 Funcional

Compaiiia Tipo de Entidad

productos y soluciones
en telecomunicaciones
Servicios de

. procesamiento de o o . Peso

Enlace Operativo S.A. informacion bajo la figura 100.00% 100.00% Colombia Colombiano
de outsourcing.

Inversiones y Construcciones - o o . Peso
Estratégicas S.A.S. Inversionista 100.00% 100.00% Colombia Colombiano

Prestacion de servicios Peso

Habitat Adulto Mayor S.A. de salud para el adulto 82.66% 82.66% Colombia .
mayor Colombiano

SURA Ventures S.A. Inversionista 100.00% 100.00% Panama Dolar

Disefio, desarrollo,
produccion, operacion,

™ mantenimiento y . Peso

Nublog S.A.S. comercializacion de 100.00% 0.00% Colombia Colombiano

sistemas, soluciones y
productos de software.

Cambios ocurridos en las participaciones de entidades controladas

(MEI 15 de junio de 2021 Grupo SURA constituy6 la sociedad NUBLOQ a través de su filial
Inversiones y Construcciones Estratégicas, cuya principal actividad consiste en el desarrollo
de productos de software que permitan la integracion de entidades de servicios financieros via
APls. La participacion accionaria de la sociedad es del cien por ciento 100%.

@ En 2021 Grupo SURA constituy6 la sociedad SURA IM Gestora México, S.A. de C.V. a
través de su filial Sura Asset Management S.A, cuya principal actividad consiste en
administracién de inversiones (Investment Management) en México y tendra como principal
funcién tomar decisiones de inversién de los diversos fondos de activos alternativos que se
creen en dicha jurisdiccion. El capital inicial de la SURA IM Gestora México, S.A. de C.V. sera
de 5 mil USD.

Restricciones legales y regulatorias

Las subsidiarias de Grupo SURA no tienen ninguna restriccion para transferir dividendos a la
compania matriz, excepto por la reserva legal mencionada en la nota No 14.3 Reservas.

Grupo SURA y sus subsidiarias no tienen restricciones significativas en su capacidad para
acceder o usar sus activos y liquidar sus pasivos diferentes a los resultantes de los marcos
regulatorios, los cuales requieren un minimo de capital regulatorio.

Entidades estructuradas no consolidadas

El término “entidades estructuradas no consolidadas” se refiere a todas las entidades
estructuradas en las que participa Grupo Sura pero que no son controladas por el grupo. Grupo
SURA celebra transacciones con entidades estructuradas no consolidadas en el curso normal
de sus operaciones para facilitar las transacciones de los clientes y para oportunidades
especificas de inversion.

La siguiente tabla muestra el total de activos en entidades estructuradas no consolidadas en
las que Grupo SURA tenia participacion a la fecha de reporte y su maxima exposicion a
pérdidas en relacién con dichas participaciones.
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Naturaleza y riesgos asociados a las participaciones de Grupo SURA en entidades
estructuradas no consolidadas.

N4

Fondos Gestionados
Diciembre Diciembre

2021 2020

Exposicion Activos Grupo SURA

Inversiones a valor razonable con cambios a resultados 2,867,928 2,876,421
Total activos en relacion con los intereses de Grupo

SURA en las entidades estructuradas no 2,867,928 2,876,421
consolidadas

Maxima exposicion Grupo SURA (*) 2,867,928 2,876,421

(*) Representa la participacién de Grupo SURA en los fondos administrados en cada uno de los paises:
Chile: 1.00%, México: 0.63%, Peru: 1.00% and Uruguay: Minimo 0.50% - Maximo 2%

En el curso normal de sus operaciones, algunas subsidiarias de Grupo SURA son
administradoras de activos que administran fondos de inversion colectiva y activos de terceros
de los cuales las administradoras de activos reciben comisiones, de acuerdo con las
condiciones de cada fondo o activo administrado.

Las obligaciones de estas entidades en la administracion de estos bienes son de medio y no
garantizan los resultados. La exposicibn maxima al riesgo de pérdida esta determinada por
posibles fallas en la administracién de los fondos en el monto de los rendimientos y resultados
de los activos de los clientes y los fondos administrados.

En el curso normal de sus operaciones, algunas subsidiarias de Grupo SURA son
administradoras de activos que administran fondos de inversién colectiva y activos de terceros
de los cuales las administradoras de activos reciben comisiones, de acuerdo con las
condiciones de cada fondo o activo administrado.

NOTA 2. BASES DE PRESENTACI()N DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS Y POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

2.1. Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros consolidados de Grupo de Inversiones Suramericana S.A., por el
periodo de doce meses terminado al 31 de diciembre de 2021, han sido preparados de
acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia
(NCIF), compiladas y actualizadas en el Decreto 2270 de 2019, expedidas por Decreto 2420
de 2015 y modificatorios. Estas normas de contabilidad y de informacion financiera,
corresponden a las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) publicadas por
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés), en las
versiones aceptadas por Colombia a través de los mencionados Decretos.

La aplicacion de dichas normas internacionales en Colombia estd sujeta a algunas
excepciones establecidas por regulador y contenidas en el Decreto 2420 de 2015 y
modificatorios. Estas excepciones varian dependiendo del tipo de compafia y son las
siguientes:

- Excepciones aplicables a todos los preparadores de informacion financiera.
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El articulo 2.1.2 del Decreto 2420 de 2015 adicionado por el Decreto 2496 de 2015 y
modificado por los Decretos 2131 de 2016,2170 de 2017, 2483 de 2018 y 2270 de 2019
requiere la aplicacién del articulo 35 de la Ley 222 de 1995, que indica que las participaciones
en subsidiarias deben reconocerse en los estados financieros separados por el método de
participacién, en lugar del reconocimiento, de acuerdo con lo dispuesto en la NIC 27, al costo,
al valor razonable o al método de participacion.

El articulo 2.2.1 del Decreto 2420 de 2015, adicionado por el Decreto 2496 del mismo ano y
modificado por los Decretos 2131 de 2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018 y 2270 de 2019,
establece que la determinacién de los beneficios post empleo por concepto de pensiones
futuras de jubilacién o invalidez, se efectuara de acuerdo con los requerimientos de la NIC 19,
sin embargo, requiere la revelacion del célculo de los pasivos pensionales de acuerdo con los
parametros establecidos en el Decreto 1625 de 2016, articulos 1.2.1.18.46 y siguientes y, en
el caso de conmutaciones pensionales parciales de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 5 del articulo 2.2.8.8.31 del Decreto 1833 de 2016, informando las variables utilizadas
y las diferencias con el calculo realizado en los términos del marco técnico bajo NCIF.

2.2. Bases de presentacion
2.2.1 Bases de medicion y presentacion
Bases de medicion

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico con excepcion
de las siguientes partidas incluidas en el Estado de la Situacion Financiera:

- Instrumentos financieros medidos al valor razonable, con cargo a resultados o a la cuenta
de otros resultados integrales.

- Propiedades de inversién medidas al valor razonable

- Propiedades y equipos (terrenos y edificios) medidos al valor razonable.

- Activos no corrientes mantenidos para la venta, los cuales son medidos al menor entre el
valor en libros a la fecha de la transferencia y su valor razonable, menos los costos
estimados de venta.

- Beneficios a empleados, los cuales son medidos al valor presente de los beneficios
definidos de la obligacion.

Presentacion de estados financieros

Los estados financieros consolidado se preparan con base en lo siguiente:

El estado de situacion financiera consolidado presenta activos y pasivos atendiendo su
liquidez, por considerar que esta forma proporciona informacion fiable mas relevante que
aquella proporcionada por un enfoque basado en la distincion de partidas corrientes y no
corrientes.

El estado de resultados consolidado y el otro resultado integral se presentan de forma
separada. Las partidas del estado de resultados se desglosan segun el método de la
naturaleza de gastos, de forma que provee informacion fiable y mas relevante.

El estado de flujos de efectivo consolidado se presenta utilizando el método indirecto, por lo
cual los flujos de efectivo procedentes de las actividades de operacidn se determinan
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ajustando la utilidad por los efectos de las partidas que no afectan el flujo de efectivo, cambios
netos en activos y pasivos relacionados con actividades de operacion y cualquier otro efecto
de partidas no clasificadas como de inversion o financiacién. Los ingresos y gastos por
concepto de intereses se presentan como componentes de las actividades de operacion.

2.2.2. Principios de consolidacion

Subsidiarias

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros de Grupo SURA y de
sus subsidiarias al 31 de diciembre de 2021 y 2020, y por los afios terminados en estas fechas.
Grupo SURA consolida los activos, pasivos y resultados financieros de las entidades sobre
las que ejerce control. Grupo SURA ejerce control en otra entidad si, y s6lo si, retne todos los
siguientes elementos:

» Poder sobre la entidad en la cual tiene participacion, que le otorga la capacidad
presente de dirigir sus actividades relevantes, es decir, que afectan de forma
significativa sus rendimientos.

» Exposicién, o derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicacion en la
participada

» Capacidad de utilizar su poder sobre ésta para influir en el importe de los rendimientos
del inversionista

Los estados financieros consolidados de Grupo SURA se presentan en pesos colombianos,
que a la vez es la moneda funcional y la moneda de presentacion de Grupo SURA, la
Compafia controladora. Cada subsidiaria de Grupo SURA determina su propia moneda
funcional e incluye las partidas en sus estados financieros utilizando esa moneda funcional.

Los estados financieros de las subsidiarias, para efectos de la consolidacion, se preparan bajo
las politicas contables de Grupo SURA, y se incluyen en los estados financieros consolidados
desde la fecha de adquisicion hasta la fecha en la que Grupo SURA pierde su control.

Los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos, gastos y flujos de efectivo intragrupo se
eliminan en la preparacion de los estados financieros consolidados.

Cuando Grupo SURA pierde control sobre una subsidiaria, cualquier participacion residual que
retenga se mide a valor razonable, las ganancias o pérdidas que surjan de esta medicion se
reconocen en el resultado del periodo.

En la fecha de adquisicién, el exceso del costo de adquisicion sobre la participacion en el valor
razonable neto de los activos identificables, pasivos y pasivos contingentes asumidos de la
asociada o negocio conjunto, se reconoce como plusvalia. La plusvalia se incluye en el valor
en libros de la inversién.

Participaciones no controladoras
Las participaciones no controladoras en los activos netos de las subsidiarias consolidadas se
presentan de forma separada dentro del patrimonio de Grupo SURA. El resultado del periodo

y el otro resultado integral también se atribuyen a las participaciones no controladoras y
controladoras.
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Las compras o ventas de participacion de subsidiarias, a las participaciones no controladoras
que no implican una pérdida de control, se reconocen directamente en el patrimonio.

2.2.3. Reclasificaciones

Algunas de las cifras y revelaciones con relacién al 31 de diciembre de 2020, presentadas en
el estado de situacidn financiera y el estado de resultados para propésitos de comparacion,
pueden presentar variaciones frente a la informacién publicada a este corte. La Administracion
de Grupo SURA considera que estos ajustes no afectan la razonabilidad de la informacion
publicada anteriormente y presenta mejor informacién a los usuarios alineada con practicas
de las industrias donde opera Grupo SURA.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADO

Diciembre

2020 o Diciembre
Presentacién Reclasificacion 2020 Actual

Activos

Efectivo y equivalentes de efectivo 3,311,225 (6,834) 3,304,391
Inversiones 23,927,463 - 23,927,463
Instrumentos derivados 659,174 - 659,174
Activos por contratos de seguros 4,498,053 - 4,498,053
Activos por contratos de reaseguro 4,792,079 - 4,792,079
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 116,952 - 116,952
Otras cuentas por cobrar 1,874,765 (81,629) 1,793,136
Activos por impuestos corrientes 114,800 - 114,800
Activos no corrientes disponibles para la venta 106,141 (106,141) -
Costo de adquisicion diferido -DAC 1,516,386 - 1,516,386
Inversiones en compafias asociadas y negocios conjuntos 19,836,275 - 19,836,275
Propiedades y equipo 1,270,778 - 1,270,778
Activos por derecho de uso 559,271 (3) 559,268
Otros activos intangibles 2,790,345 - 2,790,345
Activos por impuestos diferidos 242,235 - 242,235
Otros activos 457,801 112,978 570,779
Plusvalia 4,868,020 - 4,868,020
Total activos 70,941,763 (81,629) 70,860,134
Pasivos

Obligaciones financieras 1,502,283 - 1,502,283
Instrumentos derivados 176,518 - 176,518
Pasivos por arrendamientos 531,354 - 531,354
Pasivos por contratos de seguros 24,207,380 174,432 24,381,812
Pasivos por contratos de reaseguro 1,313,544 - 1,313,544
Cuentas por pagar a partes relacionadas 87,093 - 87,093
Otras cuentas por pagar 2,338,687 (47,109) 2,291,578
Pasivos por impuestos corrientes 165,204 - 165,204
Beneficios a empleados 636,979 - 636,979
Pasivos no corrientes en bienes disponibles para la venta 357 (357) -
Provisiones 227,171 - 227,171
Ingresos diferidos (DIL) 535,548 (208,596) 326,952
Bonos emitidos 8,765,419 - 8,765,419
Pasivos por impuestos diferidos 1,451,654 1 1,451,655
Acciones preferenciales 460,847 - 460,847
Total pasivos 42,400,038 (81,629) 42,318,409
Patrimonio

Capital emitido 109,121 - 109,121
Prima de emision 3,290,767 - 3,290,767
Reservas 5,703,485 (300,000) 5,408,485
Reservas readquisicién de acciones - 300,000 300,000
Ganancia del ejercicio 225,125 - 225,125
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Presentacion Reclasificacion 2020 Actual
Ganancias acumuladas 13,770,027 - 13,770,027
Otros resultados Integrales 2,906,307 - 2,906,307
Patrimonio atribuible a los accionistas de la controladora 26,004,832 - 26,004,832
Participaciones no controladoras 2,536,893 - 2,536,893
Patrimonio total 28,541,725 - 28,541,725

Total patrimonio y pasivos 70,941,763 (81,629) 70,860,134

* Los cambios en la presentacion de las cuentas del activo corresponden a la reclasificacion
entre efectivo y equivalentes de efectivo y activos no corrientes disponibles para la venta
a otros activos. También incluye compensacién de las primas por cobrar y por pagar por
derivados.

* Los cambios en la presentacidén de las cuentas del pasivo obedecen a la reclasificacion
entre pasivos por contratos de seguros a otras cuentas por pagar y pasivos no corrientes
en bienes disponibles para la venta después de identificar que no correspondian al negocio
de seguros. También incluye compensacion de las primas por cobrar y por pagar por
derivados.

* Los cambios en la presentacion de las cuentas del patrimonio se realizaron por la apertura
de la linea reservas readquisicion de acciones, la cual se encontraba incluida dentro de
las reservas.

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO

Diciembre
Resultado de las operaciones continuadas 2020 Validacion
Presentacion

Diciembre
2020 Actual

Ingresos

Primas de seguros 14,741,620 - 14,741,620

Primas y servicios de salud 4,588,377 7,136 4,595,513
Primas emitidas 19,329,997 7,136 19,337,133
Primas cedidas en reaseguro (3,348,641) (21) (3,348,662)
Primas retenidas (netas) 15,981,356 7,115 15,988,471
Reservas netas de produccion (447,626) 475 (447,151)
Primas retenidas devengadas 15,533,730 7,590 15,541,320
Rendimiento neto en inversiones a costo amortizado 801,239 (91,963) 709,276
Ganancia neta en inversiones a valor razonable 813,656 14,216 827,872
Ingresos por comisiones 2,845,836 1,310 2,847,146
Prestacion de servicios 178,580 67,269 245,849
Ganancia por método de participacion 362,495 310 362,805
Ganancia en venta de inversiones 22,684 (77) 22,607
Otros ingresos 279,691 37,003 316,694
Total ingresos 20,837,911 35,658 20,873,569

Siniestros de seguros (7,639,130) 6,322 (7,632,808)

Siniestros y servicios de salud (4,201,587) (82,273) (4,283,860)
Siniestros totales (11,840,717) (75,951) (11,916,668)
Reembolso de siniestros 1,521,849 2,154 1,524,003
Siniestros retenidos (10,318,868) (73,797)  (10,392,665)
Gastos por comisiones a intermediarios (2,613,914) (214,896) (2,828,810)
Costos y gastos de seguros (785,722) (708,096) (1,493,818)
Costos por prestacion de servicios (330,425) - (330,425)
Gastos administrativos (1,939,536) 285,726 (1,653,810)
Beneficios a empleados (2,226,265) 529,831 (1,696,434)
Honorarios (366,953) 58,770 (308,183)
Depreciacion y amortizacion (525,631) 1,466 (524,165)
Otros gastos (122,774) 87,759 (35,015)
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Diciembre

Resultado de las operaciones continuadas 2020 Validacion zgggin;:’ur;
Presentacion

Total costos y gastos (19,230,088) (33,237) (19,263,325)
Ganancias a valor razonable - Derivados 8,943 - 8,943
Diferencia en cambio (Neto) (88,923) (2,412) (91,335)
Intereses (731,400) 9) (731,409)
Resultado financiero (811,380) (2,421) (813,801)
Ganancia antes de impuestos 796,443 - 796,443
Impuestos a las ganancias (453,537) - (453,537)
Ganancia neta operaciones continuadas 342,906 - 342,906
Ganancia (Pérdida) neta operaciones discontinuadas (6,669) - (6,669)
Ganancia neta atribuible a: 336,237 - 336,237
Accionistas controlantes 225,125 - 225,125
Accionistas no controlantes 111,112 - 111,112
Ganancia neta por accion

Ganancia neta por accién operaciones continuas 442 (0) 442
Ganancia (perdida) neta por accion operaciones discontinuas (12) 0 (12)

Los cambios en presentacién se dieron principalmente por:

Reclasificacion del ingreso de servicio de salud a la linea de primas de seguros, asi mismo
los costos por prestacion de servicios de salud a siniestros y servicios de salud.

» Apertura de la linea de costos y gastos de seguros con el propésito de mejorar la lectura
del negocio asegurador.

» Reclasificacion de la operacion discontinua por la venta de las rentas vitalicias de México.

* Incluye cambio entre lineas por proyecto de andlisis financiero realizado en el estado de
resultados en la compania de seguros cuyo objetivo es acercar la presentacion del estado
financiero consolidado a la gestién y mejorar la comparabilidad con las demas companias
en la industria de seguros, de forma que se permita un mejor analisis y entendimiento del
negocio. Entre las principales variaciones producto del proyecto se encuentran:

o Reclasificacién de las cuentas de beneficios a empleados administrativos a Gastos
por comisiones a intermediarios y Costos y gastos de negocio

o A los agrupadores de Rendimiento neto en inversiones a costo amortizado y
Ganancia neta en inversiones a valor razonable se incluyen las cuentas de
deterioro inversiones y de dividendos estos ultimos fueron eliminados de la
presentacion

o Reclasificaciéon de los rendimientos a costo amortizado de las cuentas por cobrar
del rubro Rendimiento neto en inversiones a costo amortizado al agrupador de
prestacion de servicios.

o Desde honorarios y gastos administracion se reclasifican a comisiones las
comisiones y participacion de utilidad (PU) de afinidad, comisiones de recaudo y
bonos intermediarios.

2.2.4 Moneda

2.2.4.1 Funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros de cada una de las entidades de Grupo SURA
se valoran utilizando la moneda del entorno econémico principal en que la entidad opera
(moneda funcional). La moneda funcional y de presentacién de los estados financieros
consolidados de Grupo SURA es el peso colombiano, que es la moneda del entorno
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econémico primario en el cual opera, ademas obedece a la moneda que influye en la
estructura de costos e ingresos.

Las subsidiarias extranjeras tienen monedas funcionales diferentes al peso, las cuales son
convertidas a pesos colombianos para efectos de presentacion.

Los estados financieros son presentados en millones de pesos colombianos, y han sido
redondeados a la unidad mas cercana.

2.2.4.2 Moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente a las tasas de cambio de la
moneda funcional vigentes a la fecha de la transaccion. Posteriormente, los activos y pasivos
monetarios en moneda extranjera se convierten a la tasa de cambio de la moneda funcional,
vigente a la fecha de cierre del periodo; las partidas no monetarias que se miden a su valor
razonable se convierten utilizando las tasas de cambio a la fecha en la que se determina su
valor razonable y las partidas no monetarias que se miden a costo histérico se convierten
utilizando las tasas de cambio vigentes a la fecha de las transacciones originales.

Todas las diferencias en cambio se reconocen en el estado de resultado excepto las
diferencias en cambio que surgen de la conversion de los negocios en el extranjero, y la
aplicacién de contabilidad de cobertura que se reconocen en otros resultados; hasta la
disposicidén del negocio en el extranjero que se reconocera en el resultado del periodo.

Para la presentacion de los estados financieros consolidados de Grupo SURA, los activos y
pasivos de los negocios en el extranjero, incluyendo la plusvalia y cualquier ajuste al valor
razonable de los activos y pasivos surgidos de la adquisicién, se convierten a pesos
colombianos a la tasa de cambio vigente a la fecha de cierre del periodo que se informa. Los
ingresos, costos y gastos y flujos de efectivo se convierten a las tasas de cambio promedio
del periodo, el patrimonio se convierte a la tasa historica.

Las tasas utilizadas para la conversidén de divisas en los estados financieros consolidados
expresados en pesos colombianos y dolares son:

Tasa promedio Tasa de cierre
Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre
2021 2020 2021 2020

Peso Colombiano (COP/USD) 3,743.09 3,693.36 3,981.16 3,432.50
Peso Chileno (CLP/USD) 760.04 791.59 853.50 702.47
Peso Dominicano (DOP/USD) 57.25 56.57 57.41 58.32
Euro (EUR/USD) 1.18 1.14 1.13 1.23
Peso Mexicano (MXN/USD) 20.29 21.49 20.61 19.86
Nuevo Sol Peruano (PEN/USD) 3.88 3.49 3.99 3.62
Peso Uruguayo (UYU/USD) 43.57 42.05 44.70 42.48
Argentina (ARS/USD) 95.10 70.63 103.05 84.71
Brasil (BRS/USD) 5.39 5.15 5.58 5.20

2.2.5 Economias hiperinflacionarias

En 2018 Argentina se convirtié en una economia hiperinflacionaria. Para la reexpresion de sus
estados financieros contables, la Sociedad utiliza |a serie de indices definidos por la resolucién
JG N° 539/18 emitida por la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias
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Econdémicas (FACPCE), con base en el indice Nacional de Precios al Consumidor (IPC)
publicado del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) de la Republica Argentina 'y
el Indice de Precios Internos Mayoristas (IPIM) publicado por la FACPCE. El indice anual para
2021 es 50.9% y 36.1% en 2020.

2.3. Politicas contables significativas

El siguiente es un detalle de las politicas contables mas importantes utilizadas por Grupo
SURA para la preparacion de estados financieros consolidados, las cuales ha sido aplicadas
consistentemente durante los afos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, a menos
gue se indique lo contrario:

2.3.1 Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo en el estado de situacion financiera y en el estado de
flujos de efectivo incluyen el dinero en caja y bancos, las inversiones de alta liquidez y las
operaciones de mercado monetario facilmente convertibles en una cantidad determinada de
efectivo y sujetas a un riesgo insignificante de cambios en su valor, con un vencimiento de tres
meses 0 menos desde la fecha de su adquisicién.

2.3.2. Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es cualquier contrato que dé lugar simultaneamente a un activo
financiero en una entidad y a un pasivo financiero o a un instrumento de patrimonio en otra
entidad.

Activos financieros
a) Definicion
Un activo financiero es cualquier activo que sea:

1. efectivo;
2. un instrumento de patrimonio de otra entidad;
3. un derecho contractual:
(i) a recibir efectivo u otro activo financiero de otra entidad; o
(i) a intercambiar activos o pasivos financieros con otra entidad, en condiciones que
sean potencialmente favorables para la entidad; o
4. un contrato que sera o podra ser liquidado utilizando instrumentos de patrimonio propio de
la entidad.

De acuerdo con lo anterior, Grupo SURA tiene clasificados sus activos financieros en: efectivo
y equivalentes de efectivo, inversiones, instrumentos derivados, cuentas por cobrar de
seguros, incluidas en activos de seguros, cuentas por cobrar a partes relacionadas, cuentas
corrientes con reaseguradores incluidas en activos por contratos de reaseguros y otras
cuentas por cobrar.

b) Clasificacion de los instrumentos financieros incluidos en inversiones
De acuerdo con NIIF 9 Instrumentos Financieros, Grupo SURA clasifica sus activos financieros

de inversién en titulos de deuda, teniendo en cuenta su modelo de negocio para gestionarlos
y las caracteristicas de los flujos contractuales del activo financiero en tres grupos:
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i) A valor razonable con ajuste a resultados
ii) A valor razonable con ajuste a Otros Resultados Integrales
iii) A costo amortizado

Grupo SURA de acuerdo con su estrategia de liquidez y de apetito de riesgo ha clasificado la
mayor parte de sus inversiones en titulos de deuda en activos financieros a valor razonable
con ajuste a resultados, y otra parte en titulos de deuda a costo amortizado. Para ver la forma
como Grupo SURA determina su modelo de negocio de las inversiones, ver nota 3 de Juicios
y estimados contables significativos.

Para activos financieros en instrumentos de patrimonio, se puede hacer una eleccién
irrevocable para presentar en “otro resultado integral - ORI” en el patrimonio los cambios
posteriores en el valor razonable de una inversién que no sea mantenida para negociar. Grupo
SURA ha decidido utilizar esta eleccién y por consiguiente, algunas de sus inversiones
patrimoniales donde no tiene control ni influencia significativa se registran a valor razonable
con ajuste a Otros Resultado Integral”. (Ver nota 7.1.1. Inversiones).

¢) Reconocimiento inicial

Las compras y ventas regulares de activos financieros son reconocidas en la fecha en la
cual Grupo SURA y sus entidades subordinadas se comprometen a comprar o vender titulos.
Los activos financieros a valor razonable por resultados son reconocidos inicialmente a valor
razonable y los costos de transaccion son registrados como gasto cuando se incurren. Los
activos financieros clasificados como a costo amortizado se registran en su adquisicién u
otorgamiento por su valor de transaccién en el caso de inversiones, o por su valor nominal
que, salvo evidencia en contrario, coinciden con su valor razonable, mas los costos de
transaccion directamente atribuibles a su adquisicion u otorgamiento.

d) Reconocimiento posterior
Luego del reconocimiento inicial, las inversiones se registran asi:

i. Las inversiones clasificadas y medidas a valor razonable con ajustes a resultados las
ganancias y pérdidas que resultan de los cambios en el valor razonable se presentan netos
en el estado de resultados en la cuenta “Ganancia neta en inversiones a valor razonable”

ii. Las inversiones en titulos de deuda medidas a valor razonable con ajuste a Otro Resultado
Integral, los cambios en su valor razonable se registran en la cuenta patrimonial de “Otros
Resultados Integrales — Otro Resultado Integral”. El valor acumulado en esta cuenta se
traslada a la cuenta de resultados cuando las inversiones son vendidas.

iii. Las inversiones en instrumentos de patrimonio que no son clasificadas como mantenidas
para negociar los cambios en su valor razonable se registran en la cuenta de Otro
Resultado Integral indicada en el literal ii) anterior. El valor acumulado en esta cuenta se
traslada directamente a utilidades por distribuir, sin pasar por el estado de resultados,
cuando se venden.

iv. Las inversiones en titulos de deuda clasificadas como a costo amortizado, posterior a su
registro inicial, son ajustados con abono a resultados con base en el método de tasa de
interés efectivo, menos los pagos o abonos recibidos de los emisores.

La tasa de interés efectiva es la que iguala exactamente los pagos o recaudos futuros en

efectivo estimados durante la vida esperada del instrumento financiero; o, cuando sea
apropiado, por un periodo menor, con el valor neto en libros del activo al momento inicial. Para

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\?}\\\\\\\\



calcular la tasa de interés efectiva, Grupo SURA estima los flujos de efectivo considerando los
términos contractuales del instrumento financiero, salvo las pérdidas de crédito futuras, y
considerando en el saldo inicial, los costos de transaccién y las primas otorgadas, menos las
comisiones y descuentos recibidos que son parte integral de la tasa efectiva.

f) Deterioro

En cada fecha de presentacion de los estados financieros, Grupo SURA mide y registra con
cargo a resultados el valor la correccion de las pérdidas de un instrumento financiero, por un
importe igual a la pérdida crediticia esperada durante el tiempo de vida del activo, si el riesgo
de crédito de ese instrumento financiero se ha incrementado de forma significativa su
reconocimiento inicial. Si el riesgo de crédito no se ha incrementado de forma significativa
desde el reconocimiento inicial, una entidad debe medir la correccién por pérdidas para ese
instrumento financiero a un importe igual a las pérdidas crediticias esperadas en los prdéximos
12 meses.

g) Compensacion de instrumentos financieros en el estado de situacion financiera

Los activos y pasivos financieros son compensados y el monto neto es reportado en el estado
de situacion financiera, cuando legalmente existe el derecho para compensar los montos
reconocidos y hay una intencion de la gerencia para liquidarlos sobre bases netas o realizar
el activo y liquidar el pasivo simultdneamente.

Operaciones con instrumentos financieros derivados y contabilidad de cobertura

De acuerdo con la NIIF 9 “Instrumentos Financieros” un derivado es un instrumento financiero
cuyo valor cambia en el tiempo en respuesta a los cambios en una variable denominada
subyacente (una tasa de interés especificada, el precio de un instrumento financiero, el de una
materia prima cotizada, una tasa de cambio de la moneda extranjera, etc.), no requiere una
inversién inicial neta o requiere una inversion inferior a la que se requeriria para otro tipo de
contratos en relacion con el activo subyacente y se liquida en una fecha futura.

En el desarrollo de sus operaciones Grupo SURA y sus entidades subordinadas transan en
los mercados financieros con contratos forward, contratos de futuros, swaps y opciones que
cumplen con la definicion de derivado.

Las operaciones de derivados son registradas en el momento inicial por su valor razonable.
Cambios posteriores en el valor razonable son ajustados con cargo o abono a resultados,
segun el caso, a menos que el instrumento derivado sea designado como de cobertura y, si
es asi, dependera de la naturaleza de la partida cubierta, de acuerdo con lo siguiente:

(a) Coberturas de valor razonable de activos o pasivos reconocidos o de compromisos en
firme, en cuyo caso los cambios en el valor razonable del derivado son registrados en
el estado de resultados, al igual que cualquier cambio en el valor razonable del activo,
pasivo o compromiso en firme atribuibles al riesgo cubierto

(b) Coberturas de flujos de efectivo de un riesgo particular asociado con un activo o pasivo
reconocido o0 una transaccién proyectada altamente probable, en cuyo caso la porcién
efectiva de los cambios en el valor razonable de los derivados es reconocida en la
cuenta de “otros resultados integrales” en el patrimonio.
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(c) La ganancia o pérdida en el derivado relacionada con la parte que no es efectiva a la
cobertura o0 que no corresponde al riesgo cubierto es reconocida inmediatamente en
el estado de resultados. Los valores acumulados en la cuenta de otros resultados
integrales son trasladados a utilidades en el mismo periodo en el cual la partida
cubierta es llevada a resultados.

(d) Coberturas de una inversion neta en moneda extranjera, las cuales son registradas de
forma similar a las coberturas de flujos de efectivo: la parte de la ganancia o pérdida
del instrumento de cobertura que se determina que es una cobertura efectiva se
reconocera en otro resultado integral y la parte inefectiva se reconocera en el resultado.
Las ganancias o pérdidas del instrumento de cobertura acumuladas en el patrimonio
son registradas en el estado de resultados cuando la inversion neta en una filial en el
exterior es vendida totalmente o proporcional cuando es vendida parcialmente.

Grupo SURA documenta al inicio de la transaccion la relacion existente entre el instrumento
de cobertura y la partida cubierta, asi como el objetivo de riesgo y la estrategia para emprender
la relacién de cobertura.

Pasivos financieros

Un pasivo financiero es cualquier obligacion contractual de Grupo SURA para entregar efectivo
u otro activo financiero a otra entidad o persona, o para intercambiar activos o pasivos
financieros en condiciones que sean potencialmente desfavorables para Grupo SURA, 0 un
contrato que serd o podrd ser liquidado utilizando instrumentos de patrimonio propios de la
entidad.

Los pasivos financieros son registrados inicialmente por su valor de transaccion, el cual, a
menos que se determine lo contrario, es similar a su valor razonable menos los costos de
transaccién que sean directamente atribuibles a su emision. Posteriormente dichos pasivos
financieros son medidos a su costo amortizado de acuerdo con el método de tasa de interés
efectiva determinada en el momento inicial con cargo a resultados como gastos financieros.
Los pasivos financieros sélo se dan de baja del estado de situacion financiera consolidado
cuando se han extinguido las obligaciones que generan o cuando se adquieren, bien sea con
la intencion de cancelarlos con la intencion de recolocarlos de nuevo.

Acciones preferenciales sin derecho a voto

De acuerdo con la NIC 32" Instrumentos Financieros: Presentacién” el emisor de un
instrumento financiero no derivado debe evaluar las condiciones de este para determinar si
contiene componentes de pasivo y de patrimonio. Estos componentes se clasifican por
separado como pasivos financieros o instrumentos de patrimonio para el emisor. De acuerdo
con lo anterior, Grupo SURA ha evaluado este requerimiento en relacién con las acciones
preferenciales sin derecho a voto que tiene emitidas y ha procedido en su momento inicial a
efectuar la separacion del componente pasivo que se registra a costo amortizado y el
componente patrimonial que se registra en patrimonio por la diferencia entre el valor recibido
de las acciones emitidas y el valor determinado como pasivo.

Los costos directos que se incurrieron al momento de colocacién de las acciones

preferenciales se asignaron y registraron proporcionalmente en el pasivo y en el componente
patrimonial de las acciones.
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2.3.3. Contrato de seguros

Bajo NIIF 4, la aseguradora puede continuar utilizando politicas contables no uniformes para
los contratos de seguro (asi como para los costos de adquisicién diferidos y los activos
intangibles conexos) de las subsidiarias. Aunque la NIIF 4 no exime al Grupo de cumplir con
ciertas implicaciones de los criterios establecidos en los parrafos 10 a 12 de la NIC 8.

Especificamente, la Compafia:

» No reconocera como un pasivo las provisiones por reclamaciones futuras cuando estas
se originen en contratos de seguro inexistentes al final del periodo sobre el que se
informa (tales como las provisiones por catastrofes o de estabilizacion).

» Llevara a cabo la prueba de adecuacion de los pasivos.

» Eliminara un pasivo por contrato de seguro (o una parte del mismo) de su estado de
situacién financiera cuando, y sélo cuando, se extinga, es decir, cuando la obligacién
especificada en el contrato sea liquidada o cancelada, o haya caducado.

» No compensara (i) activos por contratos de reaseguro con los pasivos por seguro
conexos, o (i) gastos o ingresos de contratos de reaseguro con los ingresos o gastos,
respectivamente, de los contratos de seguro conexos.

» Considerara si se han deteriorado sus activos por reaseguros.

De acuerdo con las caracteristicas de nuestros productos, la cartera queda clasificada bajo el
concepto de contrato de seguro. Es importante destacar, que una vez que un contrato se
encuentra clasificado como Contrato de Seguro, su clasificacion es mantenida durante la
vigencia del mismo, inclusive, si el riesgo de seguro se reduce significativamente durante su
vigencia.

Entre las préacticas y politicas permitidas se encuentran la realizacion obligatoria de pruebas
de suficiencia de pasivos y pruebas de deterioro de activos por reaseguro. Entre las practicas
y politicas prohibidas se encuentran la constitucion de reservas catastréficas, mantener o
establecer reservas de compensacién o contingentes y compensar activos y pasivos de
reaseguros.

Ingresos por primas emitidas

Las primas emitidas comprenden el total de las primas por cobrar por el periodo completo de
cobertura. El ingreso por primas emitidas se reconoce en el momento en que se expiden las
pélizas respectivas, se distribuyen a lo largo del periodo a través de reserva técnica; el ingreso
de estas primas se reduce por las cancelaciones y/o anulaciones para el caso de las
cancelaciones, corresponde al monto de la prima devengada hasta el momento de la
cancelacion por haber vencido el plazo para el pago.

Las primas no devengadas se calculan por separado para cada péliza individual para cubrir la
parte restante de las primas emitidas.
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Clasificacion de productos de acuerdo con NIIF 4 de Contratos de Seguros

Grupo SURA considera para la clasificacion de sus carteras de seguros, los siguientes criterios
establecidos por la NIIF 4:

Contratos de Seguro: Son aquellos contratos donde la sociedad (el asegurador) ha aceptado
un riesgo de seguro significativo de la contraparte (asegurado) al acordar compensarlo en
caso de que un evento adverso no cierto y futuro afectara al asegurado. Se considera que
existe riesgo de seguro significativo cuando los beneficios pagados en caso de ocurrencia del
evento difieren materialmente de aquellos en caso de no ocurrencia. Los contratos de seguro
incluyen aquellos en los que se transfieren riesgos financieros siempre y cuando el
componente de riesgo de seguro sea mas significativo.

Contratos de Inversion: Son aquellos contratos donde el asegurado transfiere el riesgo
financiero significativo, pero no asi de seguro. La definicién de riesgo financiero incluye el
riesgo de un cambio futuro en alguna o en cualquier combinacién de las siguientes variables:
tasa de interés, precio de instrumentos financieros, precio de commodities, tasas de tipos de
cambio, indices de precios o tasas, riesgo de crédito o indice de riesgo de crédito u otra
variable no financiera, siempre y cuando la variable no sea especifica a una de las partes del
contrato.

Ingresos por entidades prestadoras de salud

Las companias de salud de Suramericana, como delegatarias de la Administradora de
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud (ADRES) para la captacion de
los aportes del Plan Obligatorio de Salud, reciben un valor per cépita por la prestacién de los
servicios a cada afiliado, que se denomina unidad de pago por capitacion — UPC, el cual es
modificado anualmente por el Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud y reconoce los
ingresos por este concepto. La Comparnia reconoce los ingresos por UPC y promocién y
prevencion en la medida en que surge los derechos por los valores de las cotizaciones que se
espera recibir considerando una UPC esperada por la poblacién de afiliados compensables.

Se define como poblacién compensable a los usuarios sobre los cuales se espera recaudar
los valores de cotizacién y por ende tienen derecho a recibir la cobertura de los servicios de
salud.

Los ingresos por contratos de planes adicionales de salud, es decir, planes complementarios,
se causan en la medida en que transcurra la vigencia de los mismos

Ingresos administradora de riesgos laborales

La administradora de riesgos laborales estima el valor de las cotizaciones obligatorias teniendo
en cuenta los trabajadores que estuvieron afiliados durante todo o parte del periodo
(novedades de ingreso y retiro), el salario base de cotizacién y la clase de riesgo, reportados
en la ultima autoliquidacién o en la afiliacion. Cuando el empleador no reporte novedades, el
valor estimado de la cotizacién no podra ser inferior a la suma cotizada en el tltimo formulario
de autoliquidacion de aportes.
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Operaciones de reaseguros y coaseguros

Reaseguros

Grupo SURA considera el reaseguro como una relacién contractual entre una comparia de
seguros y una compania reaseguradora, en la cual la primera cede total o parcialmente, al
reasegurador, el o los riesgos asumidos con sus asegurados.

Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran de acuerdo con las condiciones
de los contratos de reaseguro y bajo los mismos criterios de los contratos de seguros directos.

Los contratos de reaseguro cedido no eximen a Grupo SURA de sus obligaciones con los
asegurados.

Grupo SURA no realiza la compensacion de los activos por reaseguro con los pasivos
generados por contratos de seguro y se presentan por separado en el estado de situacion
financiera.

Coaseguros

Grupo SURA considera el coaseguro como la concurrencia acordada de dos o0 més entidades
aseguradoras en la cobertura de un mismo riesgo; para los contratos de coaseguros la
responsabilidad de cada aseguradora frente al asegurado es limitada a su porcentaje de
participacién en el negocio.

Grupos SURA reconoce en el estado de situacién financiera el saldo derivado de las
operaciones de coaseguro con base en el porcentaje de participacion pactado en el contrato
de seguro.

Deterioro de reaseguros y coaseguro

Grupo SURA considera que un activo por reaseguro y coaseguro se encuentra deteriorado y
reducira su valor en libros, y reconocera los efectos en el resultado, si, y sélo si:
» Existe evidencia objetiva, a consecuencia de un evento que haya ocurrido después del
reconocimiento inicial del activo por reaseguro, de que el cedente puede no recibir
todos los importes que se le adeuden en funcion de los términos del contrato; y

» ese evento tenga un efecto que se puede medir con fiabilidad sobre los importes que
el cedente vaya a recibir de la compafia reaseguradora.

Los activos por contratos de reaseguro son evaluados por deterioro minimo una vez al afno
para detectar cualquier evento que pueda provocar deterioro al valor de los mismos. Los
factores desencadenantes pueden incluir disputas legales con terceras partes, cambios en el
capital y los niveles de superavit, modificaciones a las calificaciones de crédito de contraparte
y una experiencia histoérica respecto al cobro de las respectivas companias reaseguradoras.
En el caso de las companias aseguradoras de Grupo SURA no se presenta deterioro de
activos por contratos de reaseguro.

Pasivos estimados de contratos de seguros
Los pasivos estimados por contratos de seguros representan para Grupo SURA la mejor
estimacion sobre los pagos futuros a efectuar por los riesgos asumidos en las obligaciones de

seguro; los cuales se miden y se reconocen como un pasivo: Los pasivos para Grupo SURA
son:
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a. Pasivos estimados de contratos de sequros por reclamos: son provisiones constituidas
para reflejar el costo estimado de siniestros que han ocurrido y no han sido pagados.
En esta categoria se incluyen:

1. Pasivos estimados de contratos de seguros de siniestros avisados no liquidados:
corresponde a los pasivos y gastos directos de liquidacion por siniestros avisados.
El pasivo se reconoce en la fecha en que el asegurado y/o beneficiario notifica la
ocurrencia del siniestro cubierto y es sometida a un recalculo mensual.

2. Pasivos estimados de siniestros ocurridos no avisados (IBNR): se constituye este
pasivo para reflejar aquellos siniestros que han ocurrido, pero que a la fecha del
periodo sobre el que se informa no han sido reportadas por el asegurado y/o
beneficiario.

3. Pasivos estimados por compromisos futuros: son provisiones constituidas para
reflejar los compromisos futuros esperados con los asegurados.

4. Pasivo estimado de riesgos en curso: es aquel que se constituye para el
cumplimiento de las obligaciones futuras derivadas de los compromisos asumidos
en las polizas vigentes a la fecha de calculo. El pasivo estimado de riesgos en curso
esta compuesto por el pasivo de prima no devengada y por insuficiencia de primas.

El pasivo estimado de prima no devengada representa la porcién de las primas
emitidas de las polizas vigentes y de las primas emitidas de las pélizas con inicio
de vigencia futura.

El pasivo estimado por insuficiencia de primas complementara el pasivo de prima
no devengada, en la medida en que la prima no resulte suficiente para cubrir el
riesgo en curso y los gastos no causados.

b. Pasivo actuarial: es aquel que se constituye para atender el pago de las obligaciones
asumidas en los seguros de vida individual y en los amparos cuya prima se ha
calculado en forma nivelada o seguros cuyo beneficio se paga en forma de renta.

c. Pasivo actuarial para seguros (excluye rentas vitalicias): los pasivos estimados de
seguros son calculadas sobre la base del método actuarial, tomando las condiciones
actuales de los contratos de seguros. El pasivo se determina como la suma del valor
presente de los beneficios futuros esperados, manejo de reclamaciones y los gastos
de administracién de las pdlizas, opciones y garantias y la utilidad de las inversiones
de activos que respaldan dichos pasivos, los cuales estan directamente relacionados
con el contrato, menos el valor descontado de las primas que se espera que se
requieren para cumplir con los pagos futuros basados en las hipétesis de valoracion
utilizados.

d. Pasivo actuarial para rentas vitalicias: es calculado sobre la base del valor presente de
los beneficios futuros comprometidos segun el contrato y los gastos operacionales
directos en los que la compania incurrira para el pago de los compromisos del contrato.

e. Pasivos estimados de primas no devengadas: son constituidos para los seguros de
corto plazo (tanto colectivos como individuales) en los que la periodicidad de pago de
prima difiere de la vigencia de la cobertura y en consecuencia, se ha recibido una prima
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por el riesgo futuro, la cual debe ser provisionada. La provision es determinada como
la prima ingresada neta de gastos y es amortizada en el plazo de cobertura

f. Pasivos estimados por componentes de depdsito (ahorro) en sequros de vida o reserva
de valor del fondo: Para los productos Unit Linked y flexibles se adiciona el componente
de ahorro a la reserva. De acuerdo con la periodicidad de pago de la prima, se
incrementa el valor del gasto por concepto del ahorro entregado por el asegurado.

g. Pasivos estimados de Insuficiencia de Activos: es aquel que se constituye para
compensar la insuficiencia que puede surgir al cubrir los flujos de pasivos esperados
qgue conforman el pasivo actuarial con los flujos de activos de la entidad aseguradora;

h. Pasivos estimados de siniestros pendientes: es aquel que se constituye para atender
el pago de los siniestros ocurridos una vez avisados o para garantizar la cobertura de
los no avisados, a la fecha de calculo. El pasivo estimado de siniestros pendientes esta
compuesto por el pasivo de siniestros avisados y el pasivo de siniestros ocurridos no
avisados.

El pasivo estimado de siniestros avisados corresponde al monto de recursos que debe
destinar la entidad aseguradora para atender los pagos de los siniestros ocurridos una
vez estos hayan sido avisados, asi como los gastos asociados a estos, a la fecha de
célculo de este pasivo estimado.

El pasivo estimado de siniestros ocurridos no avisados representa una estimacion del
monto de recursos que debe destinar la entidad aseguradora para atender los futuros
pagos de siniestros que ya han ocurrido, a la fecha de calculo de este pasivo, pero que
todavia no han sido avisados a la entidad aseguradora o para los cuales no se cuenta
con suficiente informacion;

i. Derivados implicitos: Los derivados implicitos en contratos de seguro son separados
si no se considera que estan estrechamente relacionados con el contrato de seguro
principal y no cumplen con la definicién de un contrato de seguro.

Estos derivados implicitos se presentan por separado en la categoria de instrumentos
financieros y se miden a valor razonable con cambios en resultados.

j. Prueba de adecuacién de pasivos: Las provisiones técnicas registradas son sujetas a
una prueba de razonabilidad como minimo una vez al afno, al objeto de determinar su
suficiencia sobre la base de proyecciones de todos los flujos de caja futuros de los
contratos en vigor. Si como consecuencia de esta prueba se pone de manifiesto que
las mismas son insuficientes, son ajustados con cargo a resultados del ejercicio.

Para la realizacién de la prueba de adecuacion de los pasivos estimados de contratos
de seguros, se utilizan los flujos de caja contractuales futuros medidos en funcion de
las mejores estimaciones disponibles. Los flujos de caja consideran tanto los activos
como los pasivos en el tiempo y son descontados considerando la tasa de retorno
asociada al portafolio de inversiones que respalda las provisiones y los supuestos de
reinversion de la Compaiia.
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La metodologia de la prueba de adecuacion de pasivos estimados de contratos de seguros
y supuestos incluye las siguientes instancias:

N4

. Proyeccion de flujos de caja contractuales utilizando supuestos en funcién de las
mejores estimaciones disponibles al momento de la proyeccién. Los supuestos son
revisados periédicamente y aprobados en el Comité de Modelos y Supuestos y por el
area de riesgos de la Compania.

. Generacion de escenarios de tasas de retorno (considerando la dinamica de
inversién-desinversién de cada subsidiaria de la Sociedad).

. Descuento de los flujos de los compromisos (con el objetivo de obtener el valor actual
de los mismos).

. Calculo del percentil 50 de los valores presente y comparacion con las reservas
contabilizadas. En el caso de México y Perl, donde los contratos no presentan
opcionalidades (son simétricos), la proyeccion de los flujos es simétrica. Sin embargo,
en el caso de Chile, donde existen contratos no simétricos (por ejemplo, flexibles con
tasas garantizadas), se realizan proyecciones estocasticas y luego se determina el
50 percentil.

Entre los supuestos utilizados para la prueba de suficiencia de los pasivos estimados de
contratos de seguros se encuentran:

Supuestos Operativos:

» Fuga, Rescates Parciales, Factor de Recaudaciéon (no aplican en Rentas Vitalicias):
periddicamente se realizan andlisis de experiencia en los que se busca incorporar el
comportamiento mas reciente al supuesto. Los andlisis son realizados por familia de
productos homogéneos.

o Gastos Operativos: anualmente, los supuestos de gastos operacionales son
revisados para considerar los niveles de gasto mejor estimados (basado en
volumen de portafolio y nivel de gastos). Una herramienta importante para la
definicion del supuesto es la planificacién estratégica anual de la Sociedad.

o Tablas de mortalidad: se utilizan las tablas de mortalidad desarrolladas por la
Compania para la cartera de rentas vitalicias, en tanto que, para el resto de la
cartera de seguros de vida, dado que no se cuenta con experiencia suficiente
para la construccién de una tabla propia, el supuesto se deriva en base a tablas
de mortalidad proporcionadas por la compania reaseguradora.

» Supuestos Financieros: el modelo de Reinversion, genera los escenarios de tasas de
retorno en base a los supuestos actualizados tanto de mercado como de inversiéon a la
fecha de cierre del reporte. Dichos supuestos del modelo de reinversién son:

o Escenarios de Tasas Cero Cup6n de Gobierno: junto con el indice de Spreads,
se utiliza para valorizar los activos disponibles para inversion/reinversion.

o Indice de spread proyectado: se aplica a las tasas cero cupon.

o Factor multiplicativo de spread.

o Factor de depreciacion: se aplica sobre propiedad raiz y acciones.
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o Flujos proyectados de pasivos y activos.

k. Devoluciones esperadas favorables (DEF): Grupo SURA reconoce los pagos futuros a
realizar por la experiencia favorable en términos de siniestralidad y continuidad que se
pactan al inicio de los contratos de seguro mediante el reconocimiento de una
provision.

Costos de adquisicion diferidos-DAC

Corresponde al diferimiento del costo de adquisicion de nuevos clientes para contratos de
seguros y de pensiones. Para normas internacionales se puede reconocer un activo intangible
amortizable que representa el derecho de la compafia de obtener beneficios de la
administracién de las inversiones de sus afiliados y es amortizado en la medida que la
compania reconoce los ingresos derivados durante el periodo en el que un cliente mantiene
su inversion con la Compania.

Los costos de adquisicion diferidos estan directamente relacionados con la emision de un
contrato de seguros, y dan el derecho contractual a obtener beneficios econémicos durante la
prestacion de servicios.

2.3.4. Impuestos

La estructura fiscal de cada pais en donde estan ubicadas las companias de Grupo SURA,
los marcos regulatorios y la pluralidad de operaciones que desarrollan las companias, hacen
gue cada compania sea sujeto pasivo de impuestos, tasas y contribuciones del orden nacional
y territorial.

Impuesto sobre la renta

Corriente

Los activos y pasivos corrientes por el impuesto sobre la renta del periodo se miden por los
valores que se espera recuperar o pagar a la autoridad fiscal. El gasto por impuesto sobre la
renta se reconoce en el impuesto corriente de acuerdo con la depuracion efectuada entre la
renta fiscal y la utilidad o pérdida contable afectada por la tarifa del impuesto sobre la renta
del afo corriente y conforme con lo establecido en las normas tributarias en cada pais. Las
tasas y las normativas fiscales utilizadas para computar dichos valores son aquellas que estén
aprobadas al final del periodo sobre el que se informa.

Diferido

El impuesto diferido se calcula sobre las diferencias temporarias entre las bases fiscales de
los activos y pasivos y sus valores en libros. El impuesto diferido pasivo se reconoce
generalmente para todas las diferencias temporarias imponibles y el impuesto diferido activo
se reconoce para todas las diferencias temporarias deducibles y por la compensacion futura
de créditos fiscales y pérdidas fiscales no utilizadas en la medida en que sea probable la
disponibilidad de ganancias impositivas futuras contra las cuales se puedan imputar. Los
impuestos diferidos no se descuentan.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos no se reconocen si la diferencia temporaria surge

del reconocimiento inicial de un activo o un pasivo en una transaccién que no constituya una
combinacion de negocios y que, al momento de la transaccion no afecté ni la ganancia
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contable ni la ganancia o pérdida fiscal; y para el caso del pasivo por impuesto diferido cuando
surja del reconocimiento inicial de la plusvalia.

Los pasivos por impuestos diferidos relacionados con las inversiones en subsidiarias,
asociadas y participaciones en negocios conjuntos, no se reconocen cuando la oportunidad
de la reversion de las diferencias temporarias se pueda controlar y sea probable que dichas
diferencias no se reversen en el futuro cercano y los activos por impuestos diferidos
relacionados con las inversiones en subsidiarias, asociadas y participaciones en negocios
conjuntos, se reconocen solamente en la medida en que sea probable que las diferencias
temporarias se revertiran en un futuro cercano y sea probable la disponibilidad de ganancias
impositivas futuras contra las cuales se imputaran esas diferencias deducibles.

El valor en libros de los activos por impuesto diferido se revisa en cada fecha de presentacion
y se reducen en la medida en que ya no sea probable que exista suficiente ganancia impositiva
para utilizar la totalidad o una parte del activo por impuesto diferido. Los activos por impuesto
diferido no reconocidos se reevalian en cada fecha de presentacién y se reconocen en la
medida en que sea probable que las ganancias impositivas futuras permitan su recuperacion.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se miden a las tasas fiscales que se espera sean
de aplicacion en el periodo en que el activo se realice o el pasivo se cancele, con base en las
tasas y normas fiscales que fueron aprobadas a la fecha de presentacion, o cuyo
procedimiento de aprobacién se encuentre proximo a completarse para tal fecha.

El impuesto diferido se reconoce en el resultado del periodo, excepto el relacionado con
partidas reconocidas fuera del resultado, en este caso se presentara en el otro resultado
integral o directamente en el patrimonio.

Los activos y los pasivos corrientes por el impuesto sobre la renta también se compensan si
se relacionan con la misma autoridad fiscal y se tiene la intencién de liquidarlos por el valor
neto o a realizar el activo y a liquidar el pasivo de forma simultanea.

Grupo SURA compensara activos por impuestos diferidos con pasivos por impuestos diferidos
si, y sélo si:
a) tiene reconocido legalmente el derecho de compensar, frente a la autoridad fiscal,
los importes reconocidos en esas partidas; y
b) los activos por impuestos diferidos y los pasivos por impuestos diferidos se derivan
del impuesto a las ganancias correspondientes a la misma autoridad fiscal, que
recaen sobre:

1. la misma entidad o sujeto fiscal; o

2. diferentes entidades o sujetos a efectos fiscales que pretenden, ya sea liquidar
los activos y pasivos fiscales corrientes por su importe neto, ya sea realizar los
activos y pagar los pasivos simultdneamente, en cada uno de los periodos futuros
en los que se espere liquidar o recuperar cantidades significativas de activos o
pasivos por los impuestos diferidos.
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2.3.5. Activos intangibles

Un activo intangible es un activo identificable, de caracter no monetario y sin apariencia fisica,
del cual se espera genere beneficios econémicos por mas de un periodo contable. Los activos
intangibles adquiridos en forma separada se miden inicialmente a su costo. El costo de los
activos intangibles adquiridos en combinaciones de negocios es su valor razonable a la fecha
de adquisicién. Después del reconocimiento inicial, los activos intangibles se contabilizan al
costo menos cualquier amortizacion y cualquier pérdida acumuladas por deterioro del valor.

Las vidas utiles de los activos intangibles se determinan como finitas o indefinidas. Los activos
intangibles con vidas Uutiles finitas se amortizan a lo largo de su vida util de forma lineal con
vidas utiles entre: 3 anos y 66 anos dependiendo del activo y se evallan para determinar si
tuvieron algun deterioro del valor, siempre que haya indicios de que el activo intangible pudiera
haber sufrido dicho deterioro. El periodo de amortizacidén y el método de amortizacién para un
activo intangible con una vida util finita se revisan al menos al cierre de cada periodo. Los
cambios en la vida util esperada o en el patrén esperado de consumo de los beneficios
econdmicos futuros del activo se contabilizan al cambiar el periodo o método de amortizacion,
segun corresponda, y se tratan como cambios en las estimaciones contables. El gasto por
amortizacién de activos intangibles con vidas utiles finitas se reconoce en el estado de
resultados.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas no se amortizan, sino que se someten a
pruebas anuales para determinar si sufrieron un deterioro del valor, ya sea en forma individual
o0 a nivel de la unidad generadora de efectivo. La evaluacion de la vida indefinida se revisa en
forma anual para determinar si dicha vida indefinida sigue siendo vélida. En caso de no serlo,
el cambio de la vida util de indefinida a finita se realiza en forma prospectiva.

Las ganancias o pérdidas que surgen cuando se da de baja un activo intangible se miden
como la diferencia entre el valor obtenido en la disposicién y el valor en libros del activo, y se
reconoce en el estado de resultados en la seccion resultado del periodo.

Las plusvalias surgidas por combinaciones de negocios en el periodo se presentan en la
misma moneda funcional del negocio en el extranjero, y se convierten en la moneda de
presentacion a la tasa de cambio de cierre

Deterioro

Grupo SURA analiza periédicamente la existencia de indicadores de deterioro de valor y, si es
necesario, reconoce pérdidas por deterioro en la plusvalia. Las pérdidas de deterioro se
reconocen en el resultado del periodo y se calculan como la diferencia entre el valor
recuperable de la plusvalia, siendo éste el mayor entre el valor en uso y su valor razonable
menos los costos necesarios para su venta, y su valor en libros.

2.3.6. Inversiones en asociadas

Una asociada es una entidad sobre la cual Grupo SURA posee influencia significativa sobre
las decisiones de politica financiera y de operacion, sin llegar a tener control o control conjunto.

Se debe presumir que Grupo SURA ejerce influencia significativa cuando:

* Posea directa o indirectamente, el 20% o mas del poder de voto en la compania, salvo
que pueda demostrarse que tal influencia no existe a través de los 6rganos de
direccion; o
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* Aunque posea directa o indirectamente, menos del 20% del poder de voto en la
compania, puede demostrar claramente que existe influencia significativa a través de
los 6rganos de direccion.

Grupo SURA evidencia la influencia significativa a través de uno o varios de los siguientes
aspectos:

Representacion en el érgano de direccién de la Compafia o asociada;

» Participacion en la determinacién de politicas y decisiones sobre dividendos y otras
distribuciones;

* Transacciones de importancia relativa con la asociada;

* Intercambio de personal directivo; o

* Suministro de informacién técnica esencial.

Las inversiones se reconocen bajo el método de participacion; bajo este método, las
inversiones en asociadas son inicialmente registradas al costo y subsecuentemente ajustadas
por la participacién de Grupo de Inversiones Suramericana S.A. en el resultado y otros
resultados integrales de la asociada, con cargo o crédito a los resultados y otros resultados
de la Comparnia respectivamente. Dividendos recibidos de las comparnias asociadas son
reconocidos como una reduccién del valor en libros de la inversion.

Cuando se pierde la influencia significativa sobre la asociada o el control conjunto sobre el
negocio conjunto, Grupo SURA mide y reconoce cualquier inversién residual que conserve en
ella a su valor razonable. La diferencia entre el valor en libros de la asociada o negocio
conjunto (teniendo en cuenta las partidas correspondientes de otro resultado integral) y el valor
razonable de la inversion residual retenida, con el valor procedente de su venta, se reconoce
en el resultado del periodo.

Deterioro

Grupo SURA analiza periédicamente la existencia de indicadores de deterioro de valor y, si es
necesario, reconoce pérdidas por deterioro en la inversion en la asociada o negocio conjunto.
Las pérdidas de deterioro se reconocen en el resultado del periodo y se calculan como la
diferencia entre el valor recuperable de la asociada o negocio conjunto, siendo éste el mayor
entre el valor en uso y su valor razonable menos los costos necesarios para su venta, y su
valor en libros.

Metodologia deterioro de inversiones en subsidiarias y asociadas

La identificacion de indicios de deterioro es un paso clave en el proceso de evaluacion, ya que
marcara la necesidad de realizar o no una prueba de deterioro.

Segun lo establecido en la NIC 36- Parrafo 9: La entidad evaluard, al final de cada periodo
sobre el que se informa, si existe algun indicio de deterioro del valor de algun activo. Si
existiera este indicio, la entidad estimara el importe recuperable del activo.

De acuerdo con la NIC 36, “Deterioro del Valor de los Activos”. Las subsidiarias y asociadas

de Grupo SURA, han de considerar los siguientes hechos y circunstancias para establecer si
existen o no, indicios de deterioro.
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1. Pérdida en la operacién o flujos de efectivo negativos en el periodo en curso, en
comparacion con lo presupuestado.

2. Incrementos durante el ejercicio en los tipos de interés asociado a las inversiones y a
la deuda. Informacién: Inversiones en titulos con tasas indexadas, tasas pactadas de
deuda adquirida con bancos.

3. Cambios significativos en el entorno tecnoldgico, definido como el riesgo asociado a
pérdidas derivadas de la tecnologia (hardware o software) o el uso de la misma.
Informacion: Disminucidén importante en la produccién asociada a la tecnologia o alta
exposicion al riesgo de hackers.

4. Cambios significativos en el entorno legal, establecido como las pérdidas por
sanciones o0 demandas debido al incumplimiento de normas u obligaciones
contractuales.

5. Cambios significativos en el entorno regulatorio. Refiriéndose a las implicaciones
negativas sobre una compania derivada de cambios en el marco regulatorio donde
ésta opera.

6. Cambios en el entorno competitivo. Informacién: Cuanta participacién de mercado se
pierde (medir crecimiento y siniestralidad), competidores nuevos o agresividad de
actuales y cumplimiento en ventas parte comercial.

7. Cambios significativos en la forma o en la extension en que se utiliza o se espera utilizar
la unidad generadora de efectivo (UGE).

8. Reduccién importante en el uso de la capacidad instalada

. Generacion de nueva deuda

10. Cese o reduccion significativa, que no se trate de una mera fluctuacién, de la demanda
0 necesidad de los servicios prestados con el activo.

11. Para las inversiones en asociadas que cotizan en la Bolsa de Valores de Colombia
(BVC) se utilizan modelo de valoracion internas.

Todos los anos al finalizar su ano fiscal, Grupo SURA y sus filiales realizaran pruebas de
deterioro a las operaciones, UGE u otros activos con plusvalia e intangibles registrados donde
estimara el importe recuperable del activo, y si es del caso, ajustara el valor registrado para
reflejar un eventual deterioro en los estados financieros.

Negocios Conjuntos

Un negocio conjunto se reconoce cuando el acuerdo contractual esté estructurado a través de
un vehiculo separado y le otorga derechos sobre los activos netos del acuerdo, y no derecho
sobre los activos y obligaciones relacionados con el acuerdo.

Cuando se dé un negocio conjunto, debera reconocer en los estados financieros consolidados,
su participacién en un negocio conjunto como una inversion y la debera contabilizar utilizando
el método de la participacion de acuerdo con la politica contable de Inversiones en Asociadas
y Negocios Conjunto.

2.3.7. Segmentos de operacion
Un segmento operativo es un componente de Grupo SURA que desarrolla actividades de

negocio de las que:
* pueden obtener ingresos e incurrir en costos y gastos,
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» Se dispone de informacion financiera

» Los resultados de operacion son revisados regularmente por la maxima autoridad en
la toma de decisiones de operacion de Grupo SURA, para decidir sobre la asignacion
de los recursos a los segmentos y evaluar su rendimiento.

La gerencia evalua regularmente el desemperio de cada uno de los segmentos; el grupo revela
informacion separada de cada uno de los segmentos identificados y dicha informacion se
prepara bajo las mismas politicas contables utilizadas en la elaboracion de los estados
financieros consolidados de Grupo SURA.

2.3.8. Ingresos

Ingresos procedentes de clientes:

Para los ingresos de clientes distintos de seguro Grupo SURA establece un modelo de cinco
pasos para contabilizar los ingresos derivados de los contratos con clientes. Los ingresos se
reconocen por un monto que refleja la consideracion a la cual una entidad espera tener
derecho a cambio de transferir bienes o servicios a un cliente. Los 5 pasos identificados para
la determinacién del reconocimiento del ingreso son:

|dentificacion del contrato con el cliente

Identificacion de las obligaciones de desempefo

Determinacion del precio de la transaccion

Asignacion del precio de la transaccion a cada una de las obligaciones de desempeno
Reconocimiento del ingreso de las actividades ordinarias cuando se satisfacen las
obligaciones de desempeno.

gk~

Los costos incrementales (costos activables) se llevaran como activo si Grupo SURA espera
recuperarlos dentro del mismo contrato; los costos de obtener un contrato en los que se incurra
independientemente si el contrato se gana o no, se llevaran al costo en el periodo en que se
incurran.

A continuacién, se presenta un detalle de los principales ingresos de Grupo SURA distintos
de seguros:

Servicios complementarios a la actividad aseguradora

La Comparia presentan como servicios complementarios a la actividad aseguradora, los
servicios proporcionados que no corresponden a riesgos de seguro, estos servicios incluyen:
transporte por lesiones o enfermedad, desplazamiento y hospedaje de un familiar,
desplazamiento por el fallecimiento de un familiar, transporte en caso de muerte, gastos de
traslados por interrupcion de viaje, asistencia juridica telefonica, entre otros.

Los ingresos recibidos por servicios complementarios a la actividad aseguradora se reconocen
cuando se realiza la transferencia de los servicios comprometidos con sus clientes, y se
reconocen por los montos que reflejen la contraprestacion que la Compania espera recibir a
cambio de dichos servicios.

“Para las pdlizas expedidas por las companias de seguros se deben identificar como una

obligacion de desempeno separada, aquellas que estan asociados a la prestacion de servicios
que no requieren la ocurrencia de un siniestro”.
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Seguros Generales

La solucion de automoviles, hogar, incendio incluye componente de servicios que no
corresponden a riesgos de seguro tales como: Transporte por lesiones o enfermedad,
desplazamiento y hospedaje de un familiar, desplazamiento por el fallecimiento de un familiar,
transporte en caso de muerte, conductor profesional, transmisién de mensajes urgentes, grua,
hospedaje y transporte por dafo del carro, hospedaje y transporte por hurto del carro, taller
mdévil y cerrajeria, localizacidén y envio de repuestos, conductor elegido, acompanamiento ante
el transito, orientacion telefénica para tramites de transito, dafos de plomeria, electricidad,
cerrajeria, reposicién por danos de vidrios, servicios de seguridad, gastos de traslados por
interrupcién de viaje, asistencia juridica telefénica, estos componentes constituyen
obligaciones de desemperios adicionales bajo los requerimientos de la NIIF15, siempre y
cuando no requieran ocurrencia de un siniestro. Razon por la cual la Compania debera asignar
al valor de la prima recibida una porcion por servicios complementarios a la actividad de
seguro, siempre y cuando aplique.

Grupo SURA decidi6 usar la solucién préactica de la NIIF 15, y no ajustara el valor que se ha
comprometido como contraprestacion para dar cuenta de los efectos de un componente de
financiacién significativo, cuando se espera, al comienzo del contrato, que el periodo entre el
momento en que la Compania transfiere servicio comprometido con el cliente y el momento
en que el cliente paga por ese bien o servicio sea de un afio o menos. Por tanto, para anticipos
de corto plazo, no se ajustard el monto de dichos anticipos aun cuando el efecto del
componente de financiacién sea significativo.

Seguros de Vida

La Comparnia tiene como objeto social principal la realizacién de operaciones de seguro
individual y de reaseguro sobre pdélizas de vida, bajo las modalidades y los ramos facultados
expresamente por la ley.

Ingresos administradora de riesgos laborales

La administradora de riesgos laborales estima el valor de las cotizaciones obligatorias teniendo
en cuenta los trabajadores que estuvieron afiliados durante todo o parte del periodo
(novedades de ingreso y retiro), el salario base de cotizacién y la clase de riesgo, reportados
en la ultima autoliquidacién o en la afiliacion. Cuando el empleador no reporte novedades, el
valor estimado de la cotizacién no podra ser inferior a la suma cotizada en el dltimo formulario
de autoliquidacion de aportes.

Ingresos por dividendos

Grupo SURA reconoce los ingresos por dividendos cuando:
a) se establezca el derecho de la entidad a recibir el pago del dividendo;
b) es probable que la entidad reciba los beneficios econémicos asociados con el
dividendo; y
c) el valor del dividendo pueda ser medido de forma fiable

Lo anterior no es aplicable cuando el dividendo represente una recuperacion del costo de la
inversion.

Ingresos por comisiones

Cuando Grupo SURA involucra un tercero en proporcionar bienes o servicios a un cliente, se
determina si la naturaleza de su compromiso es una obligacion de desempefo consistente en
proporcionar los bienes o servicios especificados por si misma (es decir, la entidad actia como
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un principal) o bien en organizar para el tercero el suministro de esos bienes o servicios (es
decir, la entidad actia como un agente).

Grupo SURA serd un principal si controla un bien o servicio comprometido antes de que la
entidad lo transfiera a un cliente. Sin embargo, Grupo SURA no esta necesariamente actuando
como un principal si obtiene el derecho legal sobre un producto solo de forma momentanea
antes de que el derecho se transfiera al cliente.

Cuando Grupo SURA se define como un principal, es decir, satisface una obligacion de
desempeiio, se reconoce los ingresos de actividades ordinarias por el valor bruto de la
contraprestacion a la que espera tener derecho a cambio de los bienes o servicios transferidos.

Grupo SURA actia como un agente si la obligacion de desempefio consiste en organizar el
suministro de bienes o servicios para otra entidad. Cuando Grupo SURA actia como agente
se reconocen los ingresos de actividades ordinarias por el valor de cualquier pago o comision
a la que espere tener derecho a cambio de organizar para la otra parte la provisién de sus
bienes o servicios. El pago o comisidén puede ser el valor neto de la contraprestacion que la
entidad conserva después de pagar a la otra parte la contraprestacion recibida a cambio de
los bienes o0 servicios a proporcionar por esa parte.

Los ingresos por comisiones son reconocidos con la prestacion del servicio. Los que han
surgido de las negociaciones, o participacion en las negociaciones de una transaccion de un
tercero tales como la disposicion de la adquisicién de acciones u otros valores, o la compra o
venta de negocios, son reconocidos en la finalizacion de la transaccion subyacente.

Los honorarios del portafolio o cartera y de asesoramiento de gestion y otros servicios se
reconocen basados en los servicios aplicables al contrato cuando el servicio es prestado.

Los honorarios de gestion de activos relacionados con los fondos de inversién y las tasas de
inversion del contrato se reconocen durante el periodo de prestacion del servicio. EI mismo
principio se aplica para la gestibn de patrimonios, planificacién financiera y servicios de
custodia que continuamente se efectia durante un periodo prolongado de tiempo. Las tasas
cobradas y pagadas entre los bancos por pago de servicios se clasifican como ingresos por
comisiones y gastos por comisiones.

Comisiones de ingresos diferidos (DIL)

La provisién por ingreso diferido -DIL- por sus siglas en inglés (Deferred Income Liability) se
genera en el segmento de Ahorro Previsional Obligatorio en los paises Chile, Pera y Uruguay,
producto de los costos de administracidn, con el fin de diferir ingresos de afiliados cotizantes,
en los periodos en los que dichos afiliados se conviertan en no cotizantes o en pensionados a
los que por normativa no se les pueda cobrar por la administracién de sus fondos y/o pago de
pensiones.

El fundamento de esto surge debido a que, bajo la condicién de no cotizante, estos afiliados
no generan ingreso alguno que permita afrontar los costos. Para dicho fin, se crea una
provisibn cuya constitucion tiene lugar en tanto la Compafiia haga la recaudacion
correspondiente, y su liberacion se da a medida que se incurra en el costo mencionado.

Metodologia de calculo del DIL

La provision se calcula con una periodicidad al menos trimestral. La moneda de célculo es la
moneda en la que se fijan las recaudaciones y compromisos de la compafia. Para aquellas
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subsidiarias en que la provisién se calcule en una unidad indexada por inflacion, la provision
es re expresada en moneda de curso legal a la tasa de cambio equivalente entre dicha moneda
y la unidad indexada por inflacién del periodo de cierre de balance o del mes de cierre.

La provisién se calcula con base en el estimado del costo de los no cotizantes y el costo de
los pensionados a los que no se les cobra por la administracion de sus fondos y/o el pago de
pensién, descontados a la tasa de un bono corporativo AAA sin opcién de prepago.

2.3.9. Ganancia por accidén

Las ganancias por accion basicas se calculan dividiendo el resultado del periodo atribuible a
los tenedores de acciones en circulacion entre el promedio ponderado de acciones ordinarias
en circulacion durante el periodo.

NOTA 3. JUICIOS CONTABLES SIGNIFICATIVOS, ESTIMADOS Y CAUSAS DE
INCERTIDUMBRE EN LA PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

La preparacion de los estados financieros consolidados de conformidad con las NCIF requiere
que la administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacién de
las politicas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en
cualquier periodo futuro afectado.

La determinacién de dichas estimaciones y supuestos esta sujeta a procedimientos de control
interno y a aprobaciones, para lo cual se consideran estudios internos y externos, las
estadisticas de la industria, factores y tendencias del entorno y los requisitos regulatorios y
normativos.

La informacién sobre los juicios y supuestos claves que estiman el comportamiento futuro de
las variables a la fecha de reporte y que tienen un riesgo significativo de causar un ajuste
material al valor de los activos y pasivos durante el siguiente estado financiero producto de la
incertidumbre que rodea a dichos comportamientos.

a) Pasivos de Contratos de seguros

Los pasivos de los contratos de seguros y rentas vitalicias son reconocidos sobre la base de
los supuestos mejor estimados. Adicionalmente, como todos los contratos de seguro se
encuentran sujetos a una prueba anual de adecuacién de pasivos, que refleja los flujos futuros
mejor estimados de la Administracion. En caso de insuficiencia, los supuestos podrian haberse
actualizado y quedar fijos hasta la préxima revision o insuficiencia, lo que ocurra primero.

Como se ha descrito en la seccion de Diferimiento de Gastos de Adquisicion, ciertos gastos
son diferidos y amortizados en el tiempo de vigencia de los contratos. En el caso que los
supuestos de rentabilidad futura de los contratos no se materializaran, la amortizacién de los
costos se acelera afectando el estado de resultados del periodo.
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Los principales supuestos utilizados en el célculo de las reservas técnicas son: mortalidad,
morbilidad, longevidad, retorno de las inversiones, gastos, tasas de salida y recaudacion, tasas
de rescate y tasas de descuento.

Los supuestos de mortalidad, morbilidad y longevidad se basan en los estandares de las
industrias locales de cada subsidiaria y son ajustadas para reflejar la exposicion a riesgo
propia de la compania cuando corresponde y cuando la informacion histérica es lo
suficientemente profunda para realizar analisis de experiencia fundamentados que alteren las
estimaciones de la industria. Los supuestos de longevidad son introducidos a través de
factores de mejora futura de las tasas de mortalidad.

Para los supuestos de tasas de retorno, se considera el producto de inversiones de los activos
que respaldan las reservas técnicas de los contratos de seguro basado en las condiciones de
mercado a la fecha de suscripcion del contrato, asi como las expectativas futuras sobre la
evolucion de las condiciones econdmicas y financieras de los mercados en los que se opera
y la estrategia de inversion de la Compania.

Los supuestos de gastos son construidos basados en los niveles de gastos vigentes al
momento de la suscripcion del contrato y ajustados por la expectativa de incremento por
inflacion en los casos en los que corresponde.

Las tasas de salida, recaudacion y rescate son construidas basadas en analisis de experiencia
propia de cada una de las subsidiarias y producto o familia de productos.

Las tasas de descuento son basadas en las tasas vigentes para la correspondiente industria
y mercado y ajustadas por la exposicion al riesgo propia de la subsidiaria.

En el caso de los contratos de seguro con componentes de ahorro basados en unidades del
fondo (Unit-Linked), los compromisos son determinados en base al valor de los activos que
respaldan las provisiones, los que surgen del valor de cada uno de los fondos en los que se
encuentran los depésitos de las pdlizas.

b) Valor razonable de Instrumentos financieros

El valor razonable de los instrumentos financieros donde no existe un mercado activo o donde
los precios cotizados no estan disponibles son determinados utilizando técnicas de valoracion.
En estos casos, los valores razonables se estiman a partir de datos observables con respecto
a instrumentos financieros similares o utilizando modelos. Cuando no se dispone de datos de
entrada observables en el mercado, se estiman con base en supuestos apropiados.

Cuando se utilizan técnicas de valoracion (por ejemplo, modelos) para determinar los valores
razonables, estas son validadas y revisadas periédicamente por personal calificado
independiente de quienes las obtuvieron. Todos los modelos se certifican antes de su uso y
los modelos se calibran para garantizar que los resultados reflejen datos reales y precios de
mercado comparativos. En la medida de lo posible, los modelos utilizan solo datos
observables; sin embargo, areas como el riesgo de crédito (tanto el riesgo de crédito propio
como el de contraparte), las volatilidades y las correlaciones requieren que la administracion
realice estimaciones. Los cambios en los supuestos sobre estos factores podrian afectar el
valor razonable informado de los instrumentos financieros. Ver nota 24 de valor razonable
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Modelo de negocios de Grupo SURA

El portafolio estructural cuenta con inversiones alternativas las cuales por su naturaleza no
cumplen con los requisitos para ser clasificados a costo amortizado, por lo tanto, deben ser
clasificadas al valor razonable con efecto en estado de resultados. Entre estas se encuentran,
pero no se limitan a: titulos de renta fija con opcion de prepago, fondos de capital privado y
productos estructurados, entre otros. Este tipo de inversiones podran ser adquiridas con el
objetivo de calzar el pasivo y mantenerlas durante un periodo prolongado, por lo que podran
hacer parte del portafolio estructural de la Compania.

En el reconocimiento inicial, Grupo SURA puede designar irrevocablemente a un instrumento
de capital de otras companias que no es mantenido para negociar, como a valor razonable
con cambios en Resultado Integral (ORI), esto significa que en sus mediciones posteriores los
cambios en el valor razonable no impactaran los estados de resultados sino el patrimonio de
la sociedad.

Calculo del riesgo de crédito en los derivados

NIIF 13 introdujo la exigencia de incorporar a los calculos de valor razonable, el riesgo de
crédito incumplimiento: Credit Valuation Adjustment (CVA) y Debit Valuation Adjustment
(DVA).

En las opciones presenta un solo riesgo, y en los Cross Currency Swaps (CCS) ambos riesgos,
debido a que las primeras solo pueden liquidarse a favor o en contra segun si se tiene el
derecho o la obligacion, mientras que en los CCS puede darse en ambos sentidos
dependiendo de los movimientos del mercado.

El Grupo ha definido las siguientes premisas para el calculo de dicho riesgo de crédito teniendo
en cuenta que la NIIF 13 no establece una Unica metodologia:

» El célculo de CVA y DVA se realiza por operacion y corresponde a un componente
adicional dentro de la valoracion de las operaciones

» Para calcular el riesgo de Contraparte se utiliza la metodologia de Pérdida Esperada,
la cuél tiene 3 componentes, Potential Future Exposure (PFE), Probabilidad de Default
(PD), Recovery Rate (RR). Donde el Potential Future Exposure, que se define como la
exposicién crediticia maxima esperada durante un periodo de tiempo especifico
calculado con algun nivel de confianza, realizando el calculo del CVA (positivo) como
el DVA (negativo), multiplicado por la Probabilidad de Default la cual es una medida de
calificacion crediticia que se otorga a un contrato con el objetivo de estimar su
probabilidad de incumplimiento a un ano vista y por uno menos el Recovery Rate que
es el porcentaje sobre la exposicidén en riesgo que no se espera recuperar en caso de
incumplimiento.

Determinacion de la eficacia en los derivados

La relacion de cobertura se considerara eficaz siempre que el instrumento de cobertura mitigue
el riesgo de la partida cubierta, es decir que se aceptara su eficacia siempre y cuando la
relacion de cobertura tenga una menor exposicién a la tasa de cambio USD/COP, que la
partida que se esta cubriendo sin tener en cuenta el instrumento de cobertura designado.

En el caso de Grupo Sura siempre que, durante la vigencia de la relacion de cobertura, la tasa

de cambio USD/COP se encuentre por debajo de USD/COP 4,317, la razdn de cobertura entre
la partida cubierta y el instrumento de cobertura serd uno a uno, compensando de forma
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totalmente eficaz el riesgo de tasa de cambio generado por el principal de la emisién de deuda
denominada en moneda extranjera (USD) para la compania.

Para Sura Asset Management la eficacia es la variacién del instrumento de cobertura sobre la
variacion de la partida cubierta, es decir, para la deuda se toma la diferencia en cambio contra
la valoracién del componente cambiario de la pata USD/COP derivado; y para las inversiones
netas, sera la variacion del activo versus la variacion del derivado de COP a las otras monedas
(PEN, CLP, MXN).

c) Deterioro de activos financieros
Para el célculo del deterioro de los activos financieros se debe estimar los flujos de efectivo
futuros del respectivo activo financiero del grupo de ellos. Ver nota 7.1.3 de instrumentos
financieros, seccion deterioro.

d) Impuestos

Existe cierto grado de incertidumbre con respecto a la interpretacion de reglamentos tributarios
complejos, modificaciones a la legislacion tributaria y la medicién y la oportunidad de los
ingresos gravables futuros. Dada la amplia gama de relaciones comerciales internacionales y
la complejidad y los horizontes a largo plazo de los acuerdos contractuales vigentes, surgen
diferencias entre los resultados actuales y las estimaciones y supuestos elaborados, al igual
que cambios futuros a estos ultimos. Esto podra requerir ajustes futuros a los ingresos y gastos
gravables ya registrados. La Compariia establece provisiones, con base en estimaciones
razonables, para los posibles hallazgos de auditorias practicadas por las autoridades
tributarias de todos los paises donde opera. El alcance de dichas provisiones esta basado en
varios factores, incluyendo la experiencia histérica con respecto a auditorias fiscales anteriores
llevadas a cabo por las autoridades tributarias sobre la entidad sujeta a impuestos.

El activo por impuestos diferidos se reconoce por las pérdidas fiscales no utilizadas, en la
medida en que sea probable que existan utilidades sujetas a impuestos para compensar
dichas pérdidas fiscales. Se requiere un juicio importante por parte de la Administracion para
determinar el valor a reconocer del activo por impuestos diferidos, con base en la secuencia
temporal probable y el nivel de utilidades fiscales futuras, junto con las futuras estrategias de
la Compania en materia de planificacién fiscal.

e) Deterioro de la plusvalia
La determinacion de si la plusvalia se deteriora requiere una estimacion del valor en uso de
las unidades generadoras de efectivo a la que dicha plusvalia se ha asignado. El calculo del
valor en uso requiere que la Administracién estime los flujos de efectivo futuros de la unidad
generadora de efectivo y una tasa de descuento apropiada para calcular el valor actual.
Cuando los flujos de caja futuros reales son menores de lo esperado, puede surgir una pérdida
por deterioro. (Nota 13 Plusvalia).

f) La vida util y valores residuales de las propiedades y equipos, derechos de uso
e intangibles
Grupo SURA debera revisar las vidas utiles y valores residuales de todos las propiedades y
equipo e intangibles, por lo menos al final de cada periodo contable. Los efectos de cambios
en la vida estimada son reconocidos prospectivamente durante la vida restante del activo.

g) Plazo contratos de arrendamientos

Al determinar el plazo del arrendamiento, la gerencia considera todos los hechos y
circunstancias que crean un incentivo econdmico para ejercer una opcién de extension, o no

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\?}\\\\\\\\



ejercer una opciéon de terminacién. La evaluacion se revisa si ocurre un evento significativo o
un cambio significativo en las circunstancias que afecta esta evaluacion.

h) La probabilidad de ocurrencia y el valor de los pasivos de valor incierto o
contingentes

Dentro de los pasivos contingentes del Grupo SURA se incluyen aquellos relacionados con
procedimientos judiciales, regulatorios, glosas, de arbitraje, impuestos y otras reclamaciones
derivadas de la realizacion de actividades normales del Grupo. Estas contingencias son
evaluadas teniendo en cuenta las mejores estimaciones que realiza la gerencia y se han
establecido las provisiones necesarias para las reclamaciones legales y otras reclamaciones,
validando la probabilidad de ocurrencia, si esta es probable, posible o remota. Las
contingencias son provisionadas y registradas cuando toda la informacién disponible indique
que es factible su ocurrencia, el Grupo esté obligado en el futuro a realizar desembolsos para
los eventos que sucedieron antes de la fecha del balance y los montos pueden ser
razonablemente estimados. Para hacer una adecuada evaluacion de la probabilidad y
estimacion de los montos involucrados, el Grupo tiene en cuenta las opiniones de expertos
internos y externos.

A lo largo de la existencia de una contingencia, el Grupo puede obtener informacion adicional
que puede afectar las evaluaciones relacionadas con la probabilidad de ocurrencia o a los
estimados de los montos involucrados; cambios en estas evaluaciones pueden conllevar a
cambios en las provisiones.

Grupo SURA considera las estimaciones usadas para determinar las provisiones para pasivos
contingentes como estimaciones criticas porque la probabilidad de su ocurrencia y los montos
que el Grupo puede requerir para pagarlos estan basados en los criterios del Grupo y de sus
expertos internos y externos, los cuales no necesariamente coinciden con los resultados
futuros de los procedimientos.

i) Beneficios a empleados
La medicién de obligaciones por beneficios post empleos y beneficios largo plazo, implica una
gran variedad de premisas y la realizacién de supuestos de eventos futuros a largo plazo que
incluye la determinacién de supuestos actuariales claves que permiten el calculo del valor del
pasivo. Entre los supuestos claves se tiene las tasas de descuento e inflacidén, incremento
salarial entre otros.

El método de Unidad de Crédito Proyectada es utilizado para la determinaciéon del valor
presente de la obligacion por los beneficios definidos y el costo asociado a estos. Las
mediciones futuras de las obligaciones pueden variar significativamente de las que se
presentan en los estados financieros, entre otras, debido a cambios en las hipotesis
economicas y demogréficas y eventos significativos.

NOTA 4. NORMAS EMITIDAS SIN APLICACION EFECTIVA

Las politicas contables adoptadas en la preparacion de los estados financieros consolidados
son consistentes, excepto las normas e interpretaciones que han sido publicadas, pero no son
aplicables a la fecha de los presentes estados financieros y son reveladas a continuacion.

El Grupo adoptara estas normas en la fecha en la que entren en vigencia, de acuerdo con los
decretos emitidos por las autoridades locales.
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41 Nueva normatividad incorporadas al marco contable aceptado en Colombia cuya
aplicaciéon debe ser evaluada de manera obligatoria en periodos posteriores del
1 de enero de 2021

Modificaciones a la NIIF 16: Reducciones del Alquiler relacionadas con la Covid-19 mas
alla del 30 de junio de 2021.

En marzo de 2021, el IASB emitié modificaciones a la NIIF 16 para extender de hasta el 30 de
junio de 2021 al 30 de junio de 2022, la solucién practica para los arrendatarios ocasionada
por reducciones del alquiler que ocurran como consecuencia directa de la pandemia Covid-
19.

Se reconocera su efecto acumulado por la aplicacién de dicha modificacién, como un ajuste
en el saldo de apertura de las ganancias acumuladas (u otro componente del patrimonio,
segun corresponda) al inicio del periodo anual sobre el que se informa en el que el arrendatario
aplique por primera vez la modificacién.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de
decreto alguno a la fecha. El Grupo se encuentra evaluando el potencial efecto de esta norma
en sus estados financieros.

4.2 Nueva normatividad emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés) que alin no han sido incorporadas
en los presentes estados financieros

Modificacion a la NIIF 1: Adopcion por Primera Vez de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera

La modificacion permite que las subsidiarias que opten por aplicar el parrafo D16 (a) de la NIIF
1 midan las diferencias cambiarias acumuladas utilizando los importes reportados por la
entidad controladora, con base en la fecha de transiciébn a las NIIF de dicha entidad
controladora. Esta modificacion también aplica a las asociadas o negocios conjuntos que
opten por aplicar el parrafo D16 (a) de la NIIF 1.

Las modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021, el cual regira desde
el 1 de enero de 2023. Estas modificaciones no tuvieron impacto en los presentes estados
financieros ni se espera que tengan impacto en estados financieros futuros del Grupo.

Modificaciones a la NIC 1: Informacion a Revelar sobre Politicas Contables
Las modificaciones aclaran los siguientes puntos:

« Se modifica la palabra “significativas” por “materiales o con importancia relativa”.

* Se aclara las politicas contables que se deben revelar en las notas a los estados
financieros “una entidad revelara informacién sobre sus politicas contables significativas
material o con importancia relativa.

» Se aclara cuando una politica contable se considera material o con importancia relativa.

» Incorpora el siguiente parrafo: “La informacidn sobre politicas contables que se centra en
cémo ha aplicado una entidad los requerimientos de las NIIF a sus propias circunstancias,
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proporciona informacion especifica sobre la entidad que es mas util a los usuarios de los
estados financieros que la informacion estandarizada o la informacion que solo duplica o
resume los requerimientos de las Normas NIIF”.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de
decreto alguno a la fecha. Estas modificaciones no tuvieron impacto en los presentes estados
financieros ni se espera que tengan impacto en estados financieros futuros del Grupo.

Modificacion a la NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo - Ingresos antes del uso previsto

En mayo de 2020, el IASB emitié la norma Propiedades, planta y equipo - Ingresos antes del
uso previsto, la cual prohibe que las entidades deduzcan el costo de un elemento de
propiedad, planta y equipo, es decir, cualquier ingreso de la venta de los elementos producidos
mientras se lleva ese activo a la ubicacién y condiciéon necesarias para que pueda funcionar
de la manera prevista por la Administracién. En su lugar, la entidad debe reconocer en
resultados los ingresos de la venta de dichos elementos y los costos incurridos en su
produccion.

Las modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021, el cual regira desde
el 1 de enero de 2023. La Compania no espera impactos importantes por esta modificacion,
en todo caso se encuentra evaluando el impacto que las mismas podrian tener en los estados
financieros.

Modificaciones a la NIIF 3 Combinaciones de Negocios — Referencia al Marco
Conceptual

En mayo de 2020, el IASB emitié las modificaciones a la NIIF 3 Combinaciones de negocios -
Referencia al marco conceptual. Las modificaciones tienen como fin reemplazar la referencia
al Marco para la Preparacion y Presentacion de Estados Financieros, emitida en 1989, por la
referencia al Marco Conceptual para la Informacién Financiera, emitida en marzo de 2018, sin
cambiar significativamente sus requisitos. EI Consejo también agregé una excepcién al
principio de reconocimiento de la NIIF 3 para evitar el problema de las posibles ganancias o
pérdidas del "dia 2" derivadas de los pasivos y pasivos contingentes, las cuales entrarian en
el alcance de la NIC 37 o la CINIIF 21 Gravamenes, en caso de ser incurridas por separado.

Al mismo tiempo, el Consejo decidi6 aclarar los lineamientos existentes de la NIIF 3 con
respecto a los activos contingentes que no se verian afectados por el reemplazo de la
referencia al Marco para la Preparacion y Presentacidbn de Estados Financieros. Las
modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021 el cual regira desde el 1
de enero de 2023. Estas enmiendas no impactan los presentes estados financieros del Grupo,
pero pueden afectar periodos futuros si el Grupo entrara en alguna combinacién de negocios.

Modificacion a la NIIF 9: Honorarios en la prueba del ’10 por ciento’ para determinar la
baja en cuentas de los pasivos financieros

La modificacion aclara que los honorarios que incluyen las entidades al evaluar si los términos
de algun pasivo financiero nuevo o modificado son sustancialmente diferentes a los términos
del pasivo financiero original. Estos honorarios incluyen sélo aquéllos pagados o recibidos
entre el prestatario y el prestamista, incluidos los honorarios pagados o recibidos por el
prestatario o el prestamista a nombre del otro. Las entidades deben aplicar la modificacién a
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los pasivos financieros que sean modificados o intercambiados a partir del inicio del periodo
anual en el que apliquen por primera vez esta modificacion.

Las modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021, el cual regira desde
el 1 de enero de 2023.La Compania no espera impactos importantes por esta modificacion,
en todo caso se encuentra evaluando el impacto que las mismas podrian tener en los estados
financieros.

Mejoras anuales a las Normas NIIF ciclo 2018-2020

Modificaciones a las NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7: Reforma de las tasas de interés de referencia
Las modificaciones proporcionan una serie de exenciones que se aplican a todas las
relaciones de cobertura que se ven directamente afectadas por la reforma de la tasa de interés
de referencia. Una relacion de cobertura se ve afectada si la reforma da lugar a incertidumbre
sobre el momento y o el importe de los flujos de efectivo basados en indices de referencia de
la partida cubierta o del instrumento de cobertura.

Las modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021, el cual regira desde
el 1 de enero de 2023. El Grupo se encuentra evaluando el potencial efecto de esta norma en
sus estados financieros.

Modificaciones a la NIC 1: Clasificaciones de Pasivos como Corrientes o No Corrientes

En enero de 2020, el IASB emiti6 las modificaciones del parrafo 69 al 76 de la NIC 1 para
especificar los requisitos para clasificar los pasivos como corrientes 0 no corrientes. Las
modificaciones aclaran los siguientes puntos:

» El significado del derecho a diferir la liquidacion de un pasivo.

* Que el derecho a diferir la liquidacién del pasivo debe otorgarse al cierre del ejercicio.

* Que la clasificacion no se ve afectada por la probabilidad de que la entidad ejerza su
derecho a diferir la liquidacion del pasivo.

* Que Unicamente si algun derivado implicito en un pasivo convertible representa en si un
instrumento de capital, los términos del pasivo no afectarian su clasificacién

Las modificaciones fueron incorporadas mediante el decreto 938 de 2021 el cual regira desde
el 1 de enero de 2023.

Estas modificaciones no tuvieron impacto en los presentes estados financieros del Grupo.
Mejoras 2021

Modificaciones a la NIC 8: Definicion de Estimaciones Contables

La modificacién fue publicada por el IASB en febrero de 2021 y define claramente una
estimacion contable: “Estimaciones contables son importes monetarios, en los estados
financieros, que estan sujetos a incertidumbre en la medicion”.

Clarificar el uso de una estimacién contable, y diferenciarla de una politica contable. En
especial se menciona “una politica contable podria requerir que elementos de los estados
financieros se midan de una forma que comporte incertidumbre en la medicion—es decir, la
politica contable podria requerir que estos elementos se midan por importes monetarios que
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no pueden observarse directamente y deben ser estimados. En este caso, una entidad
desarrolla una estimacién contable para lograr el objetivo establecido por la politica contable”.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de
decreto alguno a la fecha.

NIIF 17 Contratos de Seguros

En mayo de 2017, el IASB emiti6 la NIIF 17, un nuevo estandar contable integral para contratos
de seguro cubriendo la medicion y reconocimiento, presentacién y revelacion. Una vez entre
en vigencia, la NIIF 17 reemplazara la NIIF 4, emitida en 2005. La NIIF 17 aplica a todos los
tipos de contratos de seguro, sin importar el tipo de entidades que los emiten, asi como ciertas
garantias e instrumentos financieros con caracteristicas de participacion discrecional. Esta
norma incluye pocas excepciones.

El objetivo general de la norma consiste en dar un modelo de contabilidad para contratos de
seguro que sea mas util y consistente para los aseguradores. Contrario a los requerimientos
de la NIIF 4, que busca principalmente proteger politicas contables locales anteriores, la NIIF
17 brinda un modelo integral para estos contratos, incluyendo todos los temas relevantes. La
esencia de esta norma es un modelo general, suplementado por:

Una adaptacién especifica para contratos con caracteristicas de participacion directa (enfoque
de tarifa variable)

Un enfoque simplificado (el enfoque de prima de asignacion) principalmente para contratos de
corta duracién

La NIIF 17 no ha sido introducida en el marco contable colombiano por medio de decreto
alguno a la fecha. El Grupo se encuentra evaluando el potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.

Modificaciones a la NIC 12: Impuestos Diferidos relacionados con Activos y Pasivos
que surgen de una Transaccion Unica.

La modificacién permite reconocer un pasivo o activo por impuesto diferido que haya surgido
en una transaccion que no es una combinacion de negocios, en el reconocimiento inicial de
un activo o pasivo que en el momento de la transaccion, no da lugar a diferencias temporarias
imponibles y deducibles de igual importe.

Su efecto acumulado por el cambio en la politica contable se reconocera a partir del inicio del
primer periodo comparativo presentado como un ajuste al saldo de apertura de las ganancias
acumuladas en esa fecha.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de
decreto alguno a la fecha. El Grupo se encuentra evaluando el potencial efecto de esta norma
en sus estados financieros.

NOTA 5. RESPUESTA A LA CRISIS COVID - 19

En el mes de diciembre de 2019 la Organizacion Mundial de Salud (OMS) informé la
ocurrencia de casos de Infeccion Respiratoria Aguda Grave (IRAG) causada por un nuevo
coronavirus (COVID — 19) en el continente asiatico, mas precisamente en la ciudad de Wuhan
en China, posteriormente, en razén a la expansion del virus por los demas continentes, el 11
de marzo esta Organizacion declaré dicho brote como pandemia. En Latinoamérica el primer
caso fue registrado en Brasil el pasado 26 de febrero de 2020, desde entonces, a partir de la
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propagacioén del virus por los paises de la region y la confirmacion del primer caso en Colombia
el dia 6 de marzo, se han tomado por parte de los diferentes gobiernos medidas en pro de
preservar el equilibrio social, la economia, la salud y la vida de la poblacion; entre estas
medidas, se destaca en comun la restriccién de viajes y el aislamiento social (cuarentena), lo
cual ha tenido como propdsito contener el virus, aplanando la curva de contagio. De esta
manera, se ha evitado un colapso total en los sistemas de salud y de alguna manera se ha
podido garantizar una atencion médica especializada cuando asi se requiere, preservando la
vida de personas que pueden curarse siendo asistidas adecuadamente.

Grupo Empresarial SURA se define con una vision de largo plazo que histéricamente ha
guiado al Grupo y que continuara siendo clave en su camino de crecimiento, con base en el
conocimiento acumulado en temas como evaluacién de riesgos y asignacion de capital. Las
Compainias del Grupo cumplen un rol fundamental, para estar junto a cada uno de los clientes
en momentos de volatilidad e incertidumbre. Esta presencia generadora de valor se materializa
en un sistema financiero que respalda a la poblacién en circunstancias como las que hoy
vivimos; en la gestién de tendencias y riesgos, con la capacidad de anticipacion que exige el
mundo y sus dinamicas de cambio; y en la gestién profesional de activos e inversiones, asi
como en el desarrollo de instrumentos de ahorro y sistemas de proteccién social sostenibles
y enfocados en el cuidado de las personas.

Grupo SURA esta comprometido en la gestion que hoy adelantan las Companfias para
responder a este momento, nuevo y desafiante para todos, aportando a la solucién, activando
sus planes de continuidad y manteniendo clara su estrategia.

Negocios

Seguros

Los ingresos acumulados por primas emitidas en el 2021 presentan un crecimiento del 16.5%,
apalancado por el segmento salud y debido al incremento de usuarios de la EPS que alcanza
4.67 millones, adicional al crecimiento de servicios de Salud por parte de Ayudas Diagnosticas
y la IPS Sura, companias que participan activamente en las prestaciones de pruebas
diagnosticas y vacunacion por COVID.

Las primas de la ARL, que se consolidan en el segmento vida, crecen el 16% evidenciando
una dinamica positiva en el crecimiento de afiliados, alcanzando una masa expuesta de 4.57
millones de trabajadores, esto es muestra de la recuperacion del empleo y la disminucion de
los niveles de ausentismo de los empleados.

Por su parte, las primas por ingresos de seguros han presentado una mayor dinamica de
crecimiento, apalancado por una mejora en la tendencia en la suscripcién de negocios nuevos,
lo que se refleja principalmente en un 9% de crecimiento de la soluciéon de autos. Las
soluciones de Vida también presentan una evolucion positiva en la tendencia de crecimientos
alcanzando un 12%, debido a la recuperacién de la dinamica en el canal intermediarios y
afinidad. Otro punto importante es la salida al mercado del producto de proteccién por COVID
en Chile en el mes de junio, este es un producto de caracter obligatorio para los trabajadores
que realicen funciones presenciales y tiene coberturas de gastos médicos y por fallecimiento.
Asi mismo, la solucion de salud crecié un 19%, consolidando la dinamica positiva que presentd
durante el afo anterior, debido a la oferta de nuevos planes en las comparias de Colombia,
México, Chile y El Salvador.
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En cuanto a los siniestros, se continta presentando un efecto negativo por las reclamaciones
asociadas a COVID-19 que se materializan principalmente en incrementos de mortalidad para
las soluciones de vida, incremento en las prestaciones asistenciales, prestaciones econémicas
y costos por diagndstico. Estos efectos para el cierre de este periodo alcanzan COP $1.7
billones con mayores efectos en las filiales de Colombia, México, El Salvador y Panam@, donde
se tiene mayor exposicién a las soluciones de Salud, Riesgos Laborales y Vida.

Reservas

Los niveles de reservas de seguros calculados y presentados en sus estados financieros para
el 31 de diciembre de 2021 son suficientes, y no se prevén impactos adicionales con base a
la informacion conocida a ese momento, ya que las estimaciones de siniestralidad realizadas
para este corte son coherentes con las evaluaciones que se han realizado sobre los posibles
efectos derivados de la pandemia del COVID-19.

No obstante, el correcto desarrollo de las reservas técnicas dependera de la evolucién de las
medidas tomadas por los gobiernos, las condiciones de salud de la poblacion y sus
consecuencias en las variables macroecondémicas de los diferentes paises, por lo que al
interior de la compania, se continla evaluando permanentemente la evolucion de las
principales variables, acciones y sus consecuencias, con el proposito de capturar nueva
informacion que nos permita comprender mejor el comportamiento de los riesgos y nuestra
exposicién a ellos en el corto y mediano plazo.

Riesgo de crédito

En cuanto a las cuentas por cobrar a nuestros clientes, no se ha identificado un riesgo que
represente pérdidas para la compania. En el caso particular de Sura Panama se sigue
presentando deterioro en niveles similares a los del tercer trimestre de 2021 en las carteras
de autos y vida individual, en este sentido, se siguen adelantando diversas acciones desde la
filial como arreglos con los clientes y cancelaciones en las pdlizas con el fin de mitigar el
impacto generado por el deterioro de la cartera; a nivel general, se considera que los efectos
en cartera relacionados con la pandemia ya estan recogidos en su gran mayoria.

Pensiones

La Compariia viene monitoreando de manera permanente todos los impactos sociales,
econdémicos y regulatorios que como consecuencia de la pandemia pudieran impactar sus
negocios.

Los buenos niveles de cierre de los activos administrados al final del 2020 traccionaron el
crecimiento de los ingresos por comisiones al cuarto trimestre del 2021, que en total para todos
los negocios subieron en 9.45%.

Los negocios se caracterizaron por un crecimiento del 9.2% por la reactivaciéon escalonada de
las operaciones. la Compania mantiene el monitoreo permanente de impactos, pues permitira
incorporar de forma oportuna cualquier efecto que se presente en los proximos meses, dada
la continuidad de la evolucién de la pandemia y los procesos de vacunacion en los paises
donde opera.
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Impactos Cambiarios

La depreciacion de las monedas latinoamericanas con respecto al délar americano continug,
pero a un menor ritmo durante el cuarto trimestre de 2021, acumulando una variacién
promedio de 3.4% frente al cierre del trimestre anterior, este movimiento gener6 efectos
positivos por fluctuacion en cambio en los portafolios de inversion de las filiales que tienen
posicion en moneda extranjera. El peso colombiano registr6 una depreciacion de 4.4% en el
trimestre, acumulando una variacién total de 16% en el afio 2021, generando efectos positivos
de conversion en la consolidacion de las operaciones.

Los efectos de cambio en las operaciones y la conversién a los resultados del periodo y
situacion financiera de las subsidiarias a la moneda de presentacion de estos estados
financieros (peso colombiano -COP-), ya han sido reconocidos e incorporados con corte al 31
de diciembre de 2021.

Recuperabilidad de activos por impuestos diferidos

Como medida preventiva ante la pandemia de COVID -19, con corte al 31 de diciembre de
2021, la compania efectud la evaluacion de recuperabilidad de los activos por impuestos
diferidos, concluyendo que de manera general no se identificaron elementos que generen la
no recuperabilidad de estos. Se continuard monitoreando la evolucion de los negocios y los
impactos econémicos derivados de la coyuntura en sus estados financieros, sin perder de
vista las posibles afectaciones sobre dichas posiciones.

Continuidad de negocio

La administracién de la compania considera que al finalizar el cuarto trimestre del 2021
ninguna de las operaciones presenta dificultades que le impidan continuar como negocio en
marcha.

Efectos en los estados financieros consolidados de Grupo Sura
El siguiente es un resumen de los impactos ocurridos en las diferentes cuentas del estado de
resultados al 31 de diciembre de 2021 comparativo con diciembre 2020:

* Primas retenidas: Presentan un crecimiento de 16.05%, con una variacién de 2.565 mil
millones de pesos, explicado por los incrementos en la emision en paises como
Colombia y Argentina. Las primas estan apalancadas por el buen desempefio del
sector salud, que durante el afno ha registrado efectos por las canastas por COVID.

» Ganancias por método de participacion: presenta un incremento de 1,041 mil millones
de pesos, explicado por mejores resultados de las compafias asociadas por la
reactivacion de la economia pos-pandemia.

» Siniestros totales: la variacion de este rubro es de 25% correspondiente a 2.959 mil

millones impactada en las soluciones de Vida y Salud por la siniestralidad COVID sobre
las cuales se ha tenido curvas de contagio mas altas a las estimadas.
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NOTA 6. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
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El efectivo y equivalente de efectivo de Grupo SURA y sus subsidiarias corresponde a:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Efectivo y caja 3,330 1,284
Bancos nacionales 1,435,465 1,655,357
Bancos del exterior 506,099 466,644

Equivalentes de efectivo (* 338,030 1,025,588
Efectivo y equivalentes de efectivo 2,282,924 3,148,873

(*) Incluyen cheques, fondos especiales de inversién, derechos fiduciarios y otros

equivalentes de efectivo.

Los saldos en bancos devengan intereses a tasas variables sobre la base de las tasas diarias
de depésitos bancarios. Las colocaciones a corto plazo se realizan por periodos variables de
entre un dia y tres meses, segun las necesidades de efectivo inmediatas de Grupo SURA y
sus subsidiarias y devengan intereses a las tasas de colocaciones a corto plazo aplicables.

La disminucion presentada entre ambos afnos se debe a la cancelacion de encargos
fiduciarios para el pago del bono por 300 millones USD durante el 2021. (Ver nota 7.2.2.

Bonos emitidos)

NOTA 7. INSTRUMENTOS FINANCIEROS
7.1.  Activos financieros

7.1.1. Inversiones

El detalle de las inversiones se presenta a continuacion:

A valor razonable a través de resultados 5,888,913 6,391,797
A costo amortizado 11,823,312 11,089,242
A valor razonable a través de Otro Resultado Integral 926,126 145,260
Titulos de deuda 18,638,351 17,626,299
A valor razonable a través de resultados 6,444,659 5,604,636
A valor razonable a través de Otro Resultado Integral 86,732 742,180
Instrumentos de patrimonio 6,531,391 6,346,816
Subtotal inversiones 25,169,742 23,973,115
Deterioro en inversiones a valor razonable a través de ORI (65,275) (41,295)
Deterioro en inversiones a costo amortizado (5,862) (4,357)
Sub total deterioro (71,137) (45,652)
Total Inversiones 25,098,605 23,927,463
Inversiones corto plazo 9,544,846 9,084,531
Inversiones largo plazo 15,553,759 14,842,932
Total Inversiones 25,098,605 23,927,463

A continuacion se presenta un detalle de las ganancias neta en inversiones a valor

razonable:
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Diciembre 2021 Diciembre 2020

Encaje legal® 157,310 248,459
Valor razonable inversiones®) 617,412 578,445
Derivados de negociacion (94,139) (7,624)
Dividendos Instrumentos Financieros 13,455 15,376
Diferencia en cambio de inversiones (29,727) (6,784)
Total 664,311 827,872

@ Corresponde a reserva de estabilizacién de rendimientos de cada portafolio; esta constituida
CON recursos propios y representa un porcentaje (dependiendo de cada pais) del valor de cada
fondo administrado. En caso de incumplimiento de la rentabilidad minima para los portafolios
que lo requieran, los recursos necesarios para cubrirla se obtendran de dicha reserva.

(®) El valor razonable se detalle a continuacién:

Ganancia/pérdida realizada Ganancia/pérdida no realizada
Diciembre 2021 Diciembre 2020 Diciembre 2021 Diciembre 2020
Titulos de deuda 32,736 24,302 308,747 394,669
Instrumentos de patrimonio 15,498 1,695 308,665 183,776

617,412

El siguiente es el detalle de las ganancias o pérdidas realizadas y no realizadas en inversiones
en titulos de deuda disponibles para la venta al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Diciembre 2021
Titulos de deuda Valor en libros Ganancia/pérdida realizada Ganancia/pérdida no realizada
Emisores nacionales 10,435,662 30,506 306,962
Emisores extranjeros 4,527,879 2,328 -
Fondos mutuos 2,867,928 (460) (370)
Fondos de inversién 806,882 362 2,155
Total 18,638,351 32,736 308,747
Diciembre 2020
Titulos de deuda Valor en libros Ganancia/pérdida realizada Ganancia/pérdida no realizada
Emisores nacionales 10,293,570 23,610 396,475
Emisores extranjeros 3,632,357 551 -
Fondos mutuos 2,876,421 314 (726)
Fondos de inversién 823,951 173 1,080
Total 17,626,299 24,302 394,669

(*) El valor en libros y el valor razonable es el mismo al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

A continuacién se presenta un detalle del rendimiento neto en inversiones a costo

amortizado:
Diciembre 2021 Diciembre 2020
Inversiones al costo amortizado 942,248 756,556
Inversiones por equivalentes de efectivo 305,822 (36,217)
Rendimientos de otros activos 4,883 4,151
Subtotal rendimiento a costo amortizado 1,252,953 724,490
Deterioro inversiones () (9,061) (15,214)

Total rendimiento neto a costo amortizado 1,243,892 709,276
() Ver Nota 7.1.3 Deterioro de los activos financieros
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El siguiente es un detalle de las inversiones patrimoniales que se tienen al 31 de diciembre

de 2021 y 2020 con ajuste a resultados:
Diciembre 2021 Diciembre 2020

\\\\\lf//

Fondos mutuos 4,288,614 3,971,571
Emisores nacionales 1,687,701 1,367,310
Emisores extranjeros 468,344 265,755
Total 6,444,659 5,604,636

Inversiones a valor razonable con cambio en otro resultado integral

A continuacion, se presenta el detalle de las principales ganancias o pérdidas realizadas y
no realizadas en inversiones en instrumentos de patrimonio con ajuste a otro resultado
Integral al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Ganancia/pérdida Ganancia/pérdida no

Diciembre 2021 Valor en libros realizada realizada

Bolsa de Comercio de Santiago (Chile) 12,377 - (257)
Enka de Colombia S.A. 49,063 20,832
Total 61,440 20,575
Diciembre 2020 Valor en libros Gan:::lliaz/;);ardlda Ganat:glaalliggac:da no
Bolsa de Comercio de Santiago (Chile) 13,209 - (764)
Enka de Colombia S.A. 28,232 4,229
Total 41,441 3,465

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el siguiente es el detalle de inversiones entregadas en
garantia:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Emisores extranjeros 958 813

7.1.2. Otras cuentas por cobrar
A continuacién, se presenta el detalle de las otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre de

2021 y 2020:
Cuentas por cobrar negocios 1,272,924 1,129,137
Otras cuentas por cobrar () 474,940 452,406
Cuentas por cobrar AFP-Comisiones 139,376 123,011
Cuentas por cobrar impuestos 112,918 72,821
Cuentas por cobrar empleados 33,440 15,761
Total otras cuentas por cobrar 2,033,598 1,793,136

() Corresponde a anticipos de contratos, Sociedad Comisionistas de Valores, depdsitos
judiciales.

Presentacién corriente y no corriente:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Otras cuentas por cobrar corrientes 2,033,243 1,792,865
Otras cuentas por cobrar no corrientes 355 271

Total otras cuentas por cobrar 2,033,598 1,793,136
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7.1.3. Deterioro de los activos financieros

El detalle del deterioro de los activos financieros es:

Diciembre 2021 Diciembre 2020
Deterioro cuentas por cobrar (210,995) (240,177)
Deterioro inversiones (71,137) (45,652)

A continuacioén, se realiza una conciliacion del deterioro de los activos financieros:

Cuentas por cobrar Inversiones Total
Saldo al 31 de diciembre 2019 (258,333) (41,105) (299,438)
Adiciones deterioros de periodo (*) (49,672) (15,214) (64,886)
Valoracion - (9,094) (9,094)
Recuperaciones 23,657 (180) 23,477
Otros ajustes 39,303 17,130 56,433
Diferencia en cambio 4,868 2,811 7,679
Saldo al 31 de diciembre 2020 (240,177) (45,652) (285,829)
Adiciones deterioros de periodo (*) (38,522) (9,061) (47,583)
Recuperaciones 47,130 2,312 49,442
Otros ajustes 14,225 (23,155) (8,930)
Diferencia en cambio 6,349 4,419 10,768
Saldo al 31 de diciembre 2021 (210,995) (71,137) (282,132)

() Ver notas 9.7. Costos y gastos de seguros y 7.1.1. Rendimiento neto en inversiones
a costo amortizado.

7.2. Pasivos financieros
A continuacién, se relacionan los pasivos financieros de Grupo SURA:

Diciembre Diciembre
. 2021 2020

Obligaciones financieras (" 1,063,510 1,502,283
Bonos emitidos 7.2.2 8,523,718 8,765,419
Acciones preferenciales 460,067 460,847
Subt_qtal pasivo financiero para 26 10,047,295 10,728,549
gestion de capitales

Instrumentos derivados 7.2 321,959 176,518
Cuentas por pagar a partes relacionadas 90,500 87,093
Otras cuentas por pagar 2,303,767 2,291,578

Subtotal otros pasivos financieros 2,716,226 2,555,189
Total 12,763,521 13,283,738

(M Las obligaciones financieras generan intereses entre 3.54% y 9.91% para el afio 2021 y para
el afio 2020 entre 1.33% y 7.70%
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El detalle de los pasivos financieros en corriente y no corriente y por tipo de pasivo financiero
se presenta a continuacién:

Diciembre 2021

Corriente

Obligaciones financieras

Cuentas por pagar a partes
relacionadas

Otras cuentas por pagar
Bonos emitidos
Total

No corriente

Obligaciones financieras
Instrumentos derivados
Ofras cuentas por pagar
Bonos emitidos
Acciones preferenciales

Pasivos Pasivos
Nota financieros financieros Total
al costo al valor
amortizado razonable
536,226 3,021 539,247
90,500 90,500
2,253,099 2,253,099
7.2.2 194,942 194,942
3,074,767 3,021 3,077,788
Pasivos Pasivos
financieros financieros
Nota al costo al valor Total
amortizado razonable
524,263 524,263
7.21 321,959 321,959
50,668 50,668
7.2.2 8,328,776 8,328,776
460,067 460,067

Total 9,363,774 321,959 9,685,733

Pasivos financieros 12,438,541 324,980 12,763,521
Diciembre 2020

Corriente

Pasivos financieros al

Pasivos financieros

Obligaciones financieras

Instrumentos derivados

Cuentas por pagar a partes

relacionadas

Otras cuentas por pagar

Bonos emitidos

Acciones preferenciales
Total

No corriente

Obligaciones financieras
Instrumentos derivados
Cuentas por pagar a partes
relacionadas

Otras cuentas por pagar
Bonos emitidos

Nota costo amortizado
977,637
7.2.1 -
87,093
2,131,513
1,036,113

4,232, 356

Pasivos financieros al

Nota costo amortizado
524,646

7.2.1 -
160,065

722 7,729,306

al valor razonable Total
- 977,637
19,583 19,583
87,093
2,131,513
1,036,113
19, 583 4,251 939
Pasivos financieros Total
al valor razonable
524,646
156,935 156,935
160,065
7,729,306
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Pasivos financieros al Pasivos financieros
costo amortizado al valor razonable

\\\\\U//

=

Corriente Nota Total

cciones preferenciales 460,847 - 460,847
Total 8,874,864 156,935 9,031,799

Pasivos financieros 13,107,220 176,518 13,283,738

Grupo SURA no ha tenido incumplimientos de capital, intereses u otros respecto de los pasivos
durante 2021 y 2020.

7.2.1 Instrumentos derivados
El siguiente es un detalle de los instrumentos financieros derivados activos y pasivos vigentes
al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Nota Activo Pasivo Activo Pasivo

Derivados de cobertura 7.2.1.1 1,457,947 261,116 403,412 1,221
Derivados de negociacion 7.2.1.2 70,917 60,843 255,762 175,297

1,528,864 321,959 659,174 176,518

Presentacion corriente y no corriente:

Diciembre 2021 Diciembre 2020
Activo Pasivo Activo Pasivo

Derivados corrientes - - 155,836 19,583
Derivados no corrientes 1,528,864 321,959 503,338 156,935
Total derivados 1,528,864 321,959 659,174 176,518

7.2.1.1. Derivados de cobertura

De acuerdo con sus politicas de manejo de riesgos financieros Grupo SURA usa
contabilidad de cobertura para manejar los riesgos de tipo de cambio por variaciones en
los flujos de caja de ciertas obligaciones financieras en moneda extranjera.

Grupo SURA accede a mercados internacionales para obtener fuentes efectivas de
fondos. Como parte de este proceso, el Grupo asume una exposicion significativa a las
divisas extranjeras, principalmente con el délar americano (USD). EI componente de
riesgo en moneda extranjera se gestiona y mitiga utilizando swaps y opciones cruzadas
entre monedas, los cuales cambian pagos en la moneda extranjera por pagos de
principal en la moneda funcional del Grupo y de las subsidiarias en México, Peru y Chile.

Dichos instrumentos se aplican para que concuerden el perfil de madurez de los pagos
estimados de los instrumentos de deuda del Grupo. El componente de riesgo en moneda
extranjera se determina como el cambio en los flujos de efectivo de la deuda en moneda
extranjera que resulta Unicamente de cambios en la tasa de cambio para los swaps y
opciones en moneda extranjera correspondientes. Dichos cambios constituyen una
parte significativa de los cambios generales en los flujos de efectivo del instrumento.

La efectividad de estas estrategias se evalia comparando los cambios en el valor
razonable de los swaps y opciones con moneda cruzada con los cambios en el valor
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razonable de la deuda cubierta atribuible al riesgo de cambio de las obligaciones en
moneda extranjera cubiertas usando el método de simetria de los elementos criticos de
los instrumentos de cobertura y los instrumentos cubiertos.

El Grupo establece la tasa de cobertura cruzando el valor teérico del derivado con el
principal del instrumento de deuda puntual que se esta cubriendo. Las posibles fuentes
de inefectividad son las siguientes:

i.  Diferencias en los tiempos de los flujos de caja entre los instrumentos de deuda y los
swaps con moneda cruzada;

i.  Diferencias en el descuento entre el elemento cubierto y el instrumento de cobertura,
dado que los swaps con moneda cruzada estan soportados con efectivo en garantia.

ii.  La cobertura de derivados con un valor razonable diferente a cero a la fecha inicial de
designacion como instrumentos de cobertura; y

iv.  Riesgo de crédito de contraparte, el cual impacta el valor razonable de los swaps con
moneda cruzada sin colateral pero no afecta los elementos cubiertos.

De acuerdo con lo anterior el siguiente es un resumen de las operaciones de cobertura de flujo
de efectivo vigentes al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020:

1. ElI 18 de mayo de 2011 Grupo SURA contraté una obligacién en moneda extranjera por
valor de US$ 300 millones, con vencimiento Unico del principal el 18 de mayo de 2021 y
con una tasa de interés fija de 5.70% pagaderos semestralmente.

El 30 de septiembre de 2018 el Grupo decidié implementar una estrategia contable de
cobertura de flujo de caja para esta obligacion utilizando para ello los siguientes
instrumentos de cobertura:

» 21 principal - only cross currency swap en los cuales Grupo SURA recibi6 el 18 de
mayo de 2021 un valor total de US$ 270 millones sin intereses y pago en esa misma
fecha $787,161 millones mas un interés de 3.2420% anual.

» Una estructura que combinan principal only cross currency en el cual Grupo SURA
recibié en los swaps US$ 30 millones el 18 de mayo de 2021 y entrego en esa
misma fecha $ 80,630 millones mas intereses del 2.0612% anual y la emisién de
swaps junto con una emision de opciones call out of the money con un precio de
ejercicio en esa misma fecha de $4,000 por US$ 1.

» La emisiéon de opciones call out of the money adicionales por valor de US$ 50
millones con un precio de ejercicio de $4,000 por US$ 1 con fecha de cumplimiento
el 18 de mayo de 2021.

» Principal e intereses de endeudamiento financiero con Banamex por valor de US$
80 millones cubierto con cross currency swap. La deuda fue cancela en diciembre
junto con la operacién de cobertura.

El 30 de mayo del 2021 fue cancelada la obligacién en bonos (ver nota 7.2.2 Bonos Emitidos)
y los derivados que cubrian esta operacion.
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2. EI29 de abril del 2016 Grupo SURA contrat6é una obligacion en moneda extranjera por valor
de US$ 550 millones, con vencimiento Unico del principal el 29 de abril de 2026 y con una
tasa de interés fija de 5.50% pagaderos semestralmente (ver nota 7.2.2 Bonos Emitidos)

El 31 de enero de 2021 el Grupo decidié implementar una estrategia contable de cobertura
de flujo de caja para esta obligacién utilizando para ello los siguientes instrumentos de
cobertura:

» 22 Principal-Only Cross Currency Swap (Principal-Only CCS).

» 4 Estructuras call spread (opcion call comprada + opcién call vendida)

» 6 Opciones call out-of-the-money vendidas que hacen parte de la estructura y estan
incluidas en los contratos de los CCS.

» Se cre6 una estructura seagull con 6 opciones cuyo objetivo es:
Vender opciones put al mismo valor de opciones viejas para crear un swap sintético
porque éste es mas barato. Aumentar los techos de cobertura de 4,293 y 4,300 a
4,750 ambos.

En esta estructura la compania adquiere el derecho a recibir USD $550,000,000 en el
vencimiento y flujos semestrales en USD tasa fija al 0% NASV (Nominal anual semestre
vencido; y en contraprestacion se obliga a pagar un monto acordado y una tasa fija en COP
especifico en cada uno de los derivados que componen la estructura.

3. El 11 de abril de 2017 la subsidiaria Sura Asset Managment S. A. efectu6 una
colocacién de bonos en dblares en el mercado de Estados Unidos bajo la regulaciéon S
y regla 144 A por un valor de US 350 millones a un precio de 99.07%, con vencimiento
unico de capital el 11 de abril de 2027 y a tasa de interés fija de 4.375% anual
pagaderos semestralmente.

El 2 de agosto de 2018 la subsidiaria decidié implementar una estrategia contable de
cobertura de flujo de caja para proteger los bonos emitidos contra los riesgos
cambiarios por US$ 290 millones que corresponden al 82.86% de la obligacién
principal con los siguientes cross currency swaps “CCS” que vencen en la misma fecha
del principal en el afo 2027:

« Swap en el cual la Subsidiaria recibe US$ 90 millones y paga $258,174 millones
mas una tasa de interés fija del 2.54%.

« Swap en el cual la Subsidiaria recibe US$ 80 millones y paga pesos mexicanos
por valor de $1,509,168 millones mas una tasa de interés fija del 2.54%.

« Swap en el cual la Subsidiaria recibe US$ 120 millones y paga pesos chilenos
por valor de $78,738 millones mas una tasa de interés fija del 2.54%

4. EI 17 de abril de 2017 la misma subsidiaria anterior efectu6 una colocacién de bonos
en délares en el mercado de Luxemburgo bajo la regulacion S y regla 144 A por un
valor de US$ 500 millones a un precio de 99.57%, con vencimiento Gnico de capital el
17 de abril de 2024 y a tasa de interés fija de 4.875% anual, pagaderos
semestralmente.
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También el 2 de agosto de 2018 la subsidiaria decidié implementar una estrategia
contable de cobertura de flujo de caja para proteger los bonos emitidos contra los
riesgos cambiarios por US$ 500 millones que corresponden al 100% de la obligacién
principal con los siguientes cross currency swaps “CCS” que vencen en la misma fecha
del principal en el afio 2024:

» 3 swaps en el cual la Subsidiaria recibe en total US$ 155 millones y paga pesos
colombianos por valor de $ 277,375 millones mas una tasa de interés fija entre
el 2.79% y 2.80% anual.

» 3 swaps en el cual la Subsidiaria recibe en total US$ 85 millones y paga soles
peruanos por valor de $1,509,168 millones mas una tasa de interés fija entre el
1.70% y 1.71% anual.

« 3 swaps en el cual la Subsidiaria recibe en total US$ 260 millones y paga pesos
chilenos por valor de $167,260.6 millones mas una tasa de interés fija entre el
0.75% vy 0.76% anual.

La estrategia de inversion neta en el extranjero fue realizada para efectuar una cobertura de
la exposicion al riesgo de cambio de las inversiones en las filiales de Sura Asset Management
en México, Peru y Chile, y se espera lograr menor exposicion en las monedas de esos paises.
De acuerdo con lo anterior se presenta la siguiente informacién:

Diciembre 2021 Diciembre 2020
o Valor Valor Valor Valor
AR LEIER inversion cubierto inversion cubierto
Chile  Sura Asset Management Chile S.A. CLP 4,018,668 1,527,094 4,018,668 1,285,974
México Sura Asset Management México S.A.de C.V. MXN 2,276,943 318,772 2,272,943 272,753
Peru Sura Asset Management Pert S.A. PEN 797,617 334,999 797,617 295,118

De acuerdo con las estrategias de cobertura anteriores, Grupo SURA ha decidido registrar el
valor temporal de las opciones y de los swaps en el Otro resultado integral y amortizarlo
sistematicamente a resultados durante la vigencia de las coberturas.

Diciembre 2021
Valor nominal Valor Razonable

Diciembre 2020
Valor nominal Valor Razonable

Activos

Swa
Cross Currency Swap 3,951,555 1,145,878 3,588,421 403,412
Subtotal 3,951,555 1,145,878 3,588,421 403,412

Currency Call Option 579,450 312,069

Subtotal 579,450 31200 - -

Total Activos 4,531,005 1,457,947 3,588,421 403,412

Swap

Cross Currency Swap 39,185 3,178 - -

Subtotal 39,185 izl - -]
| Opciones |

Currency Call Option 1,191,220 254,218 443,000 1,221
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Diciembre 2021 Diciembre 2020
Valor nominal Valor Razonable @ Valor nominal Valor Razonable
Currency Put Option 50,000 3,720 - -
Subtotal 1,241,220 257,938 443,000 1,221

Total Pasivos 1,280,405 261,116 443,000 1,221
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El siguiente es el resumen de los movimientos en la cuenta de otro resultado integral por el
efecto de las coberturas de flujo de caja efectivas antes indicadas y por el efecto del valor
temporal de las opciones y swaps usados como instrumentos de cobertura, asi como los
valores llevados a resultados por la inefectividad de las coberturas, durante los afos
terminados en 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Otro Resultado Integral Resultados

Parte Valor Parte Parte

efectiva temporal inefectiva efectiva
Saldo al 31 de diciembre de 2019 25,915
Variacién en el valor razonable de las 23,270 - 209,142
coberturas durante el ano.
Amortizacion de valores temporales. 82,102
Saldo al 31 de diciembre de 2020 (32,917)
Variacién en el valor razonable de las 215,132 - 861,721
coberturas durante el ano.
Amortizacion de valores temporales. 118,326 16,261 134,587
Saldo al 31 de diciembre de 2021 63,889

7.2.1.2. Derivados de negociacion

Grupo SURA vy algunas de sus subsidiarias transan con instrumentos financieros derivados
con fines de negociacion, especialmente con contratos forward, swap y opciones de tipos de
cambio y tasas de interés.

El siguiente es un detalle resumido de los instrumentos financieros derivados activos y pasivos
vigentes al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 usados con fines de
negociacion:

Diciembre 2021
Valor nominal Valor Razonable

Diciembre 2020
Valor nominal Valor Razonable

Activos
Forward
Currency forward
Subtotal

723,240 3,061 723,240 55,222

723,240 3,061 723,240 55,222

Cross currency 1,115,395 67,856 1,115,395 37,795

Tasa de interés - 178,100 3,350
Subtotal 1,115,395 67,856 1,293,495 41,145
Currency option - - 1,040,786 159,395

1,040,786 159,395
Total Activos 1,838,635 70,917 3,057,521 255,762
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Diciembre 2021

Valor nominal Valor Razonable
Pasivos

Forward

Currency forward 93,024 16,732
Subtotal 93,024 16,732
Cross currency 769,262 42,898
Tasa de interés 100,000 1,213
Subtotal 869,262 44111

Currency option

Total Pasivos

962,286

60,843

7.2.2 Bonos Emitidos

Diciembre 2020
Valor nominal Valor Razonable

93,024 3,637
93,024 3,637
2,495,915 51,441
2,495,915 51,441
1,809,914 120,219

1,809,914 120,219
4,398,853 175,297

El detalle de los bonos emitidos se presenta a continuacion:

Costo amortizado
Diciembre

Tasa de
emision

Valor
nominal

Fecha
Vencimiento

Fecha

emision 2021

Valor razonable
Diciembre Diciembre
2021 2020

Diciembre
2020

29-abr-16  29-abr-26 USD 550 5.50% 2,192,744 1,887,579 2,358,458 2,171,359
17-Apr-14  17-Apr-24 USD 500 4.88% 2,004,528 1,649,371 2,107,506 1,890,796
11-Apr-17  14-Apr-27 USD 350 4.38% 1,391,138 1,274,264 1,497,928 1,359,451
18-may-11  18-may-21 uSD300* +5.70% - 1,036,113 - 1,056,963
22-jun-16  22-jun-26 305,622 [IPC+4.09% 305,299 303,611 313,058 341,107
07-may-14 07-may-23 223,361 IPC+3.80% 225,814 225,388 232,001 239,773
23-feb-17  23-feb-22 193,549 7.21% 194,942 194,830 195,966 204,844
23-feb-17  23-feb-29 190,936 IPC+3.58% 192,209 190,551 188,219 207,324
23-feb-17  23-feb-24 165,515 IPC+3.19% 166,903 165,405 168,676 175,936
07-may-14 07-may-30 100,000 IPC+4.15% 100,978 100,814 101,668 114,201
25-nov-09  25-nov-29 98,000 IPC+5.90% 97,141 96,158 108,774 123,096
25-nov-09  25-nov-49 97,500 IPC+6.98% 95,576 94,752 121,664 151,443
11-ago-20 11-ago-23 223,750 [IBR+2.00% 224,179 223,708 220,322 226,124
11-ago-20 11-ago-27 296,350 |PC+3.00% 299,932 297,496 284,120 307,555
22-jun-16  22-jun-31 289,235 [IPC+4.29% 288,387 286,920 293,597 328,389
22-jun-16  22-jun-23 257,145 [IPC+3.90% 257,523 255,986 264,682 275,647
11-ago-20 11-ago-32 180,320 IPC+3.80% 182,712 181,226 171,578 190,512
11-ago-20  11-ago-40 299,580 IPC+4.20% 303,713 301,247 285,841 322,741

Total bonos emitidos

8,765,419

8,914,058

(*) Corresponde al pago del bono de USD 300 millones, en mayo de 2021.

NOTA 8. CONTRATOS DE SEGUROS

8.1. Activos por contratos de seguros

Los activos por contratos de seguros representan fundamentalmente cuentas por cobrar de
los contratos de seguros, para los ejercicios finalizados al 31 de diciembre de acuerdo con el

siguiente detalle neto de deterioro:

Seguros directos

Coaseguro aceptado

Otros

Activos por contratos de seguros

Diciembre 2021 Diciembre 2020
4,562,084 4,040,167

90,743 87,557

349,733 370,329
5,002,560 4,498,053

Todos los activos por contratos de seguros son de corto plazo.
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8.2. Activos por contratos de reaseguro

Los activos por contratos de reaseguro representan los beneficios derivados de los contratos
de reaseguros al 31 de diciembre de acuerdo con el siguiente detalle:

. Diciembre
Diciembre 2021 2020

Cuentas corrientes con reaseguradores 631,924 502,702
Participacion en pasivos de seguros: de siniestros avisados y no 2.107,570 2218251
cancelados

De primas cedidas no causadas 2,104,436 1,645,612
De siniestros no avisados 423,934 371,921
Depésitos reaseguradores 594 427
Otros activos 80,871 53,166
Activos por contratos de reaseguro 5,349,329 4,792,079
Activos por contratos de reaseguro corriente 635,608 506,103
Activos por contratos de reaseguro no corriente 4,713,721 4,285,976
Total activos por contratos de reaseguro 5,349,329 4,792,079

La compania cuenta con una diversificacion de riesgo de seguro al operar en diferentes ramos
y contar con una amplia presencia en los mercados internacionales. Ademas, aplica un
sistema de procedimientos y limites que le permiten controlar el nivel de concentracién del
riesgo de seguro. Es una practica habitual el uso de contratos de reaseguro como elemento
mitigador del riesgo de seguro derivado de concentraciones o acumulaciones de garantias
superiores a los niveles maximos de aceptacion.

Las companias aseguradoras del grupo han cedido parte del riesgo de sus contratos de
seguros a las compafnias reaseguradoras, con el fin de compartir los posibles siniestros a
presentarse.

8.3. Primas
Las primas netas obtenidas por Grupo SURA y sus subsidiarias, para los ejercicios finalizados
al 31 de diciembre es el siguiente:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Contratos de seguro de vida 12,989,381 10,783,940
Contratos de seguro de no vida 9,497,452 8,553,193
Primas emitidas 22,486,833 19,337,133
Contratos de seguros de vida — Parte reasegurador (315,858) (308,633)
Contratos de seguros de no vida — Parte reasegurador (3,616,988) (3,040,029)
Primas cedidas en reaseguro (3,932,846) (3,348,662)
Total primas retenidas netas 18,553,987 15,988,471
Contratos de seguro de vida (765,306) (179,650)
Contratos de seguro de no vida (152,256) (267,501)
Reservas netas de produccion (917,562) (447,151)
Primas retenidas devengadas 17,636,425 15,541,320
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8.4. Pasivos por contratos de seguros

Los pasivos por contratos de seguros representan los pasivos estimados por contratos de
seguros de las Compafias de Seguros y otras cuentas, para los ejercicios finalizados al 31 de
diciembre son los siguientes:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Cuentas por pagar actividad aseguradora (nota 8.4.1) 1,139,758 1,066,210
Pasivos estimados de contratos de seguros (nota 8.4.2) 25,437,115 23,270,014
Sobrantes 49,060 45,588
Pasivos por contratos de seguros corriente 11,069,863 9,967,857
Pasivos por contratos de seguros no corriente 15,556,070 14,413,955

Total pasivos por contratos de seguro 26,625,933 24,381,812

8.4.1. Cuentas por pagar actividad aseguradora

Las cuentas por pagar por concepto de seguros con aseguradoras para los ejercicios
finalizados al 31 de diciembre son los siguientes:

Diciembre Diciembre

2021 2020
A companiias aseguradoras 173,519 147,763
Pélizas 43,752 47,492
Siniestros liquidados por pagar 130,011 115,428
Comisiones 518,453 456,868
Otras 274,023 298,659
Cartera aseguradoras 1,139,758 1,066,210

8.4.2. Pasivos estimados de contratos de seguros

Los pasivos estimados de contratos de seguros de Grupo SURA y sus subsidiarias son las

siguientes:

Diciembre 2021 Diciembre 2020
Pasivo actuarial 6,179,624 5,705,653
Pasivos estimados de primas no devengadas 9,930,105 8,901,647
Pasivos estimados de siniestros ocurridos no avisados (IBNR) 2,197,953 1,988,793
Pasivos estimados de siniestros avisados 6,479,632 6,081,828
Pasivos estimados especiales 282,641 246,928
Otros pasivos estimados de contratos de seguros 367,160 345,165
Pasivos estimados de contratos de seguros 25,437,115 23,270,014

Grupo SURA, considera que la suficiencia de las primas es un elemento de especial
importancia y su determinacién esta apoyada por aplicaciones informaticas especificas.

El tratamiento de las prestaciones, asi como la suficiencia de las provisiones, son principios
basicos de la gestidon aseguradora. Las provisiones técnicas son estimadas por los equipos
actuariales en los distintos paises.
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El movimiento y efectos en la medicidén de los pasivos de seguro y el reaseguro se presentan
a continuacion:

I_Dasivos Activ v
isg:‘rt"rz?:: :: coﬁttract)zspg e Neto

seguros reaseguros
Al 31 de diciembre de 2019 23,215,290 4,103,398 19,111,892
Cambios en pasivos estimados de contratos de seguros (337,024) 624,661 (961,685)
Ajustes por conversién 391,748 64,020 327,728
Al 31 de diciembre de 2020 23,270,014 4,792,079 18,477,935
Cambios en pasivos estimados de contratos de seguros 1,873,720 348,925 1,524,795
Ajustes por conversién 293,381 208,325 85,056
Al 31 de diciembre de 2021 25,437,115 5,349,329 20,087,786

8.5. Pasivos por contratos de reaseguro
Los pasivos por contratos de reaseguro representan las obligaciones derivadas de los
contratos de reaseguros a la fecha del estado de situacién financiera.

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Primas cedidas por pagar 13,618 12,308
Reaseguradores exterior cuenta corriente 1,578,811 1,301,236
Pasivos por contratos de reaseguro 1,592,429 1,313,544

8.6. Siniestros retenidos
Los siniestros incurridos por Grupo SURA vy subsidiarias, para los ejercicios finalizados al 31
de diciembre de 2021 y 2020 son los siguientes:
Siniestros totales (14,876,341) (11,916,668)
Reembolso de siniestros 1,932,104 1,524,003

Siniestros retenidos (12,944,237) (10,392,665)

8.7. Costos y gastos de seguros

Los costos y gastos de seguros, para los ejercicios finalizados al 31 de diciembre es el

siguiente:

Costos netos por reaseguro (501,215) (414,598)
Servicios de promocion y prevencién de riesgos laborales (274,300) (193,020)
Contribuciones entidades aseguradoras (102,090) (98,168)
Honorarios (190,781) (162,172)
Otros gastos de seguros (4,622) (127,325)
Beneficios a empleados técnicos (566,277) (448,863)
Deterioro técnico (38,522) (49,672)
Total costos y gastos de seguros (1,677,807) (1,493,818)

() Ver nota 7.1.3 adiciones deterioros del periodo
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Los costos y gastos de seguros que contribuyen al consolidado corresponden basicamente a
la inversién que hacen las Companias aseguradoras en el asegurado diferente al pago del
siniestro.

NOTA 9. IMPUESTOS A LAS GANANCIAS

9.1. Normatividad aplicable

Las disposiciones fiscales vigentes y aplicables establecen que las tasas nominales de
impuesto sobre la renta para el 31 de diciembre de 2021 y diciembre de 2020 aplicables a

Grupo SURA y sus subsidiarias ubicadas en Colombia, Chile, Peru, Argentina, Brasil, Uruguay,
México, Panama, Republica Dominicana, El Salvador y Bermuda, son las siguientes:

Pais 2021 2020
Colombia 31.00% 32.00%
Chile 27.00% 27.00%
Peru 29.50% 29.50%
Argentina 35.00% 30.00%
Brasil 40.00% 40.00%
Uruguay 25.00% 25.00%
México 30.00% 30.00%
Panama 25.00% 25.00%
Republica Dominicana 27.00% 27.00%
El Salvador 30.00% 30.00%
Bermuda 0.00% 0.00%

Colombia: Las rentas fiscales se gravan a la tarifa del 31% a titulo de impuesto de renta,
exceptuando los contribuyentes que por expresa disposicidn tienen tarifas especiales y al 10%
las rentas provenientes de ganancias ocasionales. Las pérdidas fiscales podran compensarse
dentro de los 12 periodos gravables siguientes al afno que se gener6 la pérdida. Para el ano
2021 la tarifa de renta presuntiva es de 0%.

El 14 de septiembre de 2021 el gobierno nacional emite la Ley de inversion social (Ley 2155
de 2021) a continuacion un resumen de las modificaciones mas importantes al régimen
tributario colombiano en materia de impuesto a las ganancias para los afnos 2022 y siguientes:

A partir del afio 2022 se aumenta la tarifa general de renta pasando del 30% al 35%. En el
caso de las instituciones financieras tendran sobretasa de 3 puntos porcentuales durante los
anos 2022 a 2025.

El descuento de industria y comercio (impuesto sobre los ingresos) continuaria al 50% y no al
100% como se tenia contemplado a partir del afo 2022.

Se crea beneficio de auditoria para los afios 2022 y 2023 para reducir el tiempo de firmeza de
la declaracion de renta en 6 0 12 meses, siempre que se incremente el impuesto neto de renta
en un 35% o 25% respectivamente.
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Chile: La Ley 21.210 emitida en febrero de 2020 denominada Ley de Impuesto a la Renta
clasifica las rentas en aquellas provenientes del “capital” y las originadas por el “trabajo”,
establece una tasa de impuesto a la renta en un 27%.

Peru: La tasa del impuesto a la renta es de 29,5% sobre la utilidad gravable después de
calcular la participacion a los trabajadores, la cual, se calcula, aplicando una tasa de 5% sobre
la renta neta imponible. Las pérdidas podran compensarse en un plazo de 4 afos contados a
partir del ejercicio siguiente a la generacion de la pérdida.

México: El impuesto sobre la renta (ISR) se calcula con una tasa aplicable del 30%;
adicionalmente se establece la participacion de los trabajadores sobre las utilidades fiscales
con un porcentaje del 10%. Las pérdidas fiscales pueden ser compensadas en un periodo no
mayor a 10 anos.

Brasil: En Brasil existe una categoria de impuestos sobre la renta bruta y sobre la renta neta.
Acerca de los impuestos sobre ingresos netos se tienen impuestos con tarifa del 15% a titulo
de impuesto de renta, mas un 10% sobre la parte de la base imponible superior a R$ 240,000
reales por ano fiscal. No existe una base alternativa minima de tributacién y las pérdidas
fiscales pueden tomarse en periodos futuros de forma indefinida siempre que no excedan el
30% de la utilidad neta.

Argentina: El pais grava las rentas de fuente mundial. La ley 27.630 publicada el 16 de junio
de 2021 establece modificaciones a la ley de Impuestos a las Ganancias, entre ellos la
modificacion de la tasa de impuesto para las sociedades de capital la cual sera gradual
dependiendo de la ganancia neta imponible asi: hasta $5,000,000 pesos argentinos (ARS) la
tarifa es del 25%; entre $5,000,000 ARS y $50,000,000 ARS Ia tarifa es del 30% y de
$50,000,000 en adelante la tarifa es del 35%, para los ejercicios que se inicien a partir de
enero 1 de 2021.

Panama: La tarifa del impuesto de renta para las sociedades en Panama es del 25% para los
anos 2021 y 2020 sobre las rentas obtenidas de fuente nacional. La Ley No.8 del 15 de marzo
de 2010, elimina el Calculo Alterno del Impuesto sobre la Renta (CAIR) y lo sustituye con otra
modalidad de tributacion presunta del Impuesto sobre la Renta, obligando a toda persona
juridica que devengue ingresos en exceso a B/.1,500,000 a determinar como base imponible
de dicho impuesto, la suma que resulte mayor entre: (a) la renta neta gravable calculada por
el método ordinario establecido en el Cédigo Fiscal y (b) la renta neta gravable que resulte de
aplicar al total de ingresos gravables, el 4.67%.

Republica Dominicana: El codigo tributario de la Republica Dominicana, establece que el
impuesto sobre la renta por pagar sera el mayor que resulte sobre la base de la renta neta
imponible o el 1% de los activos sujetos a impuestos. La tarifa de impuesto sobre la renta para
personas juridicas es del 27% sobre las rentas obtenidas en el pais. De presentarse pérdidas
fiscales, los contribuyentes del impuesto podran compensarse dentro de los 5 anos siguientes
al ano de generacion de la pérdida.

El Salvador: Las personas juridicas domiciliadas o no, calculardn su impuesto aplicando a la
renta imponible la tasa del 30%, a excepcidén de las compafnias que hayan obtenido rentas
gravadas menores o iguales a US $150,000.00 los cuales aplicaran la tasa del 25%,
excluyéndose ademas de dicho célculo aquellas rentas que hubiesen sido objeto de retencidn
definitiva del impuesto sobre la renta en los porcentajes legales establecidos en la Ley.
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En El Salvador no se encuentra establecido un impuesto alternativo minimo y las pérdidas
fiscales generadas en algun periodo no podran ser objeto de imputacion en periodos
siguientes.

Uruguay: La tarifa de renta para las sociedades es del 25% y tiene como base las rentas
territoriales considerando algunas excepciones, por tanto, ingresos fuera del pais se
consideran de fuente extranjera y no sometidas al impuesto. La normatividad no sugiere un
impuesto alternativo minimo para las sociedades y cualquier pérdida fiscal puede imputarse a
futuro dentro de los 5 afos siguientes de su generacion.

Bermuda: En Bermuda, no hay impuestos sobre las ganancias, ingresos, dividendos ni
ganancias de capital, tampoco retenciones en la fuente sobre dichos conceptos. Los
beneficios pueden acumularse y no es obligatorio pagar dividendos. En caso tal que se
apliqguen impuestos directos, existe la posibilidad de acceder a contratos de estabilidad juridica
hasta el afio 2035. Si bien no existen impuestos sobre el ingreso corporativo, los ingresos por
inversiones derivados de fuentes en el extranjero pueden estar sujetos a un impuesto de
retencion en origen. Los intereses generados para los depdsitos en moneda extranjera estan
exentos de impuestos.

9.2. Impuestos corrientes

El siguiente es el detalle de activos y pasivos por impuestos corrientes al 31 de diciembre de
2021 y 2020:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Activos por impuestos corrientes

Impuesto de renta y complementarios 102,170 57,854
Retencion en la fuente 4,133 14,533
Impuesto a favor 139,939 42,403

Otros 25 1

0
Total activos por impuestos corrientes 246,267 114,800
Diciembre 2021 Diciembre 2020

Pasivos por impuestos corrientes
Impuesto de renta y complementarios 126,665 165,204

Total pasivo por impuestos corrientes 126,665 165,204

Grupo Sura y subsidiarias estima recuperar los activos por impuestos corrientes y liquidar sus
pasivos por impuestos corrientes de la siguiente forma:

Impuesto Corriente Diciembre Diciembre

2021 2020
Impuesto corriente activo recuperable antes de 12 meses 222,171 93,754
Impuesto corriente activo recuperable después de 12 meses 24,096 21,046
Total Impuesto corriente activo 246,267 114,800
Impuesto corriente pasivo liquidable antes de 12 meses 112,606 164,221

Impuesto corriente pasivo liquidable después de 12 meses 14,059 983
Total Impuesto corriente pasivo 126,665 165,204
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9.3.Impuesto reconocido en el resultado del periodo

El gasto por impuesto por impuestos a las ganancias del periodo se detalla a continuacion:
Diciembre Diciembre

2021 2020
Gasto por impuesto corriente (541,025) (536,617)
Impuesto corriente (560,851) (535,561)
Ajuste de periodos anteriores () 19,826 (1,056)
Gasto por impuesto diferido 78,442 83,080
Nacimiento/reversion de diferencias temporarias 72,950 80,562
Ajuste impuesto diferido (2,529) 2,518
Cambio de tarifas @ 8,021 -
Gasto de impuestos (462,583) (453,537)

) En 2021 se ajusto la diferencia entre la provision de renta y el impuesto declarado a la Dian
en las companias de Seguros Generales Suramericana y Seguros Generales Chile.

) El ajuste de impuesto diferido corresponde al cambio de tarifa por la Ley de inversion social
(Ley 2155 de 2021) que cambia la tarifa de impuesto de renta a partir del 01 de enero del
2022 del 31% al 35%.

9.4.Conciliacion de la tasa efectiva

La conciliacion de la tasa efectiva se presenta a continuacion:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Utilidad antes de impuesto 1,979,801 796,443
ll(r)rl[;llj%sto a las ganancias aplicando la tasa impositiva 29.99% (593,653) 29.06% (231,447)
Mas efecto fiscal de: (699,313) (840,857)
Amortizacion de intangibles (45) -
Gastos no deducibles (" (202,217) (192,245)
Inversiones ) (314,188) (588,282)
Compensacion de pérdidas fiscales (20,411) (8,751)
Activos financieros (137,443) -
Propiedades y equipos (374) -
Otras rentas alternativas de tributacién (13 945) (21,006)
Pasivo financiero (23,398)
Otros (1 0,690) (7,175)
Menos efecto fiscal de: 830,383 618,767
Ingresos no gravados 202,303 202,219
Activos financieros 4 - 17,917
Dividendos no gravados 32,098 163,944
Pasivos financieros 147,301 -
Propiedades y equipos - 454
Ajustes de periodos anteriores 8,334 1,430
Ajustes en cambio de tarifa 8,021 -
Deducciones/Descuentos tributarios 173,792 100,247
Provisiones y contingencias 48,448 14,091
Rentas exentas © 115,457 114,591
Otros 94,629 3,874

Impuesto a las ganancias () 23.37% (462,583) 56.95% (453,537)
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(*) La tasa impositiva determinada para la conciliaciéon de la tasa efectiva del consolidado
corresponde a un promedio de tasas nominales de cada una de companias.

(**) La tasa efectiva disminuyo en 33 puntos porcentuales debido al incremento en las
utilidades antes de impuestos.

M Incluye gastos por limitaciones de ley como impuestos asumidos, gastos asociados a
ingresos no gravados, entre otros.

@ Corresponde al método de participacion de las asociadas.

® Corresponde al método de participacion de subsidiarias.

@ Incluye valoracion, deterioro y diferencia en cambio.

® Dividendos de Comunidad Andina de Naciones (CAN) y otras rentas exentas.

9.5.Impuestos diferidos

El saldo del impuesto diferido activo y pasivo al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es:

Reconocido en

otras Reconocidos
. . e Diciembre Diciembre participaciones en
Activo por impuesto diferido 2021 2020 en el resultados
patrimonio 2021

2021
Activos financieros 6,144 - - 6,144
Activos por derecho de uso 23,687 15,843 - 7,844
Beneficios a empleados 49,867 38,970 (285) 10,612
Otros Activos no financieros 19,473 8,644 - 10,829
Otros pasivos no financieros - 44,014 - (44,014)
Pasivos financieros 408,405 241,896 (44,489) 122,020
Pérdidas y créditos fiscales no utilizadas 93,352 105,609 - (12,257)
Provisiones 155,752 69,024 - 86,728

Reservas técnicas de seguros 244,857 84,977 - 159,880
Total 1,001,537 608,977 (44,774) 347,786

Reconocido en

otras Reconocidos
. . o Diciembre Diciembre participaciones en
Pasivo por impuesto diferido 2021 2020 ] Rl
patrimonio 2021

2021
Activos financieros 285,631 62,643 7,592 230,580
Activos intangibles 761,086 744,893 - 16,193
Costo adquisicién diferido (DAC) 125,293 180,727 - (55,434)
Inversiones 622,213 638,223 - (16,010)
Otros Activos no financieros 1,649 1,859 - (210)
Otros pasivos no financieros 51,186 - - 51,186

Pasivo por diferencias temporarias en

participaciones PTU 39 34 i 5
Propiedades y equipos 233,034 163,779 (5,113) 64,142
Provisiones 26,239 - (26,239)
Reservas técnicas de seguros 121,993 121,993

2,202,124 1,818,397 386,206
Efecto de conversién

Totales impuesto diferido, neto (1,200,587) (1,209,420) (47,253) (78,442)
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Grupo Sura y sus subsidiarias estima recuperar los activos y liquidar sus pasivos por
impuestos diferidos de la siguiente forma:

Impuesto Diferido Diciembre Diciembre

2021 2020
Impuesto diferido activo recuperable antes de 12 meses 121,968 112,030
Impuesto diferido activo recuperable después de 12 meses 150,965 130,205
Impuesto diferido pasivo liquidable antes de 12 meses 180,497 131,734
Impuesto diferido pasivo liquidable después de 12 meses 1,293,023 1,319,921

Total Impuesto diferido pasivo 1,473,520 1,451,655

Impuesto diferido por pérdidas y créditos fiscales no utilizados:

El saldo del impuesto diferido por pérdidas se originé principalmente en Suramericana S.A. en
2020, En Chile los créditos fiscales con impuesto diferido corresponden a las companias
Seguros de Vida, Holding Spa e Inversiones Chile Ltda., estos se generaron entre los periodos
2013 y 2018 y son créditos que, segun lo establecido en la regulacion fiscal chilena, no tienen
vencimiento y aun son recuperables. En Argentina, Brasil y Uruguay las pérdidas se originaron
por las compafias aseguradoras, las cuales seran revertidas en periodos futuros.

9.6.Incertidumbre frente a tratamientos del impuesto a las ganancias.

A 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Compafia analiz6 aquellos aspectos impositivos
susceptibles de ser calificados como inciertos y revelados, segun la legislacion fiscal aplicable
a cada jurisdiccion, arrojando como resultado total un tratamiento impositivo incierto de $371
millones, distribuido en $56 millones en Republica Dominicana y $315 millones de pesos en
México.

NOTA 10. COSTO DE ADQUISICION NEGOCIOS -DAC
El detalle de los movimientos de los costos de adquisicion de negocios -DAC- de Grupo SURA
es el siguiente:

Costo de adquisicion diferido

Costo a 31 de diciembre de 2019 3,655,114
Adiciones 865,259
Diferencias de tipo de cambio 72,397
Costo en libros al 31 de diciembre de 2020 4,592,770
Amortizacion acumulada y deterioro de valor

Amortizacion acumulada y deterioro a 31 de diciembre de 2019 (2,323,403)
Amortizacion del periodo (Nota 19.2) (852,817)
Diferencias de tipo de cambio 99,836
Amortizacion acumulada y deterioro de valor al 31 de diciembre 2020 (3,076,384)
Costo de adquisicion diferido a 31 diciembre 2020 1,516,386
Costo en libros al 31 de diciembre de 2020 4,592,770
Adiciones 878,981
Diferencias de tipo de cambio 111,069
Costo en libros al 31 de diciembre de 2021 5,582,820

Amortizacion acumulada y deterioro de valor
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Amortizacion acumulada y deterioro de valor al 31 de diciembre 2020 (3,076,384)
Amortizacion del periodo (Nota 19.2) (780,423)
Diferencias de tipo de cambio (44,577)
Amortizacion acumulada y deterioro de valor al 31 de diciembre de 2021 (3,901,384)

Costo de adquisicion diferido a 31 de diciembre 2021 1,681,436

NOTA 11. INVERSIONES EN COMPANIAS ASOCIADAS Y NEGOCIOS CONJUNTOS

El saldo de las inversiones en asociadas y negocios conjuntos es el siguiente:

Nota Diciembre Diciembre

2021 2020
Inversiones en asociadas 11.1 21,985,064 19,827,560
Negocios conjuntos 11.2 22,502 8,715

Total inversiones contabilizadas utilizando el método de participacion 22,007,566 19,836,275

Diciembre Diciembre
Nota

2021 2020
Ingreso por método de participacion asociadas 11.1 1,400,814 342,574
Pérdidas por método de participacion Negocios conjuntos 11.2 (6,676) (4,953)
Otros 410 25,184
Total ingreso por método de participacion de las inversiones contabilizadas bajo 1,394,548 362,805

método de participacion
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11.1 Inversidn en asociadas
El detalle de las Compafias asociadas de Grupo SURA a la fecha del periodo sobre el que se informa es el siguiente:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

L) L)
o o % derecho a

% derecho a

Companias Actividad principal Pais Partlc:!?aclon voto ) # Acciones Partlc:!?aclon voto # Acciones
Asociadas:
Grupo Bancolombia S.A. Banca universal Colombia 24.49% 46.22% 235,565,920 24.49% 46.22% 235,565,920

p ’ . e .
Grupo Argos S.A. gfé?g;“” energia, inmobiliario y Colombia 26.95% 35.63% 234,285,682 26.75% 35.53% 229,295,179
Grupo Nutresa S.A. Alimentos y procesados Colombia 35.61% 35.61% 163,005,625 35.43% 35.43% 163,005,625
Administradora de Fondos de B . .
Pensiones y Cesantias Proteccion S.A. Fondo de pensiones y cesantias Colombia 49.36% 49.36% 25,407,446 49.36% 49.36% 25,407,446
Promotora de Proyectos Servicios de logistica Colombia 48.26% 48.26% 11,076,087 48.26% 48.26% 11,076,087
Inversiones DCV S.A. 23;}‘(')’;‘;1;“'0” de registro de Chile 34.82% 34.82% 9,854 34.82% 34.82% 9,854
Fondos de Cesantias Chile | S.A. Fondo de pensiones y cesantias Chile 29.40% 29.40% 570,000 29.40% 29.40% 570,000
Servicios de Administracion Previsional ¢ \ojuntarios Chile 22.64% 22.64% 745,614 22.64% 22.64% 745,614
S.A.
Acsendo S.A.S. Inversiones Colombia 25.80% 25.80% 63,570 25.80% 25.80% 63,570
Negocio Conjunto:
Interejecutiva de Aviacién S.A.S. Administraciéon de Transporte Aéreo  Colombia 25.00% 25.00% 1,125,000 33.00% 33.00% 1,500,000
) racion P!
Subocol S.A. Comercializacién de repuestos para i 50.00% 50.00% 16,815 58.70% 58.70% 11,163
la reparacion de vehiculos

Viliv S.A.S. Servicios tecnoldgicos Colombia 50.00% 50.00% 6,671,886 50.00% 50.00% 2,621,886
Unién Para La Infraestructura S.A.S. Fondo Colombia 50.00% 50.00% 300,000 50.00% 50.00% 300,000
Unién Para La Infraestructura S.A.S. Fondo Peru 50.00% 50.00% 2,708,000 50.00% 50.00% 2,708,000
P.A Dinamarca Soluciones de movilidad Colombia 33.00% 33.00% - 33.33% 33.33% -
Vaccigen S.A.S. (Vaxthera) Lr?;%s;:ggglon y desarrollo de Colombia 69.11% 69,11% 55,944 - - -

) Participacion en la Compania asociada en funcién total de las acciones emitidas.
™) Participacion en la Compaiiia asociada en funcion total de las acciones ordinarias que gozan del beneficio de derecho a voto.

(1) EI 28 de junio de 2021, Suramericana a través de Ayudas Diagnosticas SURA S.A.S., realiz6 una inversion en la sociedad Vaccigen S.A.S., (Vaxthera). Con
una participacion del 40% y es clasificada como un negocio conjunto en virtud del acuerdo de accionistas firmado entre las partes, en el cual se estipula que las
decisiones relevantes seran tomadas de forma unanime.
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Participaciones accionarias reciprocas

En desarrollo de sus operaciones, Grupo Argos S.A. y Grupo Nutresa S.A. poseen a su vez
participacién patrimonial en Grupo SURA. Dichas participaciones accionarias no estan
prohibidas por las normas colombianas pues los accionistas no son sociedades subordinadas
de Grupo SURA. La participacién que Grupo ARGOS y Grupo Nutresa tienen en Grupo SURA
al 31 de diciembre es:

% % derecho a % % derecho a
Participacion voto Participacion voto

Compania Asociada

Grupo Argos S. A. 27,45% 34,77% 27,13% 33,67%
Grupo Nutresa S. A. 13,07% 13,07% 13,01% 13,01%

Grupo SURA registra sus participaciones cruzadas por el método de participacién patrimonial,
como se describe en la nota a los estados financieros 2.3.6 Inversiones en asociadas.

Informacion financiera de las asociadas (Emisores de valores)

Los activos, pasivos, patrimonio y resultados del ejercicio de cada una de las companias
asociadas incluidas en los estados financieros consolidados de la sociedad al 31 de diciembre
de 2021 y al 31 de diciembre de 2020 son los siguientes:

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
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Diciembre 2021

Ubicacion

Activo
corriente

Activo no
corriente

Pasivo
corriente

Pasivo no
corriente

Patrimonio

Ingresos

Utilidad/
Pérdida

(0]{{¢]
resultado

Resultado
integral

Asociadas:

Grupo Bancolombia S.A. ()
Grupo Argos S.A. )

Grupo Nutresa S.A. O
Fondo de Pensiones y
Cesantias Proteccion S.A. )
Inversiones DCV S.A.
Servicios de Administracion
Previsional S.A.

Fondos de Cesantias Chile Il
Negocios

Conjuntos:

Interejecutiva de aviacion
S.AS.

Subocol S.A.

Union para la infraestructura
S.AS.

Unién para la infraestructura
S.AS.

P.A Dinamarca

Viliv S.A.S.

Vaccigen S.A.S. (Vaxthera)

Colombia
Colombia
Colombia

Colombia
Chile
Chile

Chile

Colombia
Colombia
Colombia

Peru

Colombia
Colombia
Colombia

289,926,538
7,989,257
4,594,765

674,680
1,724
81,066
64,205

165,487
8,914
5,905

2,895

9,432
7,417
17,516

) Cifras tomadas de los Estados Financieros Consolidados

44,600,087
12,361,718

3,023,849
29,319
39,332
22,865

812

371

256,001,080
7,764,963
2,628,037

225,562
1,333
74,138
35,958

164,939
2,832
3,450

1,549

4,285
724
635

16,017,823
5,286,333

1,235,553
378
20,361

33,925,458
28,806,558
9,042,113

2,237,414
29,710
45,882
30,751

548
6,082
2,580

1,717

5,147
6,693
16,881

15,147,265
16,309,119
12,738,271

1,771,511
5,874
145,400
161,646

48,856

10

97

4,207,787
1,206,033
693,254

276,519
5,920
63,171
10,719

(4,628)
(14)
2

510

(2,440)
(4,840)
(4,324)

integral

1,685,375
2,283,690
523,581

16,858

(1,704)

412

1,685,375
3,489,723
1,216,835

293,377
5,920
63,171
9,015

(4,215)
(14)
2

510

(2,440)
(4,840)
(4,324)

La asociada Grupo Bancolombia S.A. presenta el estado de situacion financiera por orden de liquidez, por lo cual no se incluye el detalle de activos y pasivos financieros corrientes y

no corrientes
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Diciembre 2020

. : . - Otro
Ubicacion ACt.'VO Actl\{o 1o Pa§|vo Pasn_/o MO patrimonio Ingresos Utilidad  resultado R.e saltadg
corriente corriente corriente corriente integral integral
Asociadas:
Grupo Bancolombia S.A. * Colombia 255,568,505 - 227,453,292 - 28,115,213 8,303,918 315,359 (131,084) 184,275
Grupo Argos S.A. * Colombia 6,666,051 44,107,516 6,624,149 17,919,567 26,229,851 13,990,523 153,945 508,558 662,503
Grupo Nutresa S.A. * Colombia 3,860,888 11,676,994 2,437,649 4,843,090 8,257,143 11,127,541 583,844 (700,477) (116,633)
Fondo de Pensiones y .
Cesantias Proteccion S.A.* Colombia 767,659 2,382,620 303,366 846,401 2,000,512 1,974,439 291,391 1,088 292,479
Inversiones DCV S.A. Chile 3,081 26,688 2,911 - 26,858 4,946 4,911 - 3,950
Servicios de Administracion gy 76,855 39,688 69,307 612 46,624 128212 52,875 - 38,639
Previsional S.A.
Fondos de Cesantias Chile Il Chile 79,654 58,858 45,882 25,635 66,995 171,667 11,955 693 11,262
Negocios
Conjuntos:
'S“tAergjeC““"a deaviacion - ¢41ompia 176,453 - 173,190 - 3,263 34,700  (8,481) 2,233 (6,248)
Subocol S.A. Colombia 6,595 - 3,121 - 3,474 - (547) - (547)
gi{f’g_para lainfraestructura & g 5,905 812 3,450 687 2,580 10 2 . 2
/g parala infragstructura. per 2,895 371 1,549 - 1,717 - 510 - 510
P.A Dinamarca Colombia 9,432 - 4,285 - 5,147 - (2,440) - (2,440)
Viliv S.A.S. Colombia 3,932 - 499 - 3,433 21 (1,811) - (1,811)

*Cifras tomadas de los Estados Financieros Consolidados

La asociada Grupo Bancolombia S.A. presenta el estado de situacion financiera por orden de liquidez, por lo cual no se incluye el detalle de activos y pasivos financieros corrientes y
no corrientes
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Saldo y Movimiento en asociadas
El siguiente es un detalle de las inversiones en asociadas al 31 de diciembre de 2021 y el 31 de diciembre de 2020:

Administradora de
Bancolombia Grupo Argos Grupo Nutresa fondos de Pensiones y

Movimiento asociadas

S.A. S.A. S.A. cesantias Proteccion
S.A.
Saldo al 31 de diciembre de 2019 8,711,435 5,126,177 4,815,632 1,269,336 34,160 19,956,740
Adiciones 11,707 - 24,838 - - 36,545
Disminucién - comisién - - - - (1,046) (1,046)
Utilidad por método de participacion 67,595 (46,019) 203,859 128,785 12,587 366,807
Variacion patrimonial 236,084 125,655 (252,791) 639 3,151 112,738
(-) Dividendos (385,280) (86,215) (105,604) (59,245) (11,252) (647,596)
Ajuste en conversion - - - - 3,372 3,372

Saldo al 31 de diciembre de 2020 8,641,541 5,119,598 4,685,934 1,339,515 40,972 19,827,560
Adiciones @ - 60,959 - - - 60,959
Disminucién - comision - - - - - -
Utilidad por método de participacion 1,000,918 42,932 220,434 121,444 15,086 1,400,814
Variacién patrimonial © 453,680 368,474 182,308 5,225 (238) 1,009,449

(-) Dividendos (61,248) (87,591) (114,430) (24,781) (23,854) (311,904)
Ajuste en conversién - R R B (1,814) (1,814)

Saldo al 31 de diciembre de 2021 10,034,891 5,504,372 4,974,246 1,441,403 30,152 21,985,064

( En el afio 2020 se adquirieron 467,097 acciones ordinarias de Bancolombia y 1,198,470 acciones ordinarias de Grupo Nutresa S.A.

@ En el afo 2021 se recibieron 4,990,503 acciones ordinarias de Grupo Argos S.A. como pago de dividendo en acciones.

©) En la utilidad de Grupo Nutresa S.A. y Grupo Argos S.A. se realiza un ajuste de reclasificacion de acuerdo con el decreto 1311 de 2021; el cual
brinda la posibilidad a las compafias en Colombia de reconocer en la cuenta patrimonial de resultados acumulados de ejercicios anteriores, el
impacto por el cambio de tarifa en el impuesto de renta, introducido por el articulo 7 de la Ley 2155 de 2021”. Sin embargo, Grupo SURA S.A. optd
por no hacer uso de dicha opcién y procedi6 a reconocer el ajuste tarifario en el estado de resultados integral como lo establece el estandar.
Restricciones y compromisos

Se tienen 43,373,238 acciones de Grupo Argos entregadas en garantia para respaldar obligaciones financieras al 31 de diciembre
de 2021 por un valor en libros de $846,292y al 31 de diciembre de 2020 se tenian 44,706,571 acciones por un valor en libros
equivalente a $879,408.
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11.2 Negocios Conjuntos

El siguiente es un detalle del costo de las inversiones al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020:

Vaccigen P.A
(B LT va“é Collt-;lr)r:bia I;-:::.I Din:r'r::lrca (Vi)ﬁi\se'ra Serv.. Squ.cI?\‘.:OI L]
S.AS.) Tecnoldgicos

Saldo al 31 de diciembre de 2019 5,309 1,009 1,382 8,949
Adiciones - 2,613 - 13 2,027 - - 1,500 6,153
Reclasificacion - - - - - - - 1,046 1,046
Disminucién - - - - - - (183) - (183)
Utilidad por método de participacion (2,827) (1,905) 1,238 331 (813) - (15) (321) (4,312)
Variacion patrimonial (1,355) - - (83) (2) - - (185) (1,605)
(-) Dividendos - - (1,333) - - - - - (1,333)
Saldo al 31 de diciembre de 2020

Adiciones - 4,050 - - 2,135 14,655 - 1,195 22,035
Reclasificacion - - - - - - - - -
Disminucion (512) - - - - - - - (612)
Utilidad por método de participacion (781) (2,421) 1,121 (196) (1,403) (2,989) - (7) (6,676)
Variacion patrimonial 303 - - 133 (72) - - (186) 178
(-) Dividendos - - (1,238) - - - - - (1,238)

Saldo al 31 de diciembre de 2021

(1) Se constituye la Sociedad Viliv S.A.S., la cual recibe los derechos gque se tenian antes en el Patrimonio Auténomo Proyecto Crece.

@ El 11 de septiembre de 2020 se reclasifica Subocol S.A. como un negocio conjunto.

@) EI 28 de junio de 2021, a través de Ayudas Diagnésticas SURA S.A.S., Suramericana realizé una inversién en la sociedad Vaccigen S.A.S.,
ahora conocida y promocionada como Vaxthera.

© P.A.: Patrimonio autbnomo

YUPI:Unién para la infraestructura S.A.S.
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11.3 Deterioro de inversiones asociadas

Valor Razonable Asociadas

Principales Asociadas recu\[;:lrc:;)le . Valor en Valor Valor en Valor
de Grupo SURA . libros bursatil " libros bursatil "
Valor en Libros
Grupo Nutresa S.A Si 4,312,229 4,668,481 4,312,229 3,912,135
Grupo Argos S.A Si 4,571,347 3,174,571 4,510,388 3,187,203
Bancolombia S.A Si 5,606,586 8,154,928 5,606,586 8,220,732

(1) Calculado con el precio de mercado de la accion a la fecha de corte respectiva.

El presente ejercicio recoge el valor recuperable de las compafias asociadas de Grupo SURA.
Para el caso de Grupo Nutresa se realiz6 una valoracién de su negocio de alimentos partiendo
de un modelo de flujos de caja libre descontados, siguiendo unas proyecciones que incorporan
las posiciones competitivas, capacidades y perspectivas futuras de los negocios. Para ambos
casos se incorpora en su valor el valor recuperable de sus inversiones de portafolio el cual
incluye el valor recuperable de Grupo SURA. Para Grupo Argos se realizd una suma de partes
del valor recuperable de su portafolio de compaiias, incorporando igualmente sus gastos,
impuestos y endeudamiento a nivel corporativo. Para Bancolombia se realizé una valoracién
partiendo de un modelo de dividendos descontados, con base a los resultados recientes y
expectativas de crecimiento y rentabilidad futura.

Estos ejercicios arrojan como resultado un valor recuperable de las inversiones asociadas
superior a su valor en libros, lo cual confirma que no hay deterioro en ninguna de ellas. En
periodos futuros el valor recuperable de las inversiones podra variar dependiendo de la
evoluciéon de los planes de negocio, las percepciones de riesgo y sostenibilidad de los
negocios que son base de los supuestos que se utilizan en las valoraciones de cada
componente de negocio.

Principales supuestos

. Grupo Nutresa S.A.
Se realiz6 un ejercicio de flujo de caja descontado para un horizonte de proyeccion de
10 afos, correspondiente a un periodo entre 2021 y 2031.

v" En las proyecciones, los ingresos operacionales de la compania crecen en promedio
entre un 6.5% y el 7.5% anual, en linea con la meta estratégica de la comparia de
duplicar su nivel de ventas en los proximos 10 afos.

v" Se proyecta un Margen EBITDA ajustado por arrendamientos operativos (NIIF 16) en
un rango entre el 11.5%y 13%

v Se proyecta una inversién en CAPEX en linea con los proyectos de la compafia entre
3% y 3.5% de las ventas.

v" En cuanto al capital de trabajo se estima que se ubique en promedio en el 12.5% vy el
11.5% de las ventas.

v' Para el calculo del valor terminal, se utilizé una tasa de crecimiento nominal entre el
3.5% y el 5%.
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v" Con el fin de estimar el valor recuperable de la compafia se han descontado los flujos
utilizando una tasa de descuento en funcién de su perfil de riesgo. Esta tasa fue
calculada en pesos colombianos y en términos nominales, aplicando la metodologia
de CAPM. Dicho ejercicio arroj6 un rango de costo promedio ponderado del capital
(WACC por sus siglas en inglés) entre 8.2% y 9.2%

v' En cuanto a las oftras inversiones se hace una valoracion fundamental de sus
inversiones el cual incluye el valor recuperable de Grupo SURA.

* Grupo Argos S.A.

v Para el calculo del valor recuperable de Grupo Argos se realizd la suma de partes de
su portafolio de inversion, incorporando igualmente sus gastos, impuestos y
endeudamiento a nivel corporativo.

v' Para el caso de Cementos Argos, se hace un modelo de flujos de caja libre
descontados, con una proyeccién para un horizonte de 10 afos, dicho ejercicio se
realizé por regiéon (EE. UU., Colombia y Centroamérica-caribe)

v' Las proyecciones de ingresos se estimaron de acuerdo con las expectativas y
tendencias de las principales regionales. Para el Caso de EE. UU. se espera una
positiva dindmica de crecimiento gracias al super ciclo de infraestructura que se esta
dando en dicho pais, producto de los presupuestos en infraestructura aprobados
recientemente, adicional al hecho de que las capacidades instaladas en dicho pais se
encuentran en maximos. Esta tendencia también beneficiaria la demanda en paises
como Colombia y Centroamérica que puedan exportar hacia EE. UU. Para el caso de
Colombia, se estimé una tasa de crecimiento de la demanda y crecimientos de precios
en linea con el IPP después de varios anos de contraccién, ya que en las cifras de los
ultimos 12 meses ya se evidencia una estabilizacion de las dindmicas de volimenes y
precios en Colombia. En Centroameérica se espera una situacion similar. En términos
consolidados se estimaron crecimientos en volimenes en un rango entre el 2 y el 5%,
y de precios entre el 2 'y el 5%, impulsados en el corto plazo por las buenas dindmicas
en la regional de EE. UU. para luego normalizarse en el rango bajo mencionado.

v Con relacién al Margen EBITDA también se estimé una mejoria de los margenes, ya
que se evidencia una importante recuperacion en los resultados de los ultimos 12
meses de la compania. Se estimaron mejoras del margen EBITDA de entre 200 y
300pbs en el periodo de proyeccién, explicados por mejores dinamicas en las
diferentes regiones, mas la realizacién de los planes de eficiencia que la compania ha
venido ejecutando en anos recientes, dichas estimaciones arrojan un rango de margen
EBITDA ajustado por arrendamientos operativos (NIIF 16) consolidado de entre 20% y
el 22% para el periodo de proyeccion.

v" Con el fin de estimar el valor recuperable de la compafia se han descontado los flujos
utilizando una tasa de descuento en funcion de su perfil de riesgo, donde se ponder6
el riesgo de sus paises en Centroamérica y Colombia con el de EE. UU. Esta tasa fue
calculada en pesos colombianos y en términos nominales, aplicando la metodologia
de CAPM. El WACC al que se descontaron los flujos se ubicd en un rango entre 8.2%
y el 9.5%.

v" Para el caso de Celsia, se realizd la suma de partes de su portafolio de inversion,
incorporando igualmente sus gastos, impuestos y endeudamiento a nivel corporativo.
El ejercicio de suma de partes tiene en cuenta las valoraciones de Celsia Colombia
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(antes EPSA) y los activos en Centroamérica con modelos de flujos de caja libre
descontados, con una proyeccion para un horizonte de 10 afnos, y la inclusién de otros
activos estratégicos como el Proyecto Tesorito, Meriléctrica y las plataformas de
inversion Caoba y C2Energia a sus valores en libros contables.

v' Cada activo se valoré teniendo en cuenta sus particularidades, como capacidad de
generacion de energia, distribucion y transmision, teniendo en cuenta sus respectivos
niveles de margenes.

v" El negocio de Celsia Colombia se estim6 con base a las proyecciones de demanda
energética de la CREG y la UPME, asumiendo crecimientos de precios atados al IPP
y manteniendo margen EBITDA estable en el periodo de proyeccién. De igual manera
se proyectaron los activos en Centroamérica de acuerdo con la informacién disponible
en los paises donde la comparfiia se encuentra presente, manteniendo los margenes
operativos estables.

v" Con el fin de estimar el valor recuperable de las compafnias se han descontado los
flujos utilizando una tasa de descuento en funcién de su perfil de riesgo y geografia.
Esta tasa fue calculada en pesos y en dolares en términos nominales, aplicando la
metodologia de CAPM. EI WACC al que se descontaron los flujos se ubic6 en un rango
entre el 7.2% y el 8.2% dependiendo de la region

v' Para el calculo del valor terminal, se utilizé una tasa de crecimiento nominal entre el
2% y el 3% dependiendo de la regioén.

v' Las otras companias del portafolio de Grupo Argos son tomadas a valor en libros y
para el caso de Odinsa se toma como referencia el valor registrado en los libros
separados de la compafia.

v En cuanto a las otras inversiones se hace una valoracién fundamental de sus
inversiones el cual incluye el valor recuperable de Grupo SURA.

v' En todos los ejercicios de valoracion se tuvieron en cuenta las participaciones
accionarias respectivas y las participaciones controlantes.

* Bancolombia S.A.

v' Se realiz6 un ejercicio de valoracion de dividendos descontados, para lo cual se
proyectaron las principales cifras financieras y palancas de valor de Bancolombia a 10
anos

v Cartera: crecimiento en COP $ consolidado entre 6.5% y el 8.5% para el periodo (2021-
2031)

v" Margen neto de intereses (MNI): rango entre el 5.2% y el 5.9% para el periodo (2021-
2031). Se proyecta una mejora del margen entre el periodo 2021-2023 debido al efecto
de los incrementos en las tasas de interés, principalmente en Colombia.

v' Gasto Provisiones — Costo de crédito: se estima un costo de crédito (gasto
provisiones/cartera promedio) entre el 1.7% y 2% para el periodo (2021-2031),
reflejando una normalizacion del costo de crédito actual y esperado después de
haberse absorbido los efectos de la pandemia en niveles superiores en afnos
anteriores.

v' Gastos y Eficiencia: se asume crecimientos por debajo del crecimiento de ingresos en
los proximos 3 afnos, lo que llevaria al Banco a mejorar su relacién de gastos/ingresos
(Eficiencia) a niveles por debajo del 50%. Se estima un rango para este indicador entre
el 45% y el 50% para el periodo de proyeccién.
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v" Solvencia, TIER I: Se asumié una estimaciéon conservadora buscando mantener un
amplio margen de solvencia en la modelacién, en especial la solvencia basica o TIER
I. la capacidad de entrega de dividendos se modela en funcién de la conservacién de
una solvencia basica objetivo superior a la histérica, rango de TIER | de entre 11% y
el 11.5%.

v Utilidad neta y ROE: con los supuestos utilizados, la utilidad neta y la rentabilidad
implicita del negocio se ubicaria en un rango entre el 13.5% y el 15.5%.

v Perpetuidad | Tasa de descuento: los flujos se descontaron con una tasa de descuento
(costo de capital del 11.6%) y se estimd la perpetuidad con la metodologia de Gordon
Growth que estima el valor patrimonial justo, teniendo en cuenta un ROE terminal del
13.5% (Costo de capital +200pbs) y una tasa de crecimiento nominal terminal del 6%.

NOTA 12. OTROS ACTIVOS

W

=

Diciembre Diciembre

Nota 551 2020
Propiedades de inversion 12.1 332,018 328,967
Otros activos no financieros 12.2 296,221 291,189

Activos no corrientes disponibles para la venta 12.3 32,117 106,141
Total 660,356 726,297

12.1 Propiedades de inversion
Las propiedades de inversién en Grupo SURA se registran al valor razonable, y se relacionan

a continuacion:
Diciembre 2021 Diciembre 2020

Terrenos 60,257 70,127
Edificios 271,761 258,840
Total 332,018 328,967

El movimiento de las propiedades de inversién es el siguiente:

Terrenos Edificios Total

Propiedades de inversion al 31 de diciembre de 2019 53,529 115,758 169,287
Adquisicién 11,712 125,281 136,993
Pérdidas por deterioro de valor reconocido en resultados (39) 55 16
Reclasificacion hacia activos no corrientes mantenidos para la venta (204) (4,611)  (4,815)
Ganancias por ajustes del valor razonable 596 8,861 9,457
Traslado desde o hacia propiedad planta y equipo 2,044 (1,299) 745
Efecto por conversion 2,489 14,795 17,284
Propiedades de inversion al 31 de diciembre de 2020 70,127

Adquisicion 6,289 13,126 19,415
Bajas - (13,465) (13,465)
Pérdidas por deterioro de valor reconocido en resultados (643) 18 (625)
Reclasificacion hacia activos no corrientes mantenidos para la venta (13,355) (396) (13,751)
Ganancias por ajustes del valor razonable (1,669) 24906 23,237
Traslado hacia propiedad planta y equipo - (133) (133)
Efecto por conversion 492 11,135 11,627

Propiedades de inversion al 31 de diciembre de 2021 60,257 271,761 332,018

El valor razonable de las propiedades de inversion del Grupo SURA para los afos terminados
a diciembre 31 de 2021 y 2020, ha sido determinado de acuerdo con la valoracion realizada
por consultores externos. Estas companias son independientes y tienen la capacidad y
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experiencia en la realizacién de valoraciones en los sitios y tipos de activos que fueron
valorados. Los avaluadores se encuentran acreditados ante la Lonja de Propiedad Raiz de
Colombia o en caso de ser avaluadores extranjeros, se les exige una segunda firma de un
avaluador colombiano acreditado ante la Lonja de propiedad raiz.

\\\\\lf//

=

Ingresos por propiedades de inversion

El ingreso por arrendamiento de las propiedades de inversion a diciembre 31 de 2021 y 2020
es el siguiente:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Ingreso por arrendamiento 18,745 11,309
Ganancia o pérdida en venta de propiedades de inversién 733 561
Ingreso por valoracion 21,557 8,133
Ingresos propiedades de inversion 41,035 20,003

Restricciones

Grupo SURA no tienen restricciones sobre la posible disposicién o venta de sus propiedades
de inversién, ni obligaciones contractuales de comprar, construir o desarrollar propiedades
de inversién, o de realizar reparaciones, tareas de mantenimiento y/o ampliaciones.

12.2 Otros activos no financieros

El detalle de los otros activos no financieros es el siguiente:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Efectivo restringido 164,698 162,352
Otros activos no financieros 96,941 87,714
Inventarios 34,582 41,123

Total 296,221 291,189

El efectivo restringido presenta a la fecha de corte es el siguiente:

Valor efectivo

Detalle de la restriccion restringido

2021

Titulos en procesos judiciales Salvador 49

Procesos juridicos realizados en cuentas bancarias Colombia 158,075
g%r;\?g_?_ destinados para el pago de tributos administrados por la Peri 4,539
Fondos de cobertura de comisiones - Bréker Extranjero Peru 370

Panama 1,665
164,698

Valor efectivo

Obligaciones beneficios a empleados

Detalle de la restriccion restringido

2020

Titulos en procesos judiciales Salvador 42
Procesos juridicos realizados en cuentas bancarias Colombia 157,920
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Fondos destinados para el pago de tributos administrados por la .

SUNAT Peru 410

Fondos de cobertura de comisiones - Broker Extranjero Peru 2,659

Obligaciones beneficios a empleados Panama 1,321
Total 162,352

A continuacioén, se detallan los otros activos no financieros:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Gastos pagados por anticipado 31,152 31,236
Obras de arte 44,250 39,869
Otros activos 21,539 16,609
Total 96,941 87,714

(" El saldo corresponde principalmente a contratos de seguros adquiridos en las compafias.
El detalle del inventario se presenta a continuacion:

Diciembre Diciembre

2021 2020
Mercancias no fabricadas por la empresa 94 139
Materiales, repuestos y accesorios 33,581 40,826
Otros inventarios 907 158
Total 34,582 41,123

La compafnia utiliza para determinar el costo del inventario el método de promedio ponderado.
12.3 Activos no corrientes disponibles para la venta

Los activos disponibles para la venta corresponden a Pensiones Sura S.A. de C.V. de
México, y la variacion de un periodo a otro se da debido a que en 2021 se liquidaron
instrumentos financieros de JP Morgan, se distribuyeron dividendos y se redujo capital.

Restriccion
La Compaiia no tiene inventarios comprometidos como garantia de pasivos, y no se tienen
restricciones que puedan evitar su venta o negociacion.

NOTA 13. PLUSVALIA
Las unidades generadoras de efectivo de la plusvalia son las siguientes:

Compaiiia Diciembre Diciembre

2021 2020
AFP Capital S.A. Chile 1,692,558 1,773,060
AFP Integra S.A. Peru 1,340,478 1,273,280
AFORE Sura S.A. de C.V. México 1,050,663 940,246
Seguros Generales Suramericana S.A. Chile 159,883 167,487
AFAP Sura S.A. Uruguay 129,064 117,106
Seguros Sura S.A. Uruguay 95,411 86,573
Seguros Colombia S.A. e IATM 94,290 94,290
Seguros Sura S.A. El Salvador 80,577 69,473
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Diciembre Diciembre

e 2021 2020

Corredores dg Bolsa Sura S.A. y Administradora General de Fondos 76,288 79.916
Sura S.A. Chile

Fondos Sura SAF S.A.C. Peru 63,243 60,072
Seguros Suramericana S.A. Panama 66,834 57,622
Seguros Sura S.A. México 54,538 48,807
Seguros Sura S.A. Brasil 35,299 32,683
Arus S.A. Colombia 25,429 25,429
Sura Investment Management S.A. de C.V. México 24,910 22,292
Seguros Sura S.A. Republica Dominicana 16,097 13,661
Gestion Fiduciaria S.A. Colombia 4,736 4,736
Habitat (El Ciruelo) Colombia 1,287 1,287

Total 5,011,585 4,868,020

Deterioro de la Plusvalia

El valor en uso de las unidades generadoras de efectivo del Grupo se estimé mediante la
aplicacion de distintas técnicas de valoracion, entre ellas el enfoque de ingresos, flujo de caja
descontado, entre otras. Para las proyecciones se tomd el presupuesto detallado elaborado
por la administracion de cada pais para 2021. También se proyectan indicadores tales como
crecimiento en primas, siniestralidad, comisiones, gastos administrativos, ingreso financiero,
impuestos, entre otros.

- Horizonte de proyeccion: Dadas las condiciones macroecondmicas actuales y las
caracteristicas y madurez de los negocios de las distintas UGEs bajo andlisis, junto
con la informacion disponible, se ha considerado un horizonte de proyeccién entre 5y
10 afnos dependiendo de cada Unidad Generado de efectivo.

- Valor residual: En vista de que se espera que las unidades generadoras de efectivo
bajo analisis continlien operando y generando flujos de fondos positivos mas alla del
periodo de proyeccién, se ha estimado una perpetuidad. Este valor es el que se conoce
como valor residual o terminal.

- Cierre de egjercicio: La fecha de cierre de ejercicio considerada en las proyecciones
financieras de las unidades generadoras de efectivo a la fecha del analisis, es el 31 de
diciembre de cada ano, el cual coincide con la fecha de cierre de estados contables de
las entidades legales vinculadas con dichas UGEs.

- Unidad Monetaria: Grupo SURA y sus Subsidiarias han estimado sus flujos en la
moneda funcional de sus negocios en cada mercado. Para ver las monedas de cada
pais ver nota 2.2.4 Monedas.

- Tasa de descuento: Los flujos de caja proyectados en valores corrientes son
descontados a tasas de descuento nominales en la moneda local de cada UGE,

considerando variables de inflacién y primas de riesgo propias para cada UGE segun
su pais.
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Las tasas de descuento aplicadas en las proyecciones consideran los costos de
patrimonio (Ke) para cada UGE, incluyendo el retorno del tesoro americano a 10 anos,
la prima de riesgo para los mercados de equity (Equity Risk Premium), el riesgo pais,
la beta del sector, y la diferencia entre las inflaciones locales de largo plazo y aquella
esperada para la economia estadounidense. Considerando lo anterior, segun el pais y
sector de la compania, las tasas de descuento oscilan entre 9.1% y 16.32%

- Tasas de Impuesto de Renta: Los flujos de fondos proyectados se estimaron después
de impuestos. A dichos fines se aplicaron las tasas de impuesto de renta vigentes en
cada pais al 31 de diciembre de 2021. Para mayor detalle de las tasas impositivas de
cada pais ver la Nota 9 de Impuestos a las ganancias.

- Supuestos Macroeconomicos: las proyecciones financieras de las UGEs bajo analisis
han sido elaboradas a la luz de las variables macroeconémicas proyectadas por
fuentes de informacién externas. Entre las variables utilizadas se tienen:

Filial Supuestos macroeconomicos
PIB Inflacion
Brasil 2.50% 4.00%
Chile 3.80% 3.30%
México 2.60% 5.70%
Uruguay 1.60% 5.30%
Colombia 4.20% 3.20%
Panama 5.50% 1.80%
Republica Dominicana 5.00% 4.20%
El Salvador 3.10% 1.50%

- Tasa de crecimiento: La tasa de crecimiento empleada para extrapolar las
proyecciones reflejan factores tales como el crecimiento histérico de cada filial, el
crecimiento histérico de la industria de cada pais, asi como el estimado del crecimiento
econdmico nominal proyectado para cada uno de los paises. Durante este periodo, las
tasas de crecimiento anual compuestas de ingresos se encuentran algunos puntos por
encima del crecimiento econémico. Las tasas de crecimiento utilizadas oscilan entre el
3.50% y el 9.20%

Después de realizadas las proyecciones y los célculos para la determinacién de la prueba de
deterioro de las plusvalias de la compafnia, Grupo SURA se concluyd que no existe deterioro,
en vista que, el valor recuperable de la comparia es superior al valor registrado en libros.

NOTA 14 PATRIMONIO

14.1. Capital emitido
El capital autorizado de la Comparnia esta constituido por 600,000,000 acciones de valor
nominal $187,50 pesos cada una. El capital suscrito y pagado al 31 de diciembre de 2021 y
2020 fue de 579,228,875 y 581.977.548 acciones respectivamente.

Diciembre Diciembre
2021 2020
Acciones autorizadas 600,000,000 600,000,000
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Diciembre Diciembre
2021 2020
Acciones suscritas y pagadas:
Ordinaria con valor nominal 466,720,702 469,037,260
Con dividendo preferencial sin derecho a voto 112,508,173 112,940,288
Total acciones 579,228,875 581,977,548
Capital suscrito y pagado (Valor nominal) 109,121 109,121

El pasado 20 de enero de 2022, se presenté un cambio importante en la composicién
accionaria de la sociedad, luego del cierre de la oferta publica por la sociedad JGDB Holding
SAS. A continuacion el detalle:

. Porcentaje
Acciones .
Acciones

Sl Ordinarias
JGDB Holding S.A.S. 118,168,821 25.3%

Accionista

Dicho cambio en la composicion accionaria fue registrado el 19 de enero de 2022, en el libro
de accionistas de la sociedad.

14.2. Prima de emision
El saldo de la cuenta al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es de $3,290,767. Incluye el mayor
valor pagado sobre valor nominal de las acciones que se cobra al enajenarlas.

14.3. Reserva
La reserva se compone de los siguientes conceptos:

Diciembre Diciembre

2021 2020
Reserva legal (" 317,839 286,683
Reserva ocasional ? 5,394,208 5,116,802

Total reservas 5,712,047 5,403,485
"Reserva legal:

En cumplimiento del articulo 452 del Cédigo de Comercio de la Republica de Colombia, el cual
establece que las sociedades andnimas constituiran una reserva legal que ascenderd por lo
menos al cincuenta por ciento del capital suscrito, formada con el diez por ciento de las
utilidades liquidas de cada ejercicio. La constitucion de dicha reserva sera obligatoria hasta
cuanto ésta alcance el 50% del capital suscrito. La reserva legal cumple con dos objetivos
especiales, incrementar y mantener el capital de la compania y absorber pérdidas que se
generen en la operacion. Por lo anterior, su valor no se podra distribuir en dividendos para los
accionistas.

2 Reserva Ocasional:

= En 2021y 2020 un valor de $7,546,570 y de $7,269,163 respectivamente, corresponde
a apropiaciones realizadas por la Asamblea de accionistas y se encuentran disponibles
para un fin especifico cuando lo consideren necesario.

95

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\



= Qtras reservas por valor de ($2,152,362) en 2021 y 2020 corresponden a los excesos
pagados en la adquisicion de la participacién no controladora del negocio de
administrador de pensiones.

14.4. Reserva para readquisicion de acciones

El 27 de marzo de 2020 la Asamblea General de Accionistas autoriz6 la readquisicién
de acciones de la Sociedad hasta por un monto de trescientos mil millones de pesos
COP $300.000 durante un plazo de hasta tres afos, contados a partir dicha fecha.

El 19 de abril de 2021 Grupo SURA inicio el programa de readquisicién de acciones
dentro del marco de la autorizacion conferida por la Asamblea de Accionistas del 27
de marzo de 2020 y reglamentada por la Junta Directiva de la Sociedad el 26 de marzo
de 2021.

Al 31 de diciembre de 2021 se ha realizado la readquisicién de 2.316.558 acciones
ordinarias y 432.115 preferenciales, a un precio promedio ponderado de $20,438.56 y
$18,060.99 respectivamente y para un monto total a la fecha de COP $55,152 tal como
se detalla a continuacién:

Diciembre 2021 Diciembre 2020
Saldo inicial 300,000 -

Constitucién de reserva - 300,000
Readquisicion de acciones Ordinarias (47,347) -
Readquisicion de acciones Preferenciales (7,805) -
Subtotal readquisicion (55,152) -
Saldo final 244,848 300,000

NOTA 15. DIVIDENDOS PAGADOS Y DECRETADOS

La Asamblea General de Accionistas de Grupo SURA celebrada el 26 de marzo de
2021, aprobd el siguiente proyecto de distribucion de utilidades:

Dividendos

Un dividendo ordinario de seiscientos tres pesos (COP$603.4) por accién, sobre 581,977,548
acciones ordinarias y preferenciales.

El dividendo decretado de las reservas ocasionales con utilidades generadas hasta 31 de
diciembre de 2016 por $351,165.

2021 2020

Dividendo Dividendo Dividendo

ordinario Saldo N° de ordinario Saldo ordinario Saldo Total
acciones

Dividendos N° de
decretados acciones

por acciéon dividendo
anual en ordinario
COP$ COP$ COP$

por accion dividendo por accién dividendo dividendo
anual en ordinario anual en  extraordinario decretado

Acciones

ordinarias 469,037,260 603.4 283,017 469,037,260 583 273,449 51 23,921 297,370
Acciones
preferenciales 112,940,288 603.4 68,148 112,940,288 583 65,844 51 5,760 71,604
Total 581,977,548 351,165 581,977,548 339,293 29,681 368,974
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En Colombia la distribucion de dividendos se efectlia sobre base de estados financieros
separados.

Las companias que componen el Grupo SURA en Colombia estan sujetas a las siguientes
restricciones en relacién con la transferencia de utilidades o desarrollo de operaciones, de
conformidad con la Ley Colombiana:

= En cumplimiento lo establecido en el Codigo de Comercio, las sociedades anénimas
deben constituir una reserva legal obligatoria que ascendera por lo menos al cincuenta
por ciento del capital suscrito, formada con el diez por ciento de las utilidades liquidas
de cada ejercicio.

Las subsidiarias del Grupo SURA en el exterior no tienen ninguna restriccion para transferir
dividendos a la compania matriz, excepto por la reserva legal mencionada anteriormente.

El Grupo SURA y sus subsidiarias no tienen restricciones significativas en su capacidad para
acceder o0 usar sus activos y liquidar sus pasivos diferentes a los resultantes de los marcos
regulatorios.

NOTA 16. OTRO RESULTADO INTEGRAL
A continuacién, se presenta el otro resultado integral por concepto a diciembre de 2021 y 2020:
Ano 2021:

Participacion
no Total otro
controladora resultado
otro resultado  integral
integral
10,960

Diciembre Movimiento Diciembre

Concepto 2020 del periodo 2021

Ganancia por revaluacion de propiedades
Nuevas mediciones de planes de beneficios

216,590 47,700 264,290 58,660

definidos (15,691) 5,923 (9,768) 668 6,591
Ganancia (pérdida) de inversiones en

instrumentos de patrimonio 13,954 (8,823) 5,131 (6.892) (15,715)
(Pérdida) ganancia diferencias de cambio de

conversion @ 1,572,829 297,401 1,870,230 60,987 358,388
Sfaez{aicgla (pérdida) por cobertura de flujo de 6,557 52,317 58,874 10,994 63,311
Ganancia (pérdida) por cobertura con derivados

de inversiones neta en el extranjero (95,420) 48,871 (46,549) 9,595 58,466
Participacion de otro resultado integral de

asociadas y negocios conjuntos contabilizados 1,207,488 1,008,831 2,216,319 796 1,009,627

utilizando el método de la participacion @

Total resultado integral neto impuestos 2,906,307 1,452,220 4,358,527 87,108 1,539,328

Aio 2020:

Participacion
no
Diciembre Movimiento Diciembre controladora

Total otro
resultado
integral

Concepto 2019 del periodo 2020 otro

resultado
integral
(1,169)

Ganancia por revaluacion de propiedades 221,354 (4,764) 216,590 (5,933)
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Participacion
no
Diciembre Movimiento Diciembre controladora

Total otro
resultado
integral

Concepto 2019 del periodo 2020 otro

resultado
integral

Nuevas mediciones de planes de beneficios

definidos (17,237) 1,547 (15,691) (483) 1,064
Ganangia (pérdida) de inversiones en instrumentos 1,344 12,610 13,954 1,751 14,361
de patrimonio

E:Eﬁ:/de;?;ér? gancia dferencias de camblo de 1,137,693 435,136 1,572,829 82,983 518,119
Ganancia (pérdida) por cobertura de flujo de efectivo 33,695 (27,138) 6,557 (2,399) (29,537)
_Ganarjma (pérdida) por cobertura con derivados de (49,227) (46,193) (95,420) (9,077) (55,270)
inversiones neta en el extranjero

Participacion de otro resultado integral de asociadas

y negocios conjuntos contabilizados utilizando el 1,096,985 110,502 1,207,488 631 111,133

método de la participacién @

Total resultado integral neto impuestos 2,424,607 481,700 2,906,307 553,937

'El componente del otro resultado integral de revalorizacién de activos, corresponde de las
ganancias por la valoracién a valor razonable de los inmuebles medidos bajo el modelo de
revaluacion.

2 El componente de diferencias de conversion representa el valor acumulado de las diferencias
de cambio que surgen de la conversion a la moneda de presentacién de Grupo SURA de los
resultados y de los activos netos de las operaciones en el extranjero. Las diferencias de
conversién acumuladas reclasifican a los resultados del periodo, parcial o totalmente, cuando
se disponga la operacion en el extranjero.

8 El componente registra las variaciones patrimoniales en las inversiones en compafiias
asociadas y negocios conjuntos en la aplicacion del método de participacion. (Ver detalle en
la Nota 11. Inversiones en compafia asociadas y negocios conjuntos.

NOTA 17. PARTICIPACION NO CONTROLADORA

La siguiente tabla muestra informacion financiera resumida a diciembre de 2021 y 2020, de
las principales subsidiarias de Grupo SURA que tienen participaciones no controladoras
significativas.

A continuacién, se presentan la informacién financiera antes de eliminaciones de las
transacciones entre partes relacionadas:

i Sura Asset
Surasrﬂﬁgﬁ;gﬂi‘\' y Management S.A. y
Subsidiarias

Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre
2021 2020 2021 2020
Domicilio principal Colombia Colombia
% Participacion no controladora 18.87% 18.87% 16.42% 16.42%
Ingresos ordinarios 19,666,596 17,030,231 3,701,887 3,440,589
Utilidad de operaciones continuadas 66,349 211,431 619,464 438,050
Utilidad de operaciones discontinuadas - - 7,374 (6,669)
Otro resultado integral 169,089 51,515 329,416 370,468
Resultado integral 235,438 262,946 956,254 801,849
98
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. Sura Asset
Surasr::ﬁl;i(:’ai::i:s.A. y Management S.A. y
Subsidiarias
Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre
2021 2020 2021 2020
Activos 33,291,826 30,541,226 20,752,265 19,881,315
Pasivos 28,109,843 25,468,379 10,570,949 10,377,655
Patrimonio 5,181,983 5,072,847 10,181,316 9,503,660

Dividendos pagados a las participaciones no

44,344 41,517 41,188 54,032
controladoras

A continuacién, se presenta la contribucién de las principales companias a los estados
financieros consolidados de Grupo SURA que tienen participaciones no controladoras
significativas:

Sura Asset
Management S.A. y Otras
Subsidiarias
Diciembr Diciembr Diciembr Diciembr Diciembr Diciembr Diciembr Diciembr
e 2021 e 2020 e 2021 e 2020 e 2021 e 2020 e 2021 e 2020
Ganancia no controladora 12,824 40,002 103,706 71,474 (363) 116,032 111,113
Resultado integral total 45,489 49,982 157,353 133,352 16 203,140 183,350
Patrimonio 925,989 873,312 1,418,452 1,364,229 2,349,502
Total participacion no

Suramericana S.A. y
Subsidiarias

Grupo SURA Y
Subsidiarias

2,242,430
984,302 963,296 1,679,511 1,569,055 4,542 2,668,674 2,536,893

controladora patrimonio

NOTA 18. SEGMENTOS DE OPERACION

18.1. Segmentos sobre los que se deben informar
Los segmentos de operacidon del Grupo se han definido como las companias, grupos de
consolidacién y la compania holding que administran las operaciones de las siguientes
actividades:
Grupo SURA:
En este segmento se encuentran la comparia holding cuyo objetivo principal es la adquisicién
de vehiculos de inversion.
Suramericana (Seguros SURA):
Incluye las empresas dedicadas a la cobertura de los riesgos, encargadas de garantizar o
indemnizar todo o parte del perjuicio producido por la aparicién de determinadas situaciones
accidentales.

1.1. Seguros de Vida: Se encuentran clasificadas las empresas encargadas de cubrir riesgos
contra la persona.

1.2. Seguros No vida: Se encuentran clasificados en este segmento las empresas de seguro
qgue cubren riesgos diferentes a dafos contra la persona.

1.3. Seguros de Salud: Incluye las empresas dedicadas a la prestacién de servicios de salud,
obligatorio y complementarios.
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Sura Asset Management:

Incluye las empresas dedicadas a la administracién de fondos, encargadas de administracion
de aportaciones realizadas por los empleados en las cuentas de ahorro mandatorio individual
y sus aportes voluntarios.

1.1. Administracién de fondos Mandatorio: Su actividad principal se refiere a la recoleccion y
administracién de aportaciones realizadas por los empleados en las cuentas de ahorro
mandatorio individual y a su vez, de la administracion y pago de los beneficios establecidos
por el sistema de pensiones.

1.2. Administracion de fondos Voluntario: su actividad principal se centra en pensiones
voluntaria ahorro, rentas vitalicias, entre otros.

Otros:

Incluye las empresas dedicadas a la prestacion de servicios y comercializacién de productos
y soluciones en telecomunicaciones y servicios de procesamiento de informacion.
Adicionalmente se reportan otros servicios que no estan relacionados directamente con la
estrategia del negocio pero que complementan la oferta de servicios.

La maxima autoridad en la toma de decisiones de operacién en los segmentos en Grupo SURA
son las vicepresidencias financieras de las subsidiarias y Grupo SURA, quien se encarga de
supervisar los resultados operativos de los segmentos de operaciéon de manera separada con
el propésito de tomar decisiones sobre la asignacidén de recursos y evaluar su rendimiento.

El rendimiento de los segmentos se evalla sobre la base de la ganancia o pérdida por
operaciones antes de impuestos y se mide de manera uniforme con pérdida o ganancia por
operaciones de los estados financieros consolidados.

100
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18.2. Informacion sobre segmentos de operacion

Estado de Resultados consolidados al 31 de diciembre de 2021 por segmento
Sura Asset

Management y Otros
Subsidiarias

Grupo Suramericana y

Eliminaciones y

Diciembre 2021 ajustes

Sura Subsidiarias Total

Operaciones continuadas

Ingresos
Primas de seguros - 15,813,378 686,485 - (5,982) 16,493,881
Primas por servicios de salud - 5,975,786 - 17,815 (649) 5,992,952
Primas emitidas - 21,789,164 686,485 17,815 (6,631) 22,486,833
Primas cedidas en reaseguro - (3,926,616) (6,230) - - (3,932,846)
Primas retenidas (netas) - 17,862,548 680,255 17,815 (6,631) 18,553,987
Reservas netas de produccion - (340,520) (577,042) - - (917,562)
Primas retenidas devengadas - 17,522,028 103,213 17,815 (6,631) 17,636,425
Rendimiento de inversiones 4,405 814,940 424,810 (262) (1) 1,243,892
Ganancia neta en inversiones a valor razonable 3,297 344,442 279,953 36,310 309 664,311
Ingresos por comisiones - 598,212 2,656,514 410 (2,265) 3,252,871
Prestacion de servicios - 76,835 32 165,833 (101) 242,599
Ganancia por método de participacion 684,133 (4,311) 137,247 (1,743) 579,222 1,394,548
Ganancia en venta de inversiones 1,442 (11,164) 41,053 (14,094) 1 17,238
Otros ingresos 3,563 325,615 59,065 8,229 (410) 396,062
Total ingresos 696,840 19,666,597 3,701,887 212,498 570,124 24,847,946
Costos y gastos
Siniestros de seguros - (8,699,455) (532,413) - 3,470 (9,228,398)
Siniestros de servicios de salud - (5,634,709) - (13,256) 22 (5,647,943)
Siniestros totales - (14,334,164) (532,413) (13,256) 3,492 (14,876,341)
Reembolso de siniestros - 1,932,104 - - - 1,932,104
Siniestros retenidos - (12,402,060) (532,413) (13,256) 3,492 (12,944,237)
Gastos por comisiones a intermediarios - (2,908,387) 4,352 - 117 (2,903,918)
Costos y gastos de seguros - (1,120,727) (556,801) 130 (409) (1,677,807)
Costos por prestacion de servicios - (180,040) - (168,350) (387) (348,777)
Gastos administrativos (34,798) (1,185,019) (556,220) (20,576) 46,775  (1,749,838)
Beneficios a empleados (37,389) (1,201,425) (518,470) (25,988) 597 (1,782,675)
Honorarios (13,848) (194,554) (112,010) (1,186) 15,298 (306,300)
Depreciacion y amortizacién (2,192) (222,876) (302,610) (15,733) (13) (543,424)
Otros gastos - (4,002) (22,275) (416) - (26,693)
Total costos y gastos 88,227 19,419,090 2,596,447) (245,375 65,470 (22,283,669

608,613 247,507 1,105,440 (32,877) 635,594 2,564,277

Resultado financiero (360,029) RERRAL) (110,687)  (2,640) (1)  (584,476)

Utilidad de operaciones continuadas antes de impuesto sobre la renta 248,584 136,388 994,753 (35,517) 635,593 1,979,801
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Eliminaciones y
ajustes

Total

Provisiéon para impuesto sobre la renta
Utilidad neta de operaciones continuadas

Ganancia, neta operaciones discontinuadas
Utilidad neta

Utilidad neta atribuible a accionistas controlantes
Utilidad neta atribuible a participacion no controlantes

Subsidiarias
(15,137) (70,039) (375,290) (2,121)
233,447 66,349 619,463 (37,638)
- - 7,374 -
233,447 66,349 626,837 (37,638)
233,447 65,974 625,925 (37,176)
- 375 912 (462)

Estado de Resultados consolidados al 31 de diciembre 2020 por Segmento

Diciembre 2020

Sura Asset
ELELEIEIAY
Subsidiarias

Grupo Suramericana y

Sura Subsidiarias

4
635,597

635,597
520,390
115,207

Eliminaciones y
ajustes

(462,583)
1,517,218
7,374
1,524,592
1,408,560
116,032

Operaciones continuadas
Ingresos

Primas de seguros

Primas por servicios de salud
Primas emitidas

Primas cedidas en reaseguro

Primas retenidas (netas)
Reservas netas de produccion

Primas retenidas devengadas

Rendimiento de inversiones

Ganancia neta en inversiones a valor razonable
Ingresos por comisiones

Prestacion de servicios

Ganancia por método de participacion
Ganancia en venta de inversiones

Otros ingresos

Total ingresos

Costos y gastos
Siniestros de seguros
Siniestros de servicios de salud
Siniestros totales

Reembolso de siniestros
Siniestros retenidos

Gastos por comisiones a intermediarios
Costos y gastos de seguros

Costos por prestacién de servicios
Gastos administrativos

Beneficios a empleados

Honorarios

- 14,129,045 617,976 -
- 4,578,073 - 18,017

- 18,707,118 617,976 18,017

- (3,340,725) (7,937) -

- 15,366,393 610,039 18,017

- (333,402) (113,750) -

. 15,032,991 496,289 18,017

10,253 671,369 36,324  (8,669)
191 449,781 377,801 (202)

- 510,469 2,337,972 756

- 78,275 167,612
1,130,873 (979) 146,531 (860)
- 8,188 16,062  (1,643)

437 280,137 29,610 7,572

1,141,754 17,030,231 3,440,589 182,583
- (7,054,884) (580,768) -

- (4,272,043) - (12,138)

- (11,326,927) (580,768)  (12,138)

- 1,524,003 - -

- (9,802,924) (580,768)  (12,138)

- (2,815,968) (13,100) -

- (1,053,286) (439,504) (587)

- (161,252) - (169,173)
(33,867) (1,151,058) (496,870)  (18,145)
(47,988) (1,177,563) (447,808)  (24,345)
(8,741) (174,091) (134,857)  (1,066)

(5,401)
(577)
(5,978)
(5,978;
]
(5,977)

(1)

301
(2,051)
(38)
(912,760)

(1,062)
(921,588)

2,844
321
3,165

3,165

258
(441)

46,130
1,270

10,572

14,741,620

4,595,513
19,337,133
(3,348,662)
15,988,471

(447,151)
15,541,320

709,276

20,873,569

(7,632,808)
(4,283,860)
(11,916,668)
1,524,003
(10,392,665)
(2,828,810)
(1,493,818

(1,696,434
(308,183
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Sura Asset
Management y

Suramericana y

Diciembre 2020 Eliminaciones y

Subsidiarias Subsidiarias ajustes
Depreciacién y amortizaciéon (232,203)
Otros gastos (12,993)
Total costos
Ganancia operativa 1,049,017 448,893 1,030,965 (57,994) (860,637)
Resultado fin (444,619) (108,363) (256,109) (4,709)
Utilidad de operaciones continuadas antes de impuesto sobre la renta 604,398 340,530 774,856 (62,703) (860,637)
Provisiéon para impuesto sobre la renta 13,534 (129,100) (336,807) (1,164) -
Utilidad neta de operaciones continuadas 617,932 211,430 438,049 (63,867) (860,637)
Ganancia, neta operaciones discontinuadas - - (6,669) - -
Utilidad neta 617,932 211,430 431,380 (63,867) (860,637)
Utilidad neta atribuible a accionistas controlantes 617,932 211,300 430,627 (63,474) (971,260)
Utilidad neta atribuible a participacion no controlantes - 130 753 (393) 110,623

Estado de Situacion Financiera consolidado al 31 de diciembre de 2021 por Segmento

Suramericana y Sura Asset Management Eliminaciones y

796,443
(453,537)
342,906
(6,669)
336,237
225,125
111,112

U0 A ETED Subsidiarias y Subsidiarias Lz ajustes
Activos
Inversiones 9,913,337 15,499,563 9,450,569 (161,406) (9,603,458)
Activos por contratos de seguro - 5,002,711 - - (151)
Activos por contratos de reaseguro - 5,345,645 3,684 - -
Inversiones en compafias asociadas y negocios conjuntos 14,490,162 17,084 1,473,771 19,946 6,006,603
Plusvalia - 602,929 4,381,939 24,950 1,767
Otros activos 3,068,369 6,823,894 5,442,303 254,925 (2,157,452)
Total activos 27,471,868 33,291,826 20,752,266 138,415 5,752,691
Pasivos
Obligaciones financieras 610,628 436,509 1,987 14,362 24
Pasivos por contratos de seguros - 21,764,334 4,861,759 - (160)
Otras cuentas por pagar y cuentas por pagar a partes
relacionadas 150,775 1,599,161 606,950 39,054 (1,672)
Bonos emitidos y acciones preferenciales 4,736,909 851,209 3,395,666 - -
Otros pasivos 337,976 3,458,630 1,704,589 68,577 (797)
Total pasivos 5,836,288 28,109,843 10,570,951 121,993 2,605
Patrimonio total 21,635,580 5,181,983 10,181,315 16,422 (5,750,086)

25,098,605
5,002,560
5,349,329

22,007,566
5,011,585

13,432,039

75,901,684

1,063,510
26,625,933

2,394,268

8,983,784
5,568,975
44,636,470

31,265,214

Total patrimonio 27,471,868 33,291,826 20,752,266 138,415
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Estado de Situacion Financiera consolidado al 31 de diciembre de 2020 por Segmento

N4

Suramericana y Sura Asset Management

Eliminaciones y

PG e U Grupo Sura Subsidiarias Subsidiarias e ajustes

Activos

Inversiones 10,518,584 14,407,093 8,805,585 (199,133) (9,604,666)
Activos por contratos de seguro - 4,498,134 - - (81)
Activos por contratos de reaseguro - 4,788,680 3,400 - (1)
Inversiones en compafias asociadas y negocios conjuntos 14,429,203 3,755 1,382,885 18,828 4,001,604
Plusvalia - 570,595 4,270,708 24,950 1,767
Otros activos 3,163,127 6,272,969 5,418,736 242,612 (2,159,200)
Total activos 28,110,914 30,541,226 19,881,314 87,257 7,760,577
Pasivos

Obligaciones financieras 572,954 395,185 515,395 18,748 1
Pasivos por contratos de seguros - 19,807,858 4,574,176 - (222)
Otrag cuentas por pagar y cuentas por pagar a partes 131130 1530.016 696.845 28 998 (7,548)
relacionadas ’ T ’ ’ ’
Bonos emitidos y acciones preferenciales 5,456,115 846,517 2,923,635 - (1)
Otros pasivos 208,643 2,888,804 1,667,604 64,328 (2)
Total pasivos 6,368,842 25,468,380 10,377,655 111,304 7,772
Patrimonio total 21,742,072 5,072,846 9,503,659  (24,047) (7,752,805)

23,927,463
4,498,053
4,792,079

19,836,275
4,868,020

12,938,244

70,860,134

1,502,283
24,381,812

2,378,671

9,226,266
4,829,377
42,318,409

28,541,725

Total patrimonio 28,110,914 30,541,226 19,881,314 87,257

70,860,134
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Los ingresos entre segmentos se eliminan en la consolidacion y se refleja en la columna de
“eliminaciones”.
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18.3. Informacion geografica

Grupo SURA tiene presencia regional en los siguientes paises: Colombia, Chile, Argentina, Brasil,
El Salvador, México, Panama@, Peru, Republica Dominicana, Bermuda y Uruguay.

La siguiente tabla muestra la distribucion de los ingresos por area geografica:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Colombia 15,789,001 12,635,090
Chile 3,278,242 2,928,601
México 2,148,194 1,967,524
Argentina 1,119,817 886,516
Panamé 562,940 532,327
El Salvador 459,520 469,839
Brasil 451,566 420,093
Peru 429,635 453,778
Uruguay 386,584 365,269
Republica Dominicana 207,525 205,892
Bermuda 14,922 8,640
Total 24,847,946 20,873,569

A diciembre de 2021 y diciembre de 2020, el Grupo no tiene ningun cliente que represente el 10%
0 mas de los ingresos consolidados.

A continuacion se muestra tabla con la distribucién de los activos por area geograéfica:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Colombia 58,004,847 53,424,254
Chile 9,339,516 9,867,233
México 2,571,403 1,986,916
Argentina 1,766,127 1,330,677
Panama 862,471 728,963
Brasil 827,178 763,393
El Salvador 746,004 677,938
Republica Dominicana 610,778 472,793
Uruguay 543,380 397,079
Peru 491,382 1,160,111
Bermuda 138,598 50,777
Total 75,901,684 70,860,134

La siguiente tabla muestra la utilidad (pérdida) neta por area geografica:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Colombia 581,894 (469,342)
Chile 436,539 248,672
México 312,515 351,257
Peru 104,425 113,601
Panama 42,512 50,244
Uruguay 20,682 31,044
Republica Dominicana 15,872 24,498
Argentina 10,795 (298)
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Diciembre 2021 Diciembre 2020

El Salvador 10,421 2,522
Bermuda (137) 1,873
Brasil 10,926 17,834
Total 1,524,592 336,237

NOTA 19. INGRESOS Y GASTOS POR COMISIONES

19.1. Ingresos por comisiones
Los ingresos por comision de Grupo SURA se detallan a continuacién:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

De administracion fondo de pensiones obligatorias 2,247,271 2,032,321
Ingresos sobre cesiones 621,062 508,432
Otras () 281,946 170,566
De administracién fondo de pensiones voluntarias 82,575 120,518
Participacién en utilidades de reaseguradores 14,421 12,821
Ingresos/Cancelaciones por reaseguros 2,902 17

Ingresos por comisién de seguros 2,694 2,471
Total 3,252,871 2,847,146

(™ Incluye principalmente ingresos por administracién de cartera clientes recibidos.

19.2. Gastos por comisiones a intermediarios

El detalle de las comisiones a intermediarios se presenta a continuacion:
Diciembre Diciembre
2021 2020

Seguros de dafios y de personas (959,274) (806,170)
Costo de adquisicion diferido (DAC) (Nota 10) (780,423) (852,817)
Administracion de seguros (478,256) (897,793)
Participacién Utilidades Afinidad (201,449) (286,629)
Comisiones Afinidad (160,508) (180,442)
De riesgos laborales (90,382) (77,144)
Beneficios a empleados (73,644) (65,692)
Comisiones por recaudo (cobranza) (66,680) (62,722)
Comisiones por intermediacion (22,828) (18,884)
Seguros seguridad social (16,635) (14,605)
Participacién Utilidades Asesores (11,670) -
Comisiones por ventas y servicios (11,587) (10,434)
Comisién por procesamiento de datos y recaudo de aportes (10,039) (9,857)
Seguros obligatorios (8,307) (9,429)
Rebates pagados (6,876) (6,439)
De coaseguro aceptado (2,830) (2,433)
Bonificaciones asesores (1,768) (26,748)
Gastos de aceptaciones (762) (572)
Total (2,903,918) (2,828,810)
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NOTA 20. OTROS INGRESOS Y GASTOS }

20.1 Otros Ingresos
A continuacion, se presenta el detalle de los otros ingresos:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Descuentos comerciales condicionados 103,101 70,344
Otros() 78,441 73,159
Sobre pélizas 76,368 60,744
Recuperaciones 47,871 34,881
Propiedades de inversion 41,035 20,003
Moratorios por recaudo de cotizaciones 25,282 41,275
Arrendamientos 8,632 -
Edificios 5,805 10,706
Equipo, muebles y enseres de oficina 5,084 (1,181)
Depositos a la vista 1,226 399
Servicios partes relacionadas 1,107 134
Terrenos 1,084 3,400
Reembolsos por enfermedad laboral 469 706
Vehiculos 380 335
Recuperaciones diferentes a seguros riesgo operativo 131 1,243
Por siniestro 90 450
Equipo de computacion (44) 21
Activos no corrientes mantenidos para la venta - 75
Total 396,062 316,694

) Corresponde a recuperacién de provisiones, arrendamientos y servicios.

20.2 Otros Gastos

A continuacion, se presenta el detalle de los otros gastos:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Deterioro de otros activos (24,079) (23,410)

Ajustes por inflacién en economias hiperinflacionarias 4,998 (6,826)
Pérdidas por siniestros (2,470) (4,773)
Bienes inmuebles (122) (6)
Deterioro terrenos y construcciones 585 -
Deterioro del valor de los activos intangibles (5,605) -

NOTA 21. HONORARIOS
Los gastos por honorarios de Grupo SURA se detallan a continuacion:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Gastos inspeccién y evaluacién ingreso polizas (113,686) (247,398)
Tecnologia (79,914) (12,327)
Consultorias y Asesorias (53,000) -
Asesorias Juridica (21,954) (15,322)
Auditoria Externa (13,783) (13,417)
Asesorias Financiera (8,729) (6,700)
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Diciembre 2021 Diciembre 2020

Junta Directiva (7,910) (7,400)
Servicios de gestion de talento humano (4,315) (4,734)
Comisiones (2,270) (702)
Avallios (739) (183)

Total (306,300) (308,183)

NOTA 22. RESULTADO FINANCIERO
Los ingresos y gastos financieros de Grupo SURA y sus sociedades dependientes al 31 de
diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020, se detallan a continuacion:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Ganancias a valor razonable — Derivados () (1,723) 8,943
Diferencia en cambio (neto) @ 151,677 (91,335)
Intereses ® 734,430 731,409
Total (584,476) (813,801)

M Corresponde a la valoracion de los derivados de negociacion.

@ Corresponde a diferencia en cambio neta por pasivos financieros. Incluye la aplicacién de la
contabilidad de cobertura.

® A continuacion, se presenta un detalle de los intereses a la fecha de corte:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Bonos emitidos (" (489,892) (488,546)
Operaciones de cobertura (118,326) (82,102)
Acciones preferentes (39,800) (40,763)
Créditos bancos (34,122) (69,620)
Arrendamientos financieros (33,950) (39,564)
Otros (17,849) (10,239)

peraciones repo 491 575

(734,430) (731,409)

(1) El gasto por interés esta compensado en $3,771 millones por el rendimiento del portafolio
invertido producto de la emisién de bonos realizada el ano anterior y cuyo saldo se utilizé
para pagar el vencimiento de bonos en doélares en mayo 2021 (Ver nota 7.2.2 Bonos
emitidos).

NOTA 23. GANANCIA POR ACCION

La ganancia béasica por accién se calcula dividiendo el resultado del periodo atribuible a los
accionistas, entre el promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante el periodo.

A continuacién, se detalla el célculo de la ganancia bésica por accion:

Diciembre 2021 Diciembre 2020

Ganancia, neta 1,524,592 336,237
Ganancia no controladora 116,032 111,112
Ganancia del accionista controlante 1,408,560 225,125
Ganancia, neta operaciones discontinuas 7,374 (6,669)
Ganancia, neta operaciones discontinuas no controladora 1,211 (1,095)
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Diciembre 2021 Diciembre 2020

Ganancia, neta operaciones discontinuas del accionista

controlante 6,163 (5,574)

Menos: dividendos preferenciales declarados - Intereses de Acciones (68,028) (65,844)
preferentes

Mas: Gasto interés de acciones preferenciales ) 39,800 40,763
Menos: utilidades sin distribuir a los accionistas preferenciales @ (226,384) 1,467
Ganancia correspondiente al ordinario operaciones continuas 1,147,785 207,085
Acciones ordinarias 467,936,219 469,037,260

Ganancia por accion operaciones continuas

Ganancia correspondiente al ordinario operaciones discontinuas (5,574)
Ganancia por accion operaciones discontinuas (12)

() Corresponde al dividendo minimo garantizado de las acciones preferentes causado como gasto
durante el periodo.

@ Corresponde a la porcién de la utilidad de la controladora atribuible a las acciones preferentes
que no ha sido decretada como dividendo.

(3) Corresponde al promedio ponderado de las acciones del afio el cual incluye la readquisicién de
las acciones realizadas (Ver Nota 14.4 Reserva para readquisicion de acciones).

NOTA 24. VALOR RAZONABLE

El valor razonable es el precio que seria recibido por la venta de un activo o pagado para transferir
un pasivo en una transaccién ordenada entre participantes del mercado en la fecha de medicion.

« El valor razonable de los activos y pasivos financieros negociados en mercados activos
(como activos financieros en titulos de deuda, instrumentos de patrimonio y derivados que
cotizan activamente en bolsas de valores 0 mercados interbancarios) se basa en los precios
suministrados por un proveedor de precios, calculadas con base en los promedios de precios
tomados en el ultimo dia de negociacion en la fecha de corte de los estados financieros.

» El valor razonable de los activos financieros que no se cot4izan en un mercado activo se
determina utilizando técnicas de valoracion. Grupo SURA utiliza una variedad de métodos y
asume supuestos que se basan en las condiciones del mercado existentes en cada fecha de
reporte. Las técnicas de valoracién utilizadas incluyen el uso de transacciones recientes
comparables y en iguales condiciones, referencia a otros instrumentos que son
sustancialmente iguales, analisis de flujos de caja descontados, modelos de precios de
opciones y otras técnicas de valoracion comunmente empleadas por los participantes del
mercado, haciendo maximo uso de los datos del mercado.

Las técnicas de valoracién utilizadas para instrumentos financieros no estandarizados, como
opciones, swaps de divisas y derivados del mercado OTC, incluyen el uso de curvas de tasa de
interés o de evaluacion de divisas construidas por proveedores y extrapoladas a las condiciones
especificas del instrumento, para la evaluacién, analisis de flujo de caja descontado, modelos de
precios de opciones y otras técnicas de valoracion comunmente utilizadas por los participantes del
mercado que se basan principalmente en datos de mercado mas no en los datos especificos de
entidades.
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El resultado de un modelo es siempre una estimacion o aproximacién de un valor que no puede
determinarse con certeza, y las técnicas de valoracion utilizadas pueden no reflejar completamente
todos los factores relevantes para las posiciones del Grupo. Por lo tanto, las valoraciones se ajustan,
si es necesario, para tener en cuenta factores adicionales, incluidos el riesgo pais, los riesgos de
liquidez y los riesgos de contraparte.

Jerarquia de Valor Razonable

Esta seccion explica los juicios y estimaciones que se hicieron al determinar los valores razonables
de los instrumentos financieros que se reconocen y miden a valor razonable en los estados
financieros. Para indicar la confiabilidad de los datos usados al determinar el valor razonable, el
Grupo clasificd sus activos y pasivos financieros en los tres niveles indicados por las normas
contables. A continuacion, se proporciona una explicacion de cada nivel.

* Nivel 1: los datos de entrada de nivel 1 son precios cotizados (sin ajustar) en mercados
activos para activos o pasivos idénticos a los que la entidad puede acceder en la fecha de la
medicion.

» Nivel 2: los datos de entrada de Nivel 2 son distintos de los precios cotizados incluidos en el
Nivel 1 ya que son observables para los activos o pasivos, directa o indirectamente en
mercados no activos

* Nivel 3: los datos de entrada de Nivel 3 son datos de entrada no observables para el activo
0 pasivo

El nivel de jerarquia del valor razonable dentro del cual la medicidén del valor razonable se clasifica
en su totalidad se determina con base a la entrada del nivel mas bajo que sea mas significativo para
medir su valor razonable total. Para tal fin, la relevancia de una entrada se evallua en relacién con
la medicién del valor razonable total. Los instrumentos financieros que cotizan en mercados que no
se consideran activos, pero que se valoran de acuerdo con los precios de mercado cotizados,
cotizaciones de proveedores de precios o fuentes de precios alternativas respaldadas por insumos
observables, se clasifican en el Nivel 2.

Si una medicidn del valor razonable utiliza datos observables que requieren ajustes significativos
basados en datos no observables, esta medicion se clasifica como Nivel 3. La evaluaciéon de la
importancia de un insumo particular para la medicion del valor razonable en su conjunto requiere
juicio, teniendo en cuenta factores especificos del activo o pasivo.

Determinar lo que se considera 'observable' requiere un juicio significativo por parte del Grupo. El
Grupo considera como datos observables los datos del mercado que ya estan disponibles,
distribuidos o actualizados por los proveedores de precios, y son confiables y verificables, sin
derechos de propiedad, y provistos por entes independientes que participan activamente en el
mercado de referencia.

24.1 Medicion del valor razonable sobre una base no recurrente
El valor razonable de activos no recurrentes se clasifica como Nivel 3 se determina utilizando
modelos de precios, metodologias de flujo de efectivo descontado, un costo de reemplazo actual o

técnicas similares, utilizando modelos internos o expertos externos con suficiente experiencia y
conocimiento del mercado inmobiliario o de los activos siendo evaluados. En general, estas
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evaluaciones se llevan a cabo mediante referencias a los datos del mercado o en funcion del costo
de reemplazo, cuando no se dispone de suficientes datos del mercado.

Grupo SURA presenta dentro de activos a valor razonable en una base recurrente las propiedades
de inversion, las cuales se encuentran en la categoria de Nivel 3 y su valor al 31 de diciembre de
2021 y 2020 se encuentra en la Nota 24.5 El valor razonable de las propiedades de inversién de
Grupo SURA es determinada de acuerdo con la valoracion realizada por consultores externos. Estas
companias son independientes y tienen la capacidad y experiencia en la realizacién de valoraciones
en los sitios y tipos de activos que fueron valorados. Los avaluadores se encuentran acreditados
ante la Lonja de Propiedad Raiz de Colombia o en caso de ser avaluadores extranjeros, se les exige
una segunda firma de un avaluador colombiano acreditado ante la Lonja de propiedad raiz.

24.2. Determinacion del valor razonable

a. Titulos de deuda

Grupo SURA asigna el precio a sus inversiones de deuda, haciendo uso de los precios suministrados
por su proveedor oficial de precios (Precia) y asigna el nivel correspondiente de acuerdo con el
procedimiento descrito anteriormente. Para los titulos no cotizados en bolsa tales como ciertos
bonos emitidos por otras instituciones financieras, Grupo SURA generalmente determina el valor
razonable utilizando técnicas de valoracion internas estandar. Estas técnicas incluyen la
determinacion de los flujos de caja futuros, los cuales son descontados utilizando curvas de las
divisas aplicables o de tasas de interés como el indice de Precios del Consumidor (IPC), ajustadas
con una prima por riesgo de crédito y liquidez. La tasa de interés es usualmente determinada
utilizando datos de mercado observables y curvas de rendimiento de referencia obtenidas de tasas
de interés cotizadas en bandas de tiempo apropiadas, las cuales igualen la temporalidad de los
flujos de caja y las maduraciones de los instrumentos.

b. Instrumentos de patrimonio

Grupo SURA realiza la valoracion a precios de mercado de sus inversiones en renta variable
mediante la aplicacién de los precios suministrados por su proveedor oficial de precios (Precia) y
realiza la clasificacion de dichas inversiones siguiendo el procedimiento descrito con anterioridad.
Asimismo, el valor razonable de los instrumentos patrimoniales no cotizados se basa en la
evaluacion individual de las inversiones utilizando metodologias que incluyen comparables que
cotizan en bolsa, obtenidos al multiplicar una métrica de desempenfio clave (por ejemplo, ganancias
antes de intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion) de la empresa, por el multiplo de
valoracién relevante observado para compafnias comparables, comparables de adquisicion y, si se
considera necesario, sometidas a descuentos por falta de liquidez y o negociabilidad.

Las participaciones en fondos de inversion, fideicomisos y carteras colectivas son valoradas
teniendo en cuenta el valor de la unidad calculado por la sociedad administradora, para el caso de
los fideicomisos que posean propiedades de inversion, el valor de la unidad refleja el valor de estas,
el cual es medido como se indica en el literal “d. Propiedades de inversién”

c. Instrumentos derivados

Grupo SURA, mantiene posiciones en derivados estandarizados, como lo son futuros sobre
acciones locales y sobre la tasa representativa del mercado (TRM), los cuales son valorados con la
informacion suministrada por el proveedor de precios oficial de Grupo SURA (Precia), la cual
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corresponde a su vez con la informacién suministrada por las camaras de riesgos central de
contraparte que compensan y liquidan dichos instrumentos.

Adicionalmente Grupo SURA registra posiciones en derivados OTC, los cuales, ante la ausencia de
precios, son valorados haciendo uso de los insumos y metodologias suministradas por el proveedor
de precios, las cuales cuentan con la no objecion de la Superintendencia Financiera de Colombia.
Los insumos claves dependen del tipo de derivado y de la naturaleza del instrumento subyacente e
incluyen las curvas de tasas de rendimientos, tasas de cambio de monedas extranjeras, el precio
spot (de mercado en un momento dado) de la volatilidad subyacente, y las curvas de crédito.

d. Propiedades de inversion

Las propiedades de inversién de Grupo SURA son valoradas por expertos externos, quienes utilizan
técnicas de valoracion basadas en precios comparables, capitalizacion directa, flujos de caja
descontados y costo de reposicion.

24.3. Medicion del valor razonable sobre una base recurrente

Las mediciones del valor razonable de forma recurrente son las requeridas o permitidas en el estado
de situacion financiera al final de cada periodo contable. 6

La siguiente tabla presenta un andlisis, dentro de la jerarquia del valor razonable, de los activos y
pasivos del Grupo (por clase), medidos al valor razonable al 31 de diciembre de 2021 y 2020 de
forma recurrente.

Diciembre de 2021 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos
A valor razonable con cambios a resultados
Titulos de deuda

Emisiones nacionales 9,207 3,929,837 - 3,939,044

Emisiones extranjeras 1,579,704 369,196 969 1,949,869
1,588,911 4,299,033 969 5,888,913

Instrumentos de Patrimonio

Emisiones nacionales 176,085 5,800,244 - 5,976,329

Emisiones extranjeras 141,137 327,193 - 468,330

317,222 6,127,437 - 6,444,659

Total inversiones a valor razonable con cambios en 1,006,133 10,426,470 969 12,333,572

resultado

A valor razonable con cambio en otro resultado Integral

Titulos de deuda

Emisiones nacionales - 108,363 - 108,363

Emisiones extranjeras 281,184 431,387 9,435 722,006

281,184 539,750 9,435 830,369
Instrumentos de Patrimonio

Emisiones nacionales 49,571 - 14,347 63,918
Emisiones extranjeras 936 - 52,360 53,296
50,507 - 66,707 117,214

Total inversiones a valor razonable con cambios en

batrimonio 331,691 539,750 76,142 947,583

Total inversiones a valor razonable 2,237,824 10,966,220 77,111 13,281,155
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GRUPO

sura

Diciembre de 2020 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

\\\\\lf//

=

Activos
A valor razonable con cambios a resultados
Titulos de deuda

Emisiones nacionales 222,551 4,337,692 - 4,560,243
Emisiones extranjeros 1,394,612 436,171 771 1,831,554
1,617,163 4,773,863 771 6,391,797
Instrumentos de Patrimonio
Emisiones nacionales 775,435 4,563,466 - 5,338,901
Emisiones extranjeros 91,726 174,009 - 265,735
867,161 4,737,475 - 5,604,636
'rl':stz:t::;/:rsiones a valor razonable con cambios en 2,484,324 9,511,338 771 11,996,433
A valor razonable con cambio en otro resultado Integral
Titulos de deuda
Emisiones nacionales 33,249 54,887 - 88,136
Emisiones extranjeros 57,095 - 15,041 72,136
90,344 54,887 15,041 160,272
Instrumentos de Patrimonio
Emisiones nacionales 28,871 - 101,114 129,985
Emisiones extranjeros 213,763 340,869 1,256 555,888
242,634 340,869 102,370 685,873

Total inversiones a valor razonable con cambios en

patrimonio 332,978 395,756 117,411 846,145

Total inversiones a valor razonable 2,817,302 9,907,094 118,182 12,842,578

Los siguientes son los derivados que se encuentran clasificados a nivel de valor razonable 2 y se
presentan de forma neta:

Diciembre 2021 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Derivados

Negociacion

Swap de Intereses (1,213) (1,213)
Swap de Tasas de cambio 24,958 24,958
Forward de monedas (13,671) (13,671)
Total derivados de Negociacion - 10,074 - 10,074
Cobertura

Swap de Intereses 1,142,700 1,142,700
Swap de Tasas de cambio 57,851 57,851
Opciones (3,720) (3,720)
Total derivados de cobertura - 1,196,831 - 1,196,831

Total derivados - 1,206,905 - 1,206,905
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Diciembre 2020 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Derivados

Negociacion

Swap de intereses 3,350 3,350
Swap de tasas de cambio (13,646) (13,646)
Forward de moneda 51,585 51,585
Opciones 39,176 39,176
Total derivados de negociacion - 80,465 - 80,465
Cobertura

Swap de intereses 403,412 403,412
Swap de tasas de cambio (1,221) (1,221)
Opciones .
Total derivados de cobertura - 402,191 - 402,191
Total derivados - 482,656 - 482,656

24.4 Transferencia entre el nivel jerarquia 1y el nivel de jerarquia 2 del valor razonable

La siguiente tabla resume la transferencia entre los niveles de valor razonable 1y 2 durante 2021 y
2020. En general, las transferencias entre el Nivel 1 y el Nivel 2 en los portafolios de inversién se
deben, fundamentalmente, a cambios en los niveles de liquidez de las inversiones en los mercados.

Diciembre 2021 Diciembre 2020
Transferencias entre: Transferencias entre:

Nivel 2 a 1 Nivel 1a 2 Nivel2a1 Nivel1a?2
En moneda local

Titulos emitidos o garantizados por el gobierno 207,766 - 33,145 49,873
'I_'|tulo§ emitidos o garantizados por otras entidades 75,031 32,271 60,137 60,464
financieras

Total titulos en moneda local 282,797 32,271 93,282 110,337
Total 282,797 32,271 93,282 110,337

24.5 Conciliacion del nivel de jerarquia 3 de valor razonable

Activos
financieros Instrumentos Propiedades
en titulos de  de patrimonio de inversion

deuda
Adiciones 22,502 8,083 136,993
Ventas/enajenaciones (971) (136) (4,815)
Perdidas por deterioro - - 16
Ajuste de valoracion con efecto en el resultado 49 - 9,457
Ajuste de valoracion con efecto en el patrimonio (2,929) (8,343) -
Efecto por conversion (2,839) 1,431 17,284
Traslado de propiedades y equipo - - 745
Diciembre 31 de 2020 15,812 102,370 328,967
Adiciones 234 - 19,415
Ventas/enajenaciones (2,174) (361) (13,465)

Ajuste de valoracion con efecto en el resultado 1,485 23,237
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Activos
financieros Instrumentos  Propiedades
en titulos de de patrimonio  de inversion

deuda
Deterioro (5,888) (23,911) (625)
Reclasificacion de activos no corrientes mantenidos para la venta - - (13,751)
Efecto por conversion 935 (11,455) (11,627)
Traslado de propiedades y equipo - - (133)

Diciembre 31 de 2021 332,018

24.6 Valor razonable de activos y pasivos financieros reconocidos a costo amortizado u
otro método de valoracion

La siguiente tabla muestra un resumen de los activos y pasivos con un valor distinto al valor razonable a
partir de diciembre 31 de 2021 y 2020 solo con propésitos de revelacion.

Valor en Valor Valor en Valor
Libros Razonable Libros Razonable
| Acivos
Titulos de deuda a costo amortizado () 11,817,450 11,837,926 11,084,885 12,139,260
Activos contratos de seguros @ 5,002,560 5,002,560 4,498,053 4,498,053
Activos por contratos de reaseguro @ 5,349,329 5,349,329 4,792,079 4,792,079
Cuentas por cobrar a partes relacionadas @ 44,082 44,082 116,952 116,952
Otras cuentas por cobrar ) 2,033,598 2,033,598 1,793,136 1,793,136
L';"n'“}[ﬂfo”:ﬁ)e” compaiias asociadas y negocios 22,007,566 18,870,169 19,836,275 16,719,921
Total, Activos 46,254,585 43,137,664 42,121,380 40,059,401
Obligaciones financieras () 1,063,510 1,063,510 1,502,283 1,502,283
Pasivos por arrendamientos financieros (! 501,746 501,746 531,354 531,354
Pasivos por contratos de seguros @ 26,625,933 26,625,933 24,381,812 24,381,812
Pasivos por contratos de reaseguro @ 1,592,429 1,592,429 1,313,544 1,313,544
Otras cuentas por pagar ) 2,303,767 2,303,767 2,291,578 2,291,578
Cuentas por pagar a partes relacionadas 90,500 90,500 87,093 87,093
Bonos @ 8,523,718 8,914,058 8,765,419 9,687,261
Acciones preferentes ) 460,067 615,955 460,847 780,564
Total, Pasivos 41,161,670 41,707,898 39,333,930 40,575,489

(1) Titulos de deuda a costo amortizado y otras activos y pasivos financieros

Titulos de deuda

El valor razonable de las inversiones de renta fija a costo amortizado se determiné utilizando el precio
calculado por el proveedor de precios, las inversiones en un mercado activo y con un precio de mercado
para el dia de la valoracion son clasificados como nivel 1, las inversiones sin mercado activo y / 0 con un
precio estimado (valor presente de los flujos de un valor, descontados con la tasa de referencia y el margen
correspondiente) dados por el proveedor se clasifican como nivel 2.

Obligaciones financieras y pasivos por arrendamiento

El valor razonable de estos pasivos se determina utilizando modelos de flujos de caja descontados. Las
proyecciones de flujos de efectivo de capital e intereses se realizé de acuerdo a los términos contractuales,
considerando la amortizacion de capital e intereses generados. Posteriormente, los flujos de efectivo se
descontaron utilizando curvas de referencia.

(2) Cuentas por cobrar y cuentas por pagar
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Para estas cuentas, el valor en libros se consideré similar a su valor razonable, debido a su naturaleza a
corto plazo.

(3) Bonos emitidos

El valor razonable de los bonos emitidos se determina de acuerdo con los precios cotizados o estimados
proporcionados por el proveedor de precios. Se considera que esta es una valoracion de nivel 2.

(4) Inversiones en compafias asociadas y negocios conjuntos

El valor razonable se determind usando precios basados en aquellos suministrados por un proveedor de
precios cuando se negocian en el mercado de valores. Para otras inversiones de capital que no cotizan
en el mercado de valores, el valor se midié de la misma forma en que se midio el valor en libros porque
es dificil hacer una valoracion especial para los mismos.

(5) Acciones preferentes

En la valoracién del componente de pasivo de las acciones preferenciales relacionadas con el dividendo
minimo, el Grupo Sura utiliza el modelo Gordon para valorar la obligacién tomando en cuenta su propio
riesgo de crédito, que se mide utilizando el spread de mercado sobre los insumos observables como los
precios de los bonos soberanos cotizados. El modelo Gordon es comunmente utilizado para determinar
el valor intrinseco de las acciones con base en los dividendos futuros estimados y en una tasa de
crecimiento constante considerando la perspectiva propia de pay-out

NOTA 25. OBJETIVOS Y POLITICAS DE GESTION DE LOS RIESGOS

La siguiente informacién describe las principales caracteristicas del Marco de Gobierno de Sistema
de Gestién de Riesgos en las Compariias del Grupo Empresarial y algunas definiciones con relacion
a la Ley de Conglomerados. Asimismo, se analizan los riesgos de mayor relevancia a los que las
Companias estan expuestas, teniendo en cuenta sus caracteristicas, complejidad, dimensién de los
negocios, y las particularidades que se presentan en las geografias donde desarrollan sus
actividades econémicas.

Informacion general sobre el contexto econémico, social y politico

La actividad econémica del afno 2021 en Latinoamérica presentdé sefiales contundentes de
recuperacion con respecto al decrecimiento econdmico experimentado el afo anterior. La
reactivacion se desarroll6 en medio de un contexto mundial que ha presentado el surgimiento de
mutaciones del COVID-19 (como Delta y Omicron) y una crisis estructural en el restablecimiento de
las cadenas de abastecimiento a los niveles funcionales prepandemia, situaciones que generaron
afectaciones materiales en la reactivaciéon econdémica mundial. A pesar del surgimiento de dichas
variantes y sus impactos en las economias de la region, sus efectos adversos se vieron mitigados
en alguna medida por las campanas de vacunacion contra el COVID-19, en el caso de la Delta
principalmente; y la baja severidad de los sintomas que evidencia la variante Omicron. Estas dos
situaciones mitigaron la severidad del impacto en materia de salud publica en la mayoria de los
territorios de la region y previnieron el establecimiento de medidas restrictivas a la movilidad y
confinamientos adicionales en lo corrido del afo. Con base en esto, y toda vez que no surjan
variantes amenazantes adicionales, se espera que la destinacién de recursos publicos para atender
la pandemia disminuya progresivamente conforme los planes de vacunacion se desarrollen con
efectividad, permitiéndole a los estados recortar subsidios otorgados a la poblacion mas vulnerable
por la interrupcién de las actividades econdmicas, y sanear sus finanzas publicas como resultado
de esto. Por otro lado, las problematicas existentes en las cadenas de abastecimiento, que se
estiman logren normalizarse a mediados del 2024; se explican principalmente por tensiones
geopoliticas, la escasez de mano de obra en los puertos, baja disponibilidad de contenedores para
transportar bienes, incrementos significativos en los costos de transporte y energia, y retrasos en la
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produccion de materias primas y otros bienes de consumo. Estos factores han generado escasez
de recursos a lo largo de la region y sumados a la devaluacién generalizada del tipo de cambio en
los paises Latinoamericanos, contribuyeron de manera significativa para ejercer presiones al alza
en los precios de bienes y servicios, situacion que se espera modere el crecimiento econdémico del
ano 2022 por la implementacion de politicas monetarias restrictivas en los bancos centrales, cuyo
propdsito sera principalmente mitigar los niveles inflacionarios actuales.

Continuando el andlisis del entorno econdmico en la region, los mercados bursatiles
Latinoamericanos han presentado senales de recuperacion en el valor de sus activos, pero aun sin
alcanzar los niveles del 2019 a pesar del crecimiento econdmico evidenciado en el presente afo.
Es importante resaltar que las sendas de recuperacion de los mercados financieros de las
economias emergentes difieren de manera significativa de aquellas en las economias desarrolladas,
fendmeno que se explica principalmente por la mayor capacidad fiscal que tuvieron estas ultimas
para inyectar recursos que estimularan el consumo interno, recuperaran la confianza del consumidor
e incentivaran la inversién local e internacional en sus territorios. También, es importante resaltar
que los precios de los activos en Latinoamérica se encuentran deprimidos por probleméaticas
estructurales en los mercados de valores, entre los mas significativos la baja liquidez de estos que
se ha exacerbado por la migracién de flujos de inversionistas internacionales a economias
desarrolladas en lo que se conoce como “flight-to-quality”, fendmeno que se prevé continde durante
el afho 2022.

Por otro lado, abordando el contexto social en la region, es importante resaltar que el malestar social
que se evidencio en los ultimos dos afios no fue ajeno al 2021. En lo corrido del afno se presentaron
protestas en diferentes paises de la regién, algunas motivadas por sentimientos de desigualdad y
desconfianza en el sistema, altos niveles de pobreza, corrupcién en el Estado, insatisfaccion con la
gestion de sus dirigentes, y en otros casos, como mecanismo de resistencia y rechazo a las reformas
tributarias propuestas por sus gobernantes como en el caso de Colombia. A pesar de que la region
presentaba avances en los indices de desigualdad en el ingreso y otras dimensiones sociales
relevantes en las ultimas dos décadas, los efectos generados por las medidas de aislamiento para
combatir el COVID-19 tuvieron como contraprestacion la interrupcién de diversas actividades
econdmicas, y como resultado, que incrementara la poblacién en estado de desempleo, impactando
negativamente en indicadores de pobreza monetaria, niveles de escolaridad, acceso al sistema de
seguridad social, entre otros. La solucién a estas tensiones dependera en una gran medida de la
capacidad que tenga cada pais en disefiar e implementar reformas estructurales que le permita
atender estas problematicas de manera efectiva, por lo cual, se anticipa que dichas tensiones
presenten derivaciones politicas y que se conviertan en un condicionante para las proyecciones de
crecimiento econémico de la region en el corto y mediano plazo.

Finalmente, las repercusiones derivadas del contexto econémico y social previamente descritas
generan un entorno de inestabilidad en el marco politico de la region. Como hechos relevantes, cabe
resaltar el desarrollo de las elecciones presidenciales en Chile y Perd, ambas concluyendo con
dirigentes que representan ideologias que se fundamenten en el rol activo del Estado como
proveedor de los recursos necesarios para aliviar las necesidades de la poblacion y atender
temporalmente los desencadenantes del malestar social de la ciudadania. Las propuestas
planteadas en el plan de gobierno de dichos dirigentes seran objeto de seguimiento ya que podrian
representar riesgos para la continuidad de las operaciones de algunos negocios alli presentes y del
desarrollo del sector privado en general. También se seguira de cerca la evolucion de las reformas
implementadas por el Gobierno de El Salvador, las derivaciones en su economia y el impacto que
tenga en las Companias del portafolio. Por otro lado, se anticipan elecciones el pr6ximo afo en
Colombia, situacién que se enmarca bajo un contexto de alta incertidumbre dado el pulso politico
que se desarrolla en el territorio. Es claro y evidente que los resultados de estas elecciones seran
determinantes para definir el rumbo politico de la region, asi como el ritmo de su recuperacion
econdmica y la confianza de los inversionistas locales e internacionales.
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Negocio de rentas vitalicias en México — SURA Asset Management

Con motivo de una revision estratégica de las unidades de negocio de SURA Asset Management,
la Compafnia decidié desde al afio 2020 salir del negocio de rentas vitalicias en México, trasladando
a su comprador la cartera de pasivos y activos que respaldaban estas obligaciones. Con base en
esto, la Compafia queda con pocos activos necesarios para efectuar su liquidacién futura.

1. Marco de Gobierno del Sistema de Gestion de Riesgos

Para el Grupo Empresarial SURA la gestién de riesgos es un proceso dinamico e interactivo, el cual
constituye un componente fundamental de la estrategia que apoya los procesos de toma de
decisiones. Entender los riesgos como oportunidades, prepararse ante la incertidumbre, configurar
nuevos negocios, explorar geografias, potenciar el talento, entre otros aspectos, hacen parte
esencial de dicha gestion.

La gestion de riesgos estd enmarcada en la Politica Marco de Gestion de Riesgos del Grupo
Empresarial SURA y el Manual de Gestién de Riesgos Internos. En dichos documentos, se
establecen las responsabilidades de la Junta Directiva, del Comité de Riesgos y de la Alta Direccion
frente al Sistema de Gestidn de Riesgos y se define a su vez el marco de actuacion de Grupo SURA
en esta materia.

Adicional al sistema de gestién de riesgos existente, la Ley de Conglomerados expedida el 21 de
septiembre de 2017, imparte nuevas obligaciones para Grupo SURA como Holding Financiero del
Conglomerado en materia de gestion de riesgos. El alcance de este sistema abarca no solo el Grupo
Empresarial sino también todas las Companias que conforman el Conglomerado Financiero SURA-
Bancolombia (CF), buscando que se desarrolle un Marco de Gestion de Riesgos, que aborde de
manera comprensiva el apetito de riesgo, nivel adecuado de capital y la gestion de los riesgos
estratégicos, contagio, concentracion y reputacionales del CF.

Al respecto, es importante resaltar que en junio del 2021 la Junta Directiva de Grupo SURA aprobé
el Marco de gestion de riesgos y el Marco de apetito de riesgos, cumpliendo a satisfaccion con los
requerimientos normativos de la Ley de Conglomerados y la normatividad que se deriva de esta. La
aprobacion del marco de apetito de riesgos estuvo acomparada por la definicion y aprobacion del
primer limite de apetito para gestionar los riesgos de concentracion crediticia del Conglomerado
Financiero. También, se efectuaron avances significativos en el gobierno y modelo de agregacién
de datos y presentacion de informes, mediante los cuales se habilita a Grupo SURA contar con la
informacion necesaria para gestionar los riesgos que le competen en dicho sistema de gestion de
riesgos. Finalmente, para operativizar el MGR se establecieron mesas de trabajo con los equipos
de riesgos de las Companias que conforman el Conglomerado Financiero, las cuales sesionan
periddicamente para efectuar andlisis conjuntos sobre la gestion de los riesgos y los analisis
priorizados por la Administracion y Junta Directiva de Grupo SURA.

Por otro lado, en el marco de los requerimientos plasmados en el Decreto 1486 de 2018 en materia
de limites de exposicién y concentracion de riesgos del CF, y del Decreto 2555 de 2010 en materia
de nivel adecuado de capital, se efectuaron los reportes requeridos por la norma con una
periodicidad trimestral a la Junta Directiva, para su conocimiento y evaluacion sobre la exposicion a
esta tipologia de riesgos en el CF, encontrandose ambas mediciones dentro del apetito del holding
financiero y de los limites normativos.

Este modelo de gestién es coherente con nuestra vision de riesgos como gestor de inversiones,
reafirma nuestra gestion comprensiva sobre los riesgos agregados del portafolio y nos habilita la
capacidad de realizar analisis prospectivos de riesgos considerando la correlaciéon existente entre
ellos.
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1. Categorias de Riesgo

A continuacion, se presentan los principales riesgos alrededor de los cuales las Companias priorizan
y focalizan su gestion, agrupados en tres categorias: Riesgos Financieros, Riesgos de Negocio y
Riesgos Operativos.

1.1 Gestion de Riesgos Financieros

Los Riesgos Financieros son aquellos riesgos, cuyo impacto en los resultados financieros de las
Compariias, esta ocasionado por cambios en las condiciones del mercado o por el incumplimiento
de las obligaciones que terceros tienen con las Companias. El desempefo de los mercados
financieros y de las economias de la region tienen efectos en la operacién de los negocios y, por lo
tanto, en sus resultados financieros.

Adicionalmente, para el Grupo Empresarial SURA es fundamental contar con estructuras de capital
Optimas y niveles adecuados de capital, de manera que habiliten tanto el cumplimiento de las
obligaciones adquiridas con sus grupos de interés, como también las estrategias de consolidacion
y expansion de las Companias. Es por esto, que se requieren sistemas de gestidbn que permitan
monitorear y gestionar la exposicion a los diferentes riesgos financieros (riesgos de crédito, mercado
y liquidez) que surgen de las operaciones realizadas por las tesorerias, portafolios de inversion y la
gestion de portafolios de terceros.

A continuacién, se caracterizaran los principales riesgos financieros y se detallaran las exposiciones
a los mismos en las diferentes actividades desarrolladas por las Compafnias que conforman el Grupo
Empresarial. En este andlisis, se tendran en cuenta el riesgo de crédito, riesgos de mercado
(moneda, tasa de interés, inflacién y precio de activos) y riesgo de liquidez.

2.1.1 Gestion de Riesgo de Crédito

La gestion de riesgo de crédito busca disminuir la probabilidad de incurrir en pérdidas derivadas del
incumplimiento de las obligaciones financieras contraidas por terceros con las Compafias. Para
ello, se han definido politicas y procedimientos que facilitan el analisis y seguimiento de los emisores
y contrapartes con el fin de mitigar la exposicidén a este riesgo en los recursos administrados en las
tesorerias, los portafolios de las aseguradoras y los fondos de terceros.

Nota 7.1.1 Inversiones
Nota 7.1.2 Otras cuentas por cobrar
Nota 7.1.3. Deterioro de activos financieros

2.1.1.1 Gestion de Riesgo de Crédito en las tesorerias:

En las tesorerias de Grupo SURA, Suramericana y SURA Asset Management, las politicas de
mitigacion de riesgo entregan lineamientos para asegurar que las inversiones estén alineadas con
la destinacion de los recursos y siempre respaldadas por emisores y/o gestores con un adecuado
respaldo crediticio.

A la fecha, las inversiones de tesoreria de Grupo SURA se concentran, en su mayoria, en fondos
de inversién colectiva liquidos administrados por gestores de alta calidad crediticia, cuentas de
ahorro y cuentas corrientes.

Frente al riesgo de crédito en las posiciones de los instrumentos de derivados, las Companias tienen
como contraparte bancos locales e internacionales que cuentan con adecuadas calificaciones
crediticias. A su vez, es importante resaltar que la valoracién de los contratos de derivados
financieros incorpora el ajuste de riesgo de contraparte a través del factor calculado de CVA y DVA.
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A continuacién, se presenta el listado de las contrapartes y su calificacién crediticia (en escala
internacional y local*):

Grupo SURA
Banco Calificacion
MERRILL LYNCH INTERNATIONAL A+
CITIBANK N.A A+
JP MORGAN CHASE BANK, N.A. A+
MORGAN STANLEY & CO INTERNATIONAL PLC A+
GOLDMAN SACHS INTERNATIONAL A+
BBVA S.A. AAA*
BANCOLOMBIA S.A. AAA*

*Calificacion en escala local - Colombia

SURA Asset Management

Banco Calificacion

BBVA COLOMBIA S.A. BBB-
JP MORGAN CHASE BANK AA-
CITIBANK A
MORGAN STANLEY A
BANK OF AMERICA AA
BANCO DE BOGOTA S.A. BB+
BANCOLOMBIA S.A. BB+

Suramericana

Banco Calificacion
JP MORGAN CORPORATION FINANCIERA S.A. BB+
BANCO DAVIVIENDA S.A. BB+
CITIBANK COLOMBIA BB+
BANCO DE BOGOTA S. A. BB+
JP MORGAN CHASE & CO BB+
BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA AA-

2.1.1.2 Gestion de Riesgo de Crédito en los portafolios de las aseguradoras:

Las Companias Aseguradoras, al ejercer la administracion de los portafolios de inversién que
respaldan las reservas técnicas, gestionan la exposicién al riesgo de crédito mediante politicas de
asignacion de cupos, limites y controles, que a su vez estan acompanadas por metodologias y
procedimientos que permiten caracterizar, cuantificar y monitorear la evolucién de este riesgo en los
diferentes activos del portafolio. Estas metodologias contemplan andlisis cuantitativos y cualitativos
que permiten obtener un entendimiento integral de la fortaleza y las condiciones financieras de los
emisores, contrapartes y administradores de inversiones.

Los portafolios de las aseguradoras se encuentran, en su mayoria, invertidos en instrumentos de
renta fija, con una exposicion significativa a instrumentos soberanos.

Con el objetivo de proporcionar una escala uniforme que permita realizar comparaciones y analisis
comprensivos a la exposicién de este riesgo, las calificaciones se re-expresan en escala
internacional, basados en las calificaciones soberanas emitidas por S&P, Fitch y Moody’s. La
metodologia de escogencia de la calificacion consiste en tomar la mejor calificacién de las tres
fuentes, siempre y cuando dicha calificacion haya sido emitida durante los ultimos tres meses. En
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caso contrario, se toma la calificacion mas reciente que se tenga disponible por cualquiera de las
tres agencias calificadoras.

El siguiente cuadro presenta el detalle de la distribucion de los activos financieros de renta fija de
las Companias, por calificacion crediticia (Escala Internacional):

Activos Renta Fija por Calificacion Crediticia 2021 (Escala Internacional)

Suramericana SURA AM
Argentina Brasil Chile Colombia Sal\llzaldor México Panama ngﬁ Uruguay Bermuda Chile México

Sobmng ccC  BB- A- BB+ B- BBB- BBB BB- BBB- A A+ BBB
Gobierno 62% 50% 23% 23% 14% 73% 6% 43% 60% 0% 28% 0%
AAA 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 4% 0% 0% 0%

AA+ 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0%

AA 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

AA- 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

A+ 0% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 6% 0% 0% 0%

A 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 13% 0%

A- 0% 0% 43% 0% 1% 0% 2% 0% 1% 0% 0% 0%

BBB+ 0% 0% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 8% 0% 0% 0%
BBB 0% 0% 22% 1% 0% 0% 2% 0% 13% 0% 50% 0%
BBB- 0% 0% 7% 0% 4% 17% 11% 0% 8% 100% 0% 0%
BB+ 0% 0% 1% 45% 0% 2% 17% 0% 0% 0% 0% 0%

BB 0% 0% 0% 13% 0% 3% 12% 0% 0% 0% 9% 0%

BB- 0% 50% 0% 1% 1% 5% 2% 1% 0% 0% 0% 0%
Otros 38% 0% 1% 10% 80% 0% 44% 56% 0% 0% 0% 0%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Total 100% 100% 100% 100% 0%

Activos Renta Fija por Calificacion Crediticia 2020 (Escala Internacional)

Suramericana SURA AM
Argentina Brasil Chile Colombia SaI\IIEa:dor México Panama ggfn Uruguay Bermuda Chile México
Rating
Soberano CCC+ BB- A+ BBB- B- BBB BBB BB- BBB A A+ BBB
Gobierno 60% 72% 21% 18% 14% 69% 15% 47% 49% 0% 30% 59%
AAA 0% 0% 0% 1% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
AA+ 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 0% 6% 0% 0% 0%
AA 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
AA- 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
A+ 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 4% 0% 14% 0%
A 0% 0% 37% 1% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 8% 0%
A- 0% 0% 4% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 19% 41%
BBB+ 0% 0% 15% 0% 1% 0% 1% 0% 24% 0% 20% 0%
BBB 0% 0% 9% 0% 2% 0% 0% 0% 4% 0% 5% 0%
BBB- 0% 0% 3% 54% 0% 22% 3% 0% 11% 100% 3% 0%
BB+ 0% 0% 1% 14% 0% 2% 11% 0% 0% 0% 2% 0%
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BB 0% 0% 0% 1% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

BB- 0% 28% 0% 0% 0% 4% 27% 0% 0% 0% 0% 0%

Otros 40% 0% 10% 7% 78% 0% 41% 53% 0% 0% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

En el caso de la categoria “Otros” se encuentran titulos con calificacion local de grado de inversion,
que, al ser re expresados en escala internacional, resultan en calificaciones inferiores a BB- debido
a la calificacion soberana de estos paises.

Durante el cierre de afno de 2021, la situacién general de riesgo de crédito en términos de emisores
de portafolio de inversiones no presenté cambios significativos con respecto a lo que se evidencio
durante el ultimo afo. Lo anterior teniendo en cuenta que la cartera se encuentra diversificada en
emisores con una buena calidad crediticia y alta solidez operativa que les ha permitido mantenerse
estables en medio de la pandemia. Sin embargo, se resalta la pérdida de grado de inversion de
Colombia por parte de Standard and Poor’s, que no trajo grandes impactos para la comparia dado
que el mercado ya estaba descontando el efecto en los precios de mercado, y de igual manera se
resalta la situacion que se esta viviendo en el sector petrolero mexicano que llevaron a revisar las
posiciones financieras que se tienen en relacién con este tema, y que si bien se tomaron algunas
acciones de gestion, se determind que en general no representan un riesgo significativo para
Suramericana y sus filiales.

Adicional a los puntos anteriores, no hay otros deterioros significativos en el valor contable de las
inversiones de las filiales de Suramericana S.A., lo anterior teniendo en cuenta que la cartera se
encuentra diversificada en emisores con una buena calidad crediticia y alta solidez operativa que
les ha permitido mantenerse estables en medio de la pandemia.

Por otro lado, otra exposicion al riesgo de crédito que se genera en los portafolios de las
aseguradoras se presenta en las operaciones con derivados, realizadas con contrapartes locales e
internacionales.

Los contratos de derivados financieros que se celebran con contrapartes locales e internacionales
también representan un riesgo crediticio en los portafolios de las aseguradoras.

A continuacién, se presenta la exposicion activa y pasiva en derivados que al 31 de diciembre de
2021 (y 31 de diciembre de 2020) tenian las companias de Suramericana S.A. Dicha exposicién se
presenta junto con la calificacion crediticia (en escala internacional) de las contrapartes con las que
se tienen operaciones de derivados vigentes. Es importante resaltar que, en la actualidad, las unicas
Companias que realizan operaciones con derivados financieros son las radicadas en Colombia
(cifras en miles).

Cartera de Derivados — Suramericana Seguros Colombia 2021

Calificacion crediticia Exposicion Exposicion Posicion

Banco Internacional activa pasiva neta
JP Morgan Corporacion Financiera S.A. BB+ 376,296 (379,723) (3,427)
Banco Davivienda S.A. BB+ 78,860 (80,414) (1,554)
Citibank Colombia BB+ 115,280 (119,820) (4,540)
Banco De Bogota S. A. BB+ 144,799 (147,469) (2,670)
JP Morgan Chase & Co BB+ 72,267 (73,745) (1,478)
Banco De Comercio Exterior De AA- 32,829 (36,007) (3,178)

Colombia

820,331  (837,178) (16,847)
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Cartera de Derivados — Suramericana Seguros Colombia 2020

Calificacion Crediticia Exposicion Exposicion Posicion

Banco Internacional activa pasiva neta

JP Morgan Corporacion Financiera )

SA. BBB 298,905 (277,803) 21,102
Banco Davivienda S.A. BBB- 129,507 (122,810) 6,697
Citibank Colombia BBB- 236,720 (224,561) 12,159
Banco De Bogotéa S. A. BBB- 156,392 (148,766) 7,626
JP Morgan Chase & Co AA- 35,730 (32,865) 2,865
Banco De Comercio Exterior De

Colombia BBB- 136,521 (132,501) 4,020
Total 993,775 (939,306) 54,469

Finalmente, en la Nota 7.2 de pasivos financieros de las presentes revelaciones, se presenta el
saldo y la metodologia de deterioro de las inversiones del presente capitulo. Es importante resaltar
que, al final de cada periodo sobre el que se informa, las Compafias evallan si existe alguna
probabilidad de que un activo financiero o un grupo de ellos medidos al costo amortizado o
disponibles para la venta puedan presentar un deterioro en su valor.

Para reconocer la pérdida por deterioro, las Companias reducen el valor en libros del activo asociado
y reconocen la pérdida en el resultado. Si en periodos posteriores, el valor de la pérdida por deterioro
del valor disminuye y la diminucion pudiera ser objetivamente relacionada con un evento posterior
al reconocimiento del deterioro, la pérdida por deterioro reconocida previamente debe ser revertida.

2.1.1.3 Gestion de Riesgo de Crédito en la Administracion de Recursos de Terceros

En su actividad de Administracién de Recursos de Terceros y en cumplimiento de su deber fiduciario,
la gestion de los fondos incluye un proceso de debida diligencia a los emisores, contrapartes y
gestores de fondos en los que se encuentran invertidos.

Para esto se cuenta con equipos de riesgo independientes tanto funcional como
organizacionalmente de las areas de inversiones. Estos equipos son responsables de hacerle
seguimiento a los portafolios de inversién, monitoreando los niveles de riesgo de mercado, crédito,
liquidez y demas circunstancias que puedan tener un impacto negativo en el retorno de los
portafolios. Es responsabilidad del equipo de riesgos alertar sobre el posible incumplimiento de los
limites definidos, tanto internos como regulatorios, y elevar dichas alertas al Comité de Riesgos para
ordenar las correcciones necesarias.

2.1.1.4 Deterioro de activos y cuentas por cobrar

Las Companias analizan periédicamente la existencia de indicadores de deterioro de valor y, si es
necesario, reconocen pérdidas por deterioro en la cuenta asociada.

Segun lo definido en NIIF 9, el deterioro se reconoce como la pérdida esperada o prospectiva de los
activos financieros, considerando un enfoque de 12 meses o de toda la vida del instrumento. En las
Compafias se aplicardn ambos enfoques con base en el tipo de instrumento y las condiciones
crediticias de la contraparte.

Especificamente para las cuentas por cobrar asociadas a la cartera de clientes, las Companias
utilizan el enfoque general o de 12 meses considerando la naturaleza de las pdlizas y las
cancelaciones asociadas a estas. A partir de informacion histérica disponible, se calcula un
porcentaje de deterioro para cada altura de mora, porcentaje que es aplicado de manera prospectiva
desde el momento inicial de la cartera, y se actualiza a través del tiempo.

Para las cuentas por cobrar derivadas de contratos de reaseguro, de manera general para toda la
region, se revisa la fortaleza financiera individual de cada reasegurador y estima el porcentaje de
deterioro asociado a cada uno. Cada filial de acuerdo con sus caracteristicas de mercado puede
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considerar los acuerdos de pago ya establecidos. Los porcentajes se actualizan de manera general
para todas las filiales anualmente.

Por otro lado, dado que el volumen de negociacion de la compania a través de contratos de
coaseguro no es un rubro relevante, y que adicionalmente las cuentas por cobrar asociadas a esta
no son representativas sobre el total de cuentas por cobrar; cada filial utiliza los criterios obtenidos
en el modelo de cuentas por cobrar de cartera de clientes.

Por dltimo, para las inversiones del portafolio se analiza la fortaleza financiera de cada contraparte
por medio del Proceso de Riesgo de Crédito de cada filial y se utilizan probabilidades de “default”
publicadas por calificadoras de riesgo internacionales con el fin de mantener un enfoque prospectivo
en el calculo.

Es importante destacar que en lo que respecta a las operaciones de administracion de fondos de
terceros, corretaje de valores y de seguros, considerando la politica contable de reconocimiento de
ingresos y la valorizacion de los instrumentos financieros, la entrada en vigor de NIIF 9 no tuvo
impacto en los estados financieros ni en la situacién patrimonial de las Companias.

La informacién detallada de los métodos y pruebas de deterioro de activos financieros, no
financieros, cuentas por cobrar, reaseguros y coaseguros se encuentran en la Nota 7.1.3 Deterioro
de los activos financieros.

2.1.2 Gestion de Riesgo de Mercado

La gestidn de riesgo de mercado busca mitigar el impacto que tienen las variaciones de los precios
de mercado en el valor de los portafolios que se administran y los ingresos de las Companias.

Para esto, tanto los portafolios de las aseguradoras como los procesos de administracion de
portafolio y de recursos de terceros, cuentan con Sistemas de Administracion de Riesgo de
Mercado, mediante los cuales se identifican, analizan, controlan y monitorean las exposiciones.
Dichos sistemas estan compuestos por un conjunto de politicas, procedimientos, y mecanismos de
seguimiento y control interno que habilitan la gestidn integral y articulada de este riesgo.

A su vez, las Compafnias periddicamente estiman el impacto que podrian tener fluctuaciones en
variables como la tasa de interés, la tasa de cambio y el precio de los activos, en los resultados del
ejercicio en cuestion. Ademas, para mitigar la exposicion a estos riesgos y la volatilidad que los
caracteriza, se determina la conveniencia de desarrollar esquemas de cobertura con derivados
financieros.

2.1.2.1 Gestion de Riesgo de Mercado en las Tesorerias

En las tesorerias de Grupo SURA, Suramericana y SURA Asset Management, la gestion de riesgo
de mercado se enfoca en las exposiciones a riesgo de moneda y riesgo de tasa de interés derivadas
de la deuda financiera.

Para un mayor detalle de la deuda financiera y los derivados, remitirse a la Nota 7.1 Activos
Financieros y Nota 7.2 Pasivos Financieros.

El riesgo de mercado en Grupo SURA, se genera principalmente por los siguientes factores y
actividades:

« El manejo de liquidez en la tesoreria a través de la exposicion que se tiene a carteras
colectivas y emisores de instrumentos de Renta Fija; estas actividades no generan un riesgo
de mercado significativo, debido a su naturaleza de activos de baja volatilidad y corta
duracion.
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* Los pasivos financieros contraidos en moneda extranjera y aquellos atados a tasa variable,
que dan como resultado una exposicidn a riesgo de tasa de cambio y tasa de interés fija o
variable.

» Las operaciones con instrumentos derivados financieros estructurados como mecanismos
de cobertura para los pasivos financieros que conforman las obligaciones de la Compainia.

Durante 2021, con el objetivo de incrementar el rango de cobertura de la deuda en ddlares
existente por el bono con vencimiento en 2026, Grupo SURA amplié los techos de cobertura
comprando opciones call en aquellos niveles donde se tenia un cap. De esta manera la
compania queda con una cobertura completa del principal del bono mediante la cual se gestiona
la volatilidad en los estados financieros y se mitiga el riesgo del pago en ddlares al vencimiento.

A su vez, la Comparfia adquiri6 una nueva obligacién financiera a tasa variable, mas
especificamente, atada a IBR. Esta obligacion modifica la exposicién al riesgo de tasa de interés
de la Compania, sin embargo, dada la composicion de la deuda consolidada y su diversificacion
entre tasa fija y tasa variable, se concluy6 que era conveniente efectuarlo.

Finalmente, en lo corrido del afno se refinanciaron todos los créditos bancarios en pesos
colombianos, alargando su vencimiento y reduciendo sus tasas de interés, logrando asi un mejor
perfil de vencimientos y un menor costo de deuda.

En el caso de Suramericana S.A., se tienen las siguientes exposiciones al riesgo de mercado:

» Suramericana tiene dentro de sus cuentas, posiciones de liquidez que maneja de acuerdo
con las obligaciones presentadas con los diferentes grupos de interés. De esta manera y
acorde con los cronogramas de dividendos y capitalizaciones, asi como con el compromiso
adquirido en el mercado de capitales, se manejan recursos en pesos colombianos y en
dolares americanos buscando optimizar el riesgo cambiario y aprovechando los retornos de
corto plazo. De esta manera y teniendo en cuenta que todas las filiales de Suramericana
S.A. operan en diferentes paises con monedas funcionales diferentes, se genera un riesgo
cambiario a la hora de intercambiar flujos entre las filiales y Suramericana S.A., ya sea por
conceptos de capitalizaciones, descapitalizaciones y reparto de dividendos.

» Por otra parte, y como producto de la emision realizada en 2016 en el mercado publico de
valores colombiano de bonos ordinarios por $ 1 billon de pesos, la Compafia encuentra
expuesta al riesgo en inflacion en pesos colombianos. Este riesgo es mitigado en buena
parte con los ingresos provenientes de la operacion de Seguros en Colombia que estan
denominados en pesos colombianos.

Por su parte, en SURA Asset Management, desde las tesorerias se generan las siguientes
exposiciones a riesgo de mercado:

» Las diferentes unidades de negocio cuentan con capital de libre disponibilidad constituido
con ganancias retenidas. La inversion de dicho capital se encuentra invertido principalmente
en activos de renta fija, fondos mutuos, caja y bancos; alineado con los usos que se le dara
a los mismos, entre ellos: pagos de dividendos o reinversiones en las unidades de negocio
acorde con sus planes estratégicos.

Riesgo de Moneda: se ha decidido mantener el capital de libre disponibilidad invertido en
monedas locales en concordancia con los usos planificados para los mismos.

» Por otra parte, dentro de la Estructura de Capital de SURA Asset Management, se maneja
un componente de deuda compuesta por un bono emitido en el mercado internacional y
deuda bancaria. Dado que la mayor parte de la deuda se encuentra nominada en USD, esto
genera un riesgo de calce de tipo de cambio, ya que los resultados financieros de las filiales
de SURA Asset Management se encuentran en monedas locales y existe el riesgo de tipo
de cambio para la transferencia de los mismos a SURA Asset Management.
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2.1.2.2 Gestion de Riesgo de mercado en los portafolios de las aseguradoras

En Suramericana, para la gestion del riesgo de mercado en los portafolios de las Aseguradoras, se
establecen metodologias, limites y/o alertas de acuerdo con las politicas internas y normas
aplicables a cada uno de los paises donde tienen presencia las Comparias. Adicionalmente, en las
Compaiiias se lleva a cabo la construccién y formulacion conjunta de metodologias que velan por
la Gestion Conjunta de Activos y Pasivos (Asset Liability Management - ALM), permitiendo identificar
y gestionar los riesgos de mercado con una mirada integral del balance. Otras medidas que se tienen
en cuenta para la gestibn de este riesgo son: Valor en Riesgo, Sensibilidades y andlisis de
escenarios.

Por su parte, SURA Asset Management realiza la gestion de riesgos de mercado enmarcada en un
proceso de Gestién Conjunta de Activos y Pasivos (Asset Liability Management - ALM), dinamico y
continuo. Dicho proceso parte con el analisis del perfil de pasivos de SURA Asset Management, y
en funcion del apetito de riesgo y retorno, se determina una asignacion estratégica de activos, la
cual tiene en cuenta su factibilidad de implementacién en funcion de las condiciones de mercado
(liquidez y profundidad) y la distribucion de la cartera de inversiones vigente (especialmente en
relacion con el calce en plazo y tasas de devengo).

2.1.2.2.1 Exposicion al tipo de cambio en los portafolios de las aseguradoras
A continuacion, se presentan las exposiciones a moneda de los portafolios de las aseguradoras.

Activos en cada pais por tipo de cambio - 2021

Pais Moneda local* Moneda local real** UsD Otras Total
Suramericana
Argentina 53% - 47% - 100%
Bermuda - - 100% - 100%
Brasil 100% - - - 100%
Chile 5% 94% 1% - 100%
Colombia 69% 25% 6% - 100%
El Salvador - - 100% - 100%
México 88% 5% 7% - 100%
Panama - - 100% - 100%
Rep. Dom 72% - 28% - 100%
Uruguay 45% 18% 37% - 100%
SURA Asset Management
Chile Seguros 0% 100% 0% 0%  100%
México

o o o o °
(Op.Discontinua) 0% 0% 0% 0% 0%

Activos en cada pais por tipo de cambio - 2020

Pais Moneda local* Moneda local real** uUsbD Otras Total

Suramericana

Argentina 60% - 40% - 100%
Bermuda - - 100% - 100%
Brasil 100% - - - 100%
Chile 11% 89% - - 100%
Colombia 72% 20% 8% - 100%
El Salvador - - 100% - 100%
México 93% 3% 4% - 100%
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D
sura =
Panama - - 100% - 100% )
Rep. Dom 76% - 24% - 100%
Uruguay 29% 30% 41% - 100%
SURA Asset Management
Chile Seguros 0% 100% 0% 0%  100%
México (Op.

) : 0% 81% 19% 0%  100%
Discontinua)

Se incluye en esta tabla los fondos Unit Linked (producto con componente de seguros y ahorros ofrecido por las
aseguradoras de SURA Asset Management), debido a que los mismos son incluidos en los estados financieros de las
Compainiias, aun cuando el riesgo del desempefio de la inversion es asumido por el asegurado.

*Moneda local: Colombia — COP, Panama — PAB, Rep. Dominicana — DOP, El Salvador — SVC, Chile — CLP, México —
MXN, Perud — PEN, Uruguay — UYU, Brasil — BRL.

**Moneda local real: Colombia — UVR, Chile — UF, México — UDI, Pert — Soles VAC, Uruguay — UI.

Analisis de Sensibilidades a riesgo de tipo de cambio en los portafolios de las aseguradoras

A continuacién, se presenta un analisis de sensibilidad que mide el impacto que tendria un
movimiento en la tasa de cambio sobre las utilidades antes de impuestos de las Companias.

Como metodologia para realizar el andlisis de sensibilidad de tipo de cambio se tomé la exposicion
a moneda extranjera de la compania tanto en la parte activa como pasiva del balance de la
Compaiiia, evaluando una variacion del -10% en el tipo de cambio y llevando el impacto como
diferencia en la utilidad antes de impuestos.

El resultado neto obtenido se presenta a continuacion:

Sensibilidades al tipo de cambio

(-10%) en Tasa de Impacto en ganancia antes de Impacto en ganancia antes de
cambio impuestos 2021 impuestos 2020

Suramericana

Argentina (36,739) (11,371)
Brasil (6,114) (1,536)
Chile (461) (6,269)
Colombia (10,171) (13,474)
México (244) (282)
Republica Dominicana (2,233) (5,009)
Uruguay (809) (-1)
Total (56,771) (37,941)

Para la gestion del riesgo de tipo de cambio, las Companias realizan sus operaciones de cobertura
de acuerdo con las directrices impartidas por su Junta Directiva y/o sus estrategias de negocio.

La companfia de Seguros SURA Colombia, cuenta con inversiones que respaldan las reservas
técnicas resultantes de la actividad aseguradora; un porcentaje de dichas inversiones, presentan
cambios en su valor razonable atribuidos a la exposicién a moneda extranjera y/o al riesgo de tasa
de interés.

La Compariia realiz6é cobertura de los siguientes instrumentos por los siguientes montos:

- Bono Ecopetrol con vencimiento en septiembre de 2023 con pago de cupdn semestral de
5.875%.

- El monto de la cobertura ascienda a un valor de USD 1,5000,000 y corresponde al valor
nominal y pago de cupones de la partida cubierta.
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- Bono SACI Falabella con vencimiento en abril de 2023 con pago de cupdn semestral de
3.750%.

- El monto de la cobertura asciende a un valor de USD 4,000,000 y corresponde al valor
nominal y pago de cupones de la partida cubierta.

2.1.2.2.2 Exposicion a tasa de interés en los portafolios de las aseguradoras

A continuacion, se presenta la distribucién de las exposiciones a los Activos de Renta Fija y Renta
Variable de los portafolios de las aseguradoras.

Exposiciones a los Activos de Renta Fija y Renta Variable 2021

Renta Fija Renta Variable
Pais 'Il'g_sa Tasa Subtotal Nacionales Extranjeros Subtotal Otros  Total
ija Variable
Suramericana
Argentina 50% 50% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Bermuda 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Brasil 0% 100% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Chile 0% 96% 96% 0% 4% 4% 0% 100%
Colombia 47% 41% 88% 8% 4% 12% 0% 100%
El Salvador 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
México 93% 7% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Panama 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Rep. Dom 99% 0% 99% 0% 1% 1% 0% 100%
Uruguay 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
SURA Asset Management

Chile 78% 4% 82% 0% 0% 0% 18% 100%
México (Op.

Discontinua) 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%

Exposiciones a los Activos de Renta Fija y Renta Variable 2020

Renta Fija Renta Variable
Pais TF"!?a Tasa Subtotal Nacionales Extranjeros Subtotal Otros  Total
ija Variable
Suramericana
Argentina 41% 59% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Bermuda 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Brasil 1% 99% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Chile 96% 0% 96% 0% 4% 4% 0% 100%
Colombia 46% 43% 89% 8% 3% 11% 0% 100%
El Salvador 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
México 93% 7% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Panama 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Rep. Dom 99% 0% 99% 0% 1% 1% 0% 100%
Uruguay 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
SURA Asset Management

Chile 80% 0% 80% 0% 0% 0% 20% 100%
México (Op.

Discontinua) 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%

En el caso de SURA Asset Management, se incluyen los fondos Unit Linked, debido a que los

mismos hacen parte de las cuentas financieras de las aseguradoras, aun cuando el riesgo del
desempeno de la inversién es asumido por el asegurado.
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Analisis de Sensibilidades a riesgo de tasas de interés en los portafolios de las aseguradoras

Se presenta a continuacion, un andlisis de sensibilidad que mide el impacto sobre las utilidades
antes de impuestos de las Compafias que tendria un movimiento desfavorable en las tasas de
interés. La herramienta utilizada en cada Compafia considera los sistemas y herramientas que cada
una ha implementado.

Suramericana: Para realizar el analisis de sensibilidad de tasa de interés, se tomaron Unicamente
las inversiones clasificadas a mercado (valor razonable) y la posicién invertida en cada uno, dado
que el pasivo y el resto de las inversiones estan clasificadas al vencimiento. Para cada activo se
calcul6 la duracién modificada y se ponder6 por su valor de mercado. Esta medida muestra el
impacto en el precio dada la variacion de la tasa implicita. Para ello se evalué una variacion de 10
puntos basicos, y se aplicé este resultado en la posicion de la compania. El resultado neto obtenido
se presenta a continuacién para cada ano respectivamente:

Sensibilidades a tasa de interés - Método de duracion modificada

Impacto en ganancia Impacto en ganancia

(+10pbs) en Tasas de Interes antes de impuestos 2021 antes de impuestos 2020

Suramericana

Argentina (2,251) (1,026)
Bermuda (64) (54)
Brasil (685) (433)
Chile (932) (384)
Colombia (1,908) (1,189)
El Salvador (20) (18)
México (1,543) (1,169)
Panama (411) (325)
Republica Dominicana (26) -
Urugua 214 223
Total 8,054 4,821

SURA Asset Management: El riesgo de Tasa de Interés se analiza desde las siguientes
perspectivas:

a. Contable: con la adopcion de la NIIF 9, pasando a clasificarse los activos de renta fija, de
disponibles para la venta, hacia costo amortizado; se ha eliminado la asimetria contable en
el patrimonio frente a movimientos de tasa de interés. Como consecuencia de esto, no hay
sensibilidad de resultados o patrimonio frente a la variacion en las tasas de interés.

b. De reinversion o adecuacion de Activos/Pasivos: para estimar la sostenibilidad de dicho
margen de inversiones (devengo del activo por sobre reconocimiento de interés en el pasivo)
se efectua el Test de Adecuacién de Pasivos. Dicha prueba verifica que los flujos de activos
(incluyendo la reinversion proyectada) en conjunto con las primas por recaudar por los
compromisos existentes sea suficiente para cubrir el compromiso establecido en la reserva.
En caso de generar insuficiencia, debe reforzarse la reserva y consecuentemente
incrementar el volumen de activos. La siguiente tabla muestra los niveles de adecuacién de
la prueba:

Sensibilidades a tasa de interés — Tasa Interés Perspectiva reinversion

Unidad de negocio Pasivos reservas 2021 Suficiencia de reservas 2021
Chile 4,646,413 5.1%
México (Op. N/A N/A

Discontinua)

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\W}\\\\\\\\\\



Sensibilidades a tasa de interés — Tasa Interés Perspectiva reinversion

Unidad de negocio Pasivos reservas 2020 Suficiencia de reservas 2020
Chile 4,509,619 4.4%
"México (Op. N/A N/A
Discontinua)

Considerando la venta del negocio de rentas vitalicias en México, es importante destacar que todas
las sensibilidades relacionadas con pasivos para 2021 no aplicarian y por lo cual esta compania se
reporta como discontinua.

2.1.2.2.3 Riesgo Variacion de precios: Renta Variable e Inmobiliario

Los portafolios de las aseguradoras se encuentran expuestos a riesgos derivados de la variacion en
los precios de los activos de renta variable e inmobiliarios.

La siguiente tabla muestra el impacto sobre las utilidades antes de impuestos por una caida de un
10% en los precios de los activos de renta variable y/o activos inmobiliarios en los portafolios de las

aseguradoras.
Suramericana
Impacto en ganancia antes de Impacto en ganancia antes de
impuestos 2021 impuestos 2020
(-10%) en Precio (-10%) en (-10%) en Precio  (-10%) en
Unidad de Negocio Acciones Inmobiliario Acciones Inmobiliario
Argentina - - (104) -
Chile (537) (2,554) - (2,724)
Colombia (35,191) (62,176) (17,802) (64,479)
México (70) - - -
Panamé (122) i (178) i
R. Dom (49) - - -

(35,969) (64,730) (18,084) (67,202)

Se debe tener en cuenta que los analisis de sensibilidad realizados anteriormente no consideran la interdependencia de
los riesgos evaluados, por lo que el impacto de estos podria ser considerablemente menor.

SURA Asset Management

Sensibilidades a precio de acciones y activos inmobiliarios

Impacto en ganancia antes de Impacto en ganancia antes de
impuestos 2021 impuestos 2020
(-10%) en Precio  (-10%) en  (-10%) en Precio (-10%) en
Unidad de Negocio Acciones Inmobiliario Acciones Inmobiliario
Chile (5,605) (28,267) (418) (27,238)
Total (5,605) (28,267) (418) (27,238)

Se debe tener en cuenta que los analisis de sensibilidad realizados anteriormente no consideran la interdependencia de
los riesgos evaluados, por lo que el impacto de estos podria ser considerablemente menor.
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GRUPO A
suras

2.1.2.2.4 Riesgo de Volatilidad del Encaje en los Negocios de Pensiones

La regulacién asociada al negocio de pensiones exige que cada Compania deba mantener una
posicion de capital propio invertido en un encaje que actia como reserva en caso de incumplimiento
de las obligaciones de cada Compafiia.

El siguiente cuadro contiene los Fondos Administrados de la Cartera de Afiliados de SURA Asset
Management en el Negocio de Pensiones. Las cifras expuestas no incluyen los activos bajo manejo
de la AFP Crecer, AFP Proteccion, ni tampoco los activos que estan en las companias aseguradoras
de SURA Asset Management.

Compainias de Pensiones — Activos bajo manejo (COP) 2021

Pais Mandatorio Voluntario

Chile 126,110,198 6,603,255
Mexico 146,912,776 5,426,695
Perd 47,572,684 993,352
Uruguay 12,486,434 -
Total 333,082,092 13,023,302

Compainias de Pensiones — Activos bajo manejo (COP) 2020

Pais Mandatorio Voluntario
Chile 138,658,400 6,127,456
México 116,578,761 3,678,552
Peru 56,576,298 827,821
Uruguay 9,958,701 -
Total 321,772,160 10,633,829

La regulacién asociada al negocio de pensiones exige que cada Compania deba mantener una
posicion de capital propia invertida en un encaje que actia como reserva en caso de incumplimiento
de las obligaciones de cada Compafiia.

Es importante destacar que los activos subyacentes invertidos deben mantener la misma proporcion
que los activos subyacentes en los Fondos Administrados (es decir, la Compariia debe comprar
unidades de inversién de los fondos administrados). La siguiente tabla muestra los diferentes
porcentajes de encaje en cada unidad de negocio como porcentaje de los fondos administrados:

Porcentaje de encaje sobre fondos
administrados

Unidad de Negocio % de Encaje
Chile 1.00%
México 0.61%
Peru 1.00%
Uruguay 0.50%

Frente a estas inversiones, las Companias se encuentran expuestas a riesgos financieros, que
pueden afectar el valor de los activos subyacentes y como tal, el de sus Compafnias. A continuacion,
se analizan los impactos que las variables de mercado podrian tener sobre la Utilidad antes de
impuestos, en el horizonte de un afno.
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En el caso de México y Perd, donde la remuneracion obtenida depende de los montos
administrados, el ejercicio también incluye el impacto derivado de la reduccién en los valores de los
fondos administrados, producto de las variaciones de mercado.

Riesgo de Volatilidad del Encaje en los Negocios de Pensiones

Impacto en utilidad antes de  Impacto en utilidad antes de

Desviacion impuestos 2021 impuestos 2020
-10% en Valorizacion Variable
Chile (56,628) (50,147)
México (74,034) (49,869)
Peru (30,865) (28,120)
Uruguay (1,626) (1,091)
Total (163,153) (129,227)
+100bps en Tasas de Interés
Chile (58,052) (79,496)
México (65,001) (36,847)
Perl (12,547) (18,127)
Uruguay (1,640) (1,405)
Total (137,240) (135,875)
-10% depreciacion de ME
Chile (71,212) (61,609)
México (36,663) (18,221)
Perl (34,666) (36,242)
Uruguay (1,099) (930)
Total 143,640 117,002

Los andlisis realizados no consideran la interdependencia de los riesgos evaluados, por lo que el
impacto de los mismos podria ser considerablemente menor.

2.1.2.2.5 Exposicion a Riesgo de capital Semilla SURA Asset Management

Durante 2021 SURA Asset Management ha participado en nueve nuevos proyectos invirtiendo su
Capital Semilla. Asimismo, se retorna capital semilla invertido en los fideicomisos Los Cedros y
Rincon del Chico cuyos activos fueron vendidos al FIC Inmobiliario SURA AM Rentas Inmobiliarias.
Finalizando el afio 2021, la compania cuenta con veintitrés proyectos en su portafolio de inversion.

A continuacién, se presenta una breve resefa de dichos proyectos, la participacién de SURA Asset
Management y los capitales comprometidos en los mismos.

Activos Tradicionales

Fondo Latin America Corporate Debt USD

El 14 de diciembre de 2020 se lanz6 el fondo SURA Latin America Corporate Debt USD que se
encuentra domiciliado Luxemburgo y administrado en México. El objetivo del fondo es alcanzar
ingresos y apreciacion de capital a mediano y largo plazo a través de una estrategia diversificada
basada en inversiones en instrumentos de deuda corporativa en Latinoamérica. El fondo busca
invertir principalmente en instrumentos de deuda emitidos en dblares por emisores corporativos
cuyos activos y/o ingresos provengan en su mayoria de paises como México, Colombia, Peru, Chile,
Argentina y Brasil. Ademas, el fondo busca invertir en un portafolio diversificado con horizonte de
inversién de mediano a largo plazo, asociado a un riesgo moderado.

El gestor profesional del fondo es SURA Investment Management México S.A. de C.V., S.O.F.l.
SURA. SURA Asset Management ha invertido el capital semilla en el fondo a directamente a través
de un sub-fondo de la SICAV de AM SURA.
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Fondo de Inversion SURA Deuda Latinoamericana (Feeder Fund)

El 21 de agosto de 2020 se lanz6 el fondo de Inversién Sura Deuda Corporativa Latinoamericana
que se encuentra domiciliado y administrado en Chile. El objetivo del fondo es ofrecer una alternativa
de inversion para personas naturales y/o juridicas interesadas en realizar operaciones financieras
en un portafolio diversificado con horizonte de mediano y largo plazo asociado a un riesgo medio
otorgando una adecuada liquidez, a través de una cartera compuesta principalmente por
instrumentos de deuda emitidos por instituciones que participen en el mercado latinoamericano. El
fondo busca invertir en un portafolio diversificado con horizonte de inversién de mediano a largo
plazo, asociado a un riesgo moderado.

El 4 de diciembre de 2020 entraron en vigor cambios en el reglamento del fondo, modificandose su
objetivo y politica de inversion. El nuevo objetivo de inversion del fondo es invertir en cuotas del
fondo domiciliado en Luxemburgo denominado AM SURA — Latin America Corporate Debt USD
(“Fondo Master”). Conforme a su Prospecto y Anexos (Reglamento Interno del Fondo Master), el
objetivo del Fondo Master es realizar operaciones financieras en un portafolio diversificado con
horizonte de mediano y largo plazo, a través de una cartera compuesta principalmente por
instrumentos de deuda emitidos por instituciones que participen en el mercado latinoamericano

El gestor profesional del fondo es la Administradora General de Fondos SURA S.A. SURA Asset
Management ha invertido el capital semilla en el fondo a través de SURA Asset Management Chile
Sociedad de Inversiéon S.A.

FIC SURA Multiactivo

FIC SURA Multiactivo Conservador

El fondo, que inici6 operaciones en julio de 2021, esta encaminado a proporcionar a sus
inversionistas una alternativa de inversion a la vista con un perfil de riesgo MODERADO, a través
de la inversion de renta fija con énfasis en el mercado local, y en menor medida, en renta variable
tanto local como internacional.

A 31 de diciembre de 2021 fue desembolsado la totalidad del compromiso por valor de COP 1,907
Millones (USD 0.5 Millones). El valor contable de la participacién es de COP 1,921 Millones (USD
0.5 Millones)

FIC SURA Multiactivo Moderado

El fondo, que inici6 operaciones en julio de 2021, estd encaminado a proporcionar a sus
inversionistas una alternativa de inversién a la vista con un perfil de riesgo moderado, a través de
una gestion activa con énfasis en renta fija y renta variable en los mercados locales e
internacionales.

A 31 de diciembre de 2021 fue desembolsado la totalidad del compromiso por valor de COP 1,907
Millones (USD 0.5 Millones). El valor contable de la participacion es de COP 1,337 Millones (USD
0.5 Millones)

FIC SURA Multiactivo Crecimiento

El fondo, que inici6 operaciones en julio de 2021, esta encaminado a proporcionar a sus
inversionistas una alternativa de inversion con un perfil de riesgo alto, a través de una gestién activa
principalmente en renta variable con énfasis en los mercados internacionales, y en menor medida,
en renta fija tanto local como internacional. A 31 de diciembre de 2021 fue desembolsado la totalidad
del compromiso por valor de COP 1,907 Millones (USD 0.5 Millones). El valor contable de la
participacion es de COP 1,875 Millones (USD 0.5 Millones)
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FIC SURA Renta Fija Colombia

Renta Fija Colombia es un fondo de inversion colectiva de naturaleza abierta con pacto de
permanencia. Su objetivo es proporcionar a los inversionistas un instrumento de inversion enfocado
en activos de renta fija emitidos principalmente en Colombia, con una rentabilidad esperada superior
a la de un portafolio a la vista, con un perfil de riesgo moderado. El fondo inicio operaciones el 2 de
noviembre de 2021.

A 31 de diciembre de 2021 fue desembolsado la totalidad del compromiso por valor de COP 18,728
Millones (USD 4.7 Millones). El valor contable de la participacion es de COP 18,687 Millones (USD
4.7 Millones).

Activos Alternativos
Fondo de Infraestructura
Fondo de infraestructura 4G Credicorp Capital-SURA Asset Management

Finalizado el 2015 SURA Asset Management y Credicorp Capital suscribieron una alianza
estratégica para desarrollar un fondo de deuda que permitiera financiar proyectos de infraestructura
en la regién. Fruto de ese esfuerzo naci6 el fondo de infraestructura 4G Credicorp Capital-Sura
Asset Management alcanzando a levantar compromisos de inversionistas institucionales por valor
de COP 1.4 Billones (USD 352 Millones)

Tras seis afos de haber entrado en operacion, el fondo ha invertido recursos por el 98.5% del capital
comprometido en la financiacion de cuatro proyectos de concesion vial (Pacifico 3, Neiva-Girardot,
Bogota -Villavicencio y Ruta del Cacao).

Por la naturaleza de las inversiones, este capital se encontrard expuesto a riesgo de volatilidad
financiera por posibles desviaciones en la valorizacién de los proyectos.

El capital comprometido por SURA Asset Management a través de su filial SURA Asset Management
Chile, en este fondo asciende a COP 75,000 millones (USD 18.8 Millones), de los cuales COP
57,951 Millones (USD 14.6 Millones) han sido llamados a 31 de diciembre de 2021. El valor contable
de la participacion asciende a COP 65,158 Millones (USD 16.4 Millones).

Fondo Linea de Liquidez Infraestructura

Durante el 2021, el gestor profesional (UPI) continu6 trabajando en el levantamiento de recursos
para el segundo compartimento del fondo 4G cuyo objetivo es otorgar una linea de liquidez a las
estructuras de crédito de los proyectos de infraestructura 4G. Como fruto de las gestiones
adelantadas, el compartimento cuenta con cinco inversionistas y un el capital total comprometido de
COP 70,000 millones (USD 20.4 millones).

El capital comprometido por SURA Asset Management a través de su filial SURA Investment
Management S.A.S. en este compartimento asciende a COP 10,000 millones (USD 2.5 millones),
de los cuales han sido llamados COP 21.7 millones (USD 0.01 Millones). El valor contable de la
participacion al 31 de diciembre 2021 es de COP 89.2 millones (USD 0.02 Millones).

Fondo de inversion en infraestructura -AM Sura — Credicorp Capital

Continuando con el crecimiento y desarrollo de la plataforma de infraestructura, la alianza
estratégica de SURA Asset Management y Credicorp Capital realizé exitosamente en el 2021 el
cierre final del FIP infraestructura AM Sura — Credicorp Capital que suma compromisos por USD
95.5 millones. El Fondo tiene como mandato invertir en el capital de proyectos de infraestructura
localizados en paises que conforman la Alianza del Pacifico. De los compromisos actuales Sura
Asset Management a través de Fondos Sura SAF comprometié USD 2.8 millones. A 31 de diciembre
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de 2021 se han atendido llamados por USD 0.6 millones y el valor contable de la participacion es de
USD 1.0 millones.

En el transcurso de dos afos, el Gestor Profesional (UP) ha logrado materializar dos inversiones
por un valor conjunto de mas de USD 40.0 millones, la primera inversion se realizé en 2020 y
corresponde a la adquisicién controlante de una plataforma de carreteras ubicadas en México que
posteriormente fue listada en la Bolsa de Valores Mexicana a través de una Fibra. La segunda se
materializ6 en 2021 y corresponde a un proyecto portuario greenfield de relevancia estratégica
ubicado en el departamento de Antioquia en Colombia.

Fondo de inversion carretera Perit AM Sura — Credicorp Capital

Esta alternativa de inversion habilité la adquisicion del 16.2% de las acciones clase B de la
concesionaria vial Norvial. El fondo recibié compromisos por un valor total de USD 10.9 Millones, de
los cuales SURA Asset Management a través de Fondos Sura SAF comprometié USD 240,000. A
31 de diciembre de 2020, el 100% del compromiso se habia llamado. En diciembre de 2020, Sura
Asset Management recibié una distribucion equivalente a USD 9,083. En este sentido el valor neto
desembolsado de Sura Asset Management en este vehiculo es de USD 230,917. El valor contable
de la participacion a cierre de 31 de diciembre de 2021 es de USD 186,350.

Compartimento A del FCP Deuda Infraestructura Il Sura — Credicorp Capital

En noviembre de 2021 se logré el primer cierre del segundo Fondo de Deuda para la Infraestructura
en Colombia, un vehiculo que permitira la financiacion de proyectos carreteros y aeroportuarios de
Cuarta y Quinta Generacion en Colombia. El Fondo recibié compromisos por COP 1.37 billones
(USD 344.1 millones), de los cuales Sura Asset Management a través de su filial SURA Asset
Management Chile comprometi6 COP 28,000 millones (USD 7.0 millones). A 31 de diciembre de
2021 se han llamado COP 5.1 millones (USD 1,283) y su valor contable es de COP 5.1 millones
(USD 1,283).

Real Estate

Fondo de capital privado FCP SURA Asset Management Desarrollo Inmobiliario

Este fondo tiene como objetivo principal la obtencion de ganancias de capital a largo plazo y/u otros
ingresos operativos mediante la inversion en proyectos inmobiliarios ubicados en Colombia, Chile
y/o Perq, participando directamente o a través de desarrolladores estratégicos, en el diseno,
construccion, desarrollo, operacion y/o administracién de dichos activos, destinados a usos
comerciales, de oficinas, hoteleria o industrial.

El fondo recibié compromisos totales por COP 294,338 Millones (USD 73.9 Millones), de los cuales
SURA Asset Management a través de su filial SURA Asset Management Chile S.A. comprometio
COP 5,886 millones (USD 1.5 millones). A 31 de diciembre de 2021, se ha llamado el 97%
equivalente a COP 5,683 millones (USD 1.4 millones). El valor contable de la inversién al 31 de
diciembre 2021 es de COP 5,366 millones (USD 1.3 millones)

Dada la naturaleza del fondo, el capital invertido est4 expuesto a riesgo de volatilidad financiera
debido a cambios en la valorizacion de los proyectos inmobiliarios que del fondo se deriven y a las
desviaciones en el comportamiento de las monedas debido a que los proyectos pueden estar en
diferentes paises.

Fondo de inversion privado en bienes inmuebles Sura

El fondo de inversién privado en bienes inmuebles es administrado por Fondos Sura SAF (Peru) e
invierte en un Unico activo localizado en la ciudad de Lima, con el objetivo de gestionar su ocupacién,
estabilizarlo y posteriormente venderlo a un fondo de rentas inmobiliarias.
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La inversion inicial de capital semilla en este fondo ascendié a USD 24.7 millones. Durante el 2019
se realizaron 2 devoluciones de capital, la primera por USD 7.4 millones con fecha 5 de julio. La
segunda por valor de USD 3.3 millones el 21 de noviembre. Durante el 2020 se realizé una
devolucién de capital por USD 6.0 millones con fecha 17 de diciembre. El saldo a 31 de diciembre
de 2021 asciende a USD 8.0. El valor contable del saldo invertido al 31 de diciembre de 2021 es de
USD 8.1 millones.

Fondo de Inversion Sura Renta Inmobiliaria Ill

El Fondo de Inversion SURA Renta Inmobiliaria Ill tiene como objetivo la inversion en activos
estabilizados en Chile, en los segmentos de oficinas, industrial y comercio. El fondo inicio
operaciones en enero de 2019 obteniendo compromisos de inversién por valor de 1,091,745
unidades de fomento. EI 31 de agosto de 2019 realiz6é su segundo cierre alcanzando compromisos
por 2,051,585 unidades de fomento.

A 31 de diciembre de 2021, Sura Asset Management Chile ha realizado desembolsos netos de
capital semilla por CLP 7,642 millones (USD 9.0 millones). El valor contable de la participacion a
noviembre del 2021 es de CLP 9,610 millones (USD 11.3 millones) ()

Fondo de Inversion SURA Rentas México

En septiembre del 2021 se adquirié el 80% de los derechos fideicomisarios de un fideicomiso cuyo
unico activo es una nave industrial clase A ubicada en Ciudad Juérez, México. La nave industrial
cuenta con 27,759 m2 de GLA y un contrato de arriendo a mediano plazo, dolarizado, triple neto y
sin posibilidad de salida anticipada. El valor del activo es de USD 20.8 MM, el cudl es el activo ancla
del Fondo México Rentas, vehiculo de inversién en proceso de constitucion y comercializacion.

Este fondo tiene como objetivo principal la preservacion de capital, generacion de flujo y plusvalia a
través de un portafolio de inmuebles ubicados en México, con rentas en USD y MXN. Portafolio con
foco en activos industriales, oficinas y comercio.

A 31 de diciembre de 2021, Sura Asset Management Chile ha realizado desembolsos de capital
semilla por USD 14.8 millones, los cuales tienen un valor contable de la inversién es USD 14.8
millones a cierre de ano.

Deuda Privada

Fondo Deuda Corporativa Colombia

El Fondo de Inversién de Deuda Corporativa Colombia, lanzado el 1ro de octubre del 2020, tiene
como obijetivo invertir en instrumentos de crédito senior otorgados a companias colombianas de
pequefo y mediano tamarno.

A 31 de diciembre de 2021, Sura Asset Management Chile tiene compromisos de inversion por COP
37,505 millones (USD 9.4 millones). De este monto, a 31 de diciembre de 2021 el desembolso neto
ha sido de COP 27,958 millones (USD 7.0 millones). El valor contable de la participacion a 31 de
diciembre de 2021 es de COP 29,970 millones (USD 7.5 millones).

() No se tiene disponible el valor cuota del fondo a diciembre 2021 al momento de elaboracion del informe.
Fondo de Inversion Sura Deuda Privada Chile

El fondo de inversién Sura Deuda Privada lanzado en el cuarto trimestre del 2020 y administrado
por la Administradora General de Fondos Sura S.A. (Chile) tiene como objetivo proveer financiacion
a pequefnas y medianas empresas a través de mecanismos que incorporan garantias reales y
mecanismos de mitigacion de riesgo de crédito otorgados por aseguradoras y companias de
garantia reciproca.
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A 31 de diciembre del afo 2021 el gestor a través de Sura Asset Management Chile, tiene
compromisos de inversion por CLP 4,320 millones (USD 5.1 millones), de los cuales se han realizado
llamados netos por CLP 2,336 millones (USD 2.7 millones). Su valor contable es de CLP 2,499
millones (USD 2.9 millones).

Fondo de Inversion Colectiva Cerrado Sura Libranzas

El fondo lanzado el 1ro de diciembre 2020, tiene como objetivo adquirir préstamos otorgados a
personas naturales en Colombia originados y administrados por intermediarios de crédito
especializados.

A 31 de diciembre del afio 2020 el gestor a través de Sura Asset Management Chile, habia
desembolsado el total de los compromisos de inversion por COP 18,144 millones (USD 4.6
millones). Durante el afno 2021 le fue retornado al inversionista COP 17,606 millones (USD 4.4
millones), quedando pendiente por devolver COP 538 millones (USD 0.1 millones). El valor contable
de la inversién al cierre de 31 de diciembre de 2021 es de COP 751 millones (USD 188,666).

Fondo Factor Sura Peru

El fondo provee financiacion de capital de trabajo a companias proveedoras de las principales
industrias en Peru.

A 31 de diciembre del afo 2021 el gestor a través de Sura Asset Management Chile, ha
desembolsado PEN 16 millones (USD 4.0 millones). El valor contable de la inversion es de PEN 16
millones (USD 4.0 millones)

FIC SURA Crédito Privado Colombia

El fondo, perteneciente al segmento de Deuda Alternativa y con inicio de operaciones en el 3Q-21,
combina en su estrategia de inversion el retorno de las Libranzas y la liquidez que ofrecen
mecanismos financieros como el Factoring, con el fin de entregar a los inversionistas una estrategia
de valor diferencial.

A 31 de diciembre del ano 2021 el gestor a través de Sura Asset Management Chile, ha
desembolsado COP 2,659 millones (USD 0.7 millones). El valor contable de la inversion es de COP
2,759 millones (USD 0.7 millones).

Fondo de Inversion Privado Capital Estrategia SUAM

El Fondo, que inicié operaciones en 2020, invierte en estrategias de deuda privada corporativa
colateralizada, es decir, respaldadas por una garantia. Adicionalmente, podra contar con mejores
coberturas crediticias a través de seguros y/o fideicomisos de flujos para mantener un nivel de riesgo
crediticio controlado.

A 31 de diciembre del afio 2021 el gestor a traves de Sura Asset Management Chile, ha
desembolsado USD 130,000. El valor contable de la inversién corresponde al mismo valor
desembolsado.

Otras inversiones relacionadas

Se tienen en el portafolio dos inversiones relacionadas a activos inmobiliarios en Colombia —
terrenos —:

En abril del 2020 se adquirié un lote en Medellin por un valor de COP 16,500 millones (USD 4.1
millones), el cual cuenta con un area aproximada de 2,600 m2 y donde se busca desarrollar un
proyecto inmobiliario. Actualmente se esta definiendo la estrategia de comercializacién del activo.
El lote se encuentra alojado en el Fideicomiso 1 Sur en Alianza Fiduciaria, donde SURA Asset
Management Chile S.A tiene una participacion del 100%.
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A 31 de diciembre de 2021, el total de desembolsos de esta iniciativa es de COP 18,067 millones
(USD 4.5 millones) y el valor patrimonial de la inversion es de COP 16,622 millones (USD 4.1
millones).

En junio del 2021, en alianza con Arquitectura & Concreto y el FCP Sura Asset Management
Desarrollo Inmobiliario, se adquirié un lote en Bogota por un valor de COP 21,000 millones (USD
5.3 millones), el cual cuenta con un area aproximada de 1,500 m2 y donde se busca desarrollar un
edificio de oficinas. Actualmente, se esta a la espera de la aprobacion de la licencia y trabajando en
el presupuesto y disenos definitivos. El lote se encuentra alojado en el Fideicomiso Edificio 7.84,
donde SURA Asset Management Chile S.A. por medio del PA SUAM Chile tiene una participacion
del 25%.

A 31 de diciembre de 2021, el total de desembolsos de esta iniciativa es de COP 15,825 millones
(USD 4.0 millones) y el valor patrimonial de la inversiéon es de COP 14,407 millones (USD 3.6
millones).

2.1.3 Gestion de Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez hace referencia a la capacidad que tienen las Companias de generar los
recursos que les permitan cumplir con las obligaciones adquiridas con los grupos de interés y el
funcionamiento adecuado de sus negocios.

Para la gestion de este riesgo, las Compafias orientan sus acciones en el marco de una estrategia
de administracién de liquidez de corto y largo plazo, propendiendo por cumplir con las obligaciones
adquiridas, en las condiciones inicialmente pactadas y evitando incurrir en sobrecostos.

A su vez, las Companias realizan un seguimiento proactivo acompafnado por proyecciones a sus
flujos de caja en el corto y mediano plazo, de manera que les permita gestionar las actividades de
cobros y pagos de tesoreria, como también anticiparse a excedentes o déficits de liquidez futuros
que permitan una gestion 6ptima de los recursos.

Ademas, para enfrentar potenciales coyunturas, las Companias mantienen lineas de crédito
disponibles con entidades financieras nacionales e internacionales, al igual que inversiones liquidas
en las tesorerias que habilitan el acceso a liquidez inmediata.

2.1.3.1 Gestion de Riesgo de Liquidez en los Portafolios de las Aseguradoras

A continuacién, se presentan los vencimientos de los activos financieros al 31 de diciembre de 2020
y 2021.

Activos por meses al vencimiento 2021

Suramericana

Plazo El Rep.
(meses) Salvador Dom

0-1 252,716 34,970 173,310 306,578 3,934,929 71,080 272,513 61,897 88,623 69,266
1-3 406,185 16,409 122,054 411,789 1,008,742 79,006 186,105 113,665 178,667 120,111
3-12 92,790 12,520 70,027 1,004,333 1,630,997 189,264 157,276 630,305 336,359 105,810
0-12 751,690 63,899 365,391 1,722,700 6,569,668 339,349 615,894 805,867 603,649 295,187

Activos por meses al vencimiento 2020

Suramericana

Argentina Bermuda  Brasil Chile Colombia México Panama Uruguay

Plazo El Rep.
(meses) Argentina Bermuda  Brasil Chile Colombia Salvador México Panama Dom Uruguay
0-1 197,122 - 233,883 411,152 3,349,830 136,418 320,438 116,981 214,546 83,444

1-3 235,023 3,603 51,779 597,940 1,126,123 46,497 170,484 135,780 107,297 43,053
3-12 150,664 51,140 44,664 694,408 1,642,977 108,192 191,649 461,909 30,590 126,615
0-12 582,809 54,742 330,326 1,703,500 6,118,930 291,107 682,570 714,671 352,433 253,112
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GRUPO

Activos de Sura Asset Management al vencimiento

2021 2020

Plazo Chile México Chile México
(meses)

0af 50,390 - 47,381 31,288
1a3 13,933 - 44,444 -
3al2 121,055 - 140,007 1,277
0ail2 185,378 - 231,831 32,566

Los siguientes son los vencimientos de los pasivos por seguros de las Comparias. Estos valores
corresponden a obligaciones derivadas por siniestros avisados, siniestros incurridos, pero no
avisados y siniestros estimados en el perfil de flujos de las reservas matematicas cuando apliquen.

Pasivos por meses al vencimiento 2021

Suramericana

(nﬁ(leaszeos) Argentina Brasil Chile Colombia Sal\lg dor México Panama ggﬁ; Uruguay
0-1 183,981 71,739 197,023 1,061,159 36,668 335,772 7,537 44,802 37,689
03-ene 275,971 91,261 213,964 1,384,730 114,123 154,704 35,035 75,596 62,463
12-mar 211,925 171,047 341,948 2,125,903 135,257 361,778 92,715 199,731 122,039
0-12 671,876 334,047 752,936 4,571,792 286,048 852,255 135,287 320,129 222,191

Pasivos por meses al vencimiento 2020

Suramericana

Plazo . . . . El - . Rep.
(meses) Argentina Brasil Chile Colombia Salvador México  Panama Dom Uruguay
0-1 129,994 11,108 454,897 940,920 28,434 315,157 5,935 16,825 33,070
03-ene 194,991 31,773 199,938 1,302,135 88,664 147,515 21,708 33,651 55,614
12-mar 171,242 169,589 348,962 1,971,549 102,295 341,518 85,761 139,742 77,715
0-12 496,227 212,470 1,003,798 4,214,604 219,394 804,190 113,404 190,218 166,399
Pasivos de Srua Asset Management al vencimiento 2021
| 2021 | 2020 |
Plazo Chile México Chile México
(meses)
Oaftl 54,747 63 53,397 63
1a3 28,899 126 23,478 126
3ai2 118,466 608 110,098 608
0ai2 202,111 797 186,973 797

2.2 Gestion de riesgos de negocio

Hacen referencia a aquellos riesgos que se derivan del modelo de negocio y la operacién de las
Companias. Para Suramericana y SURA Asset Management, estos riesgos se desprenden
especialmente de la actividad aseguradora, los negocios de pensiones y de la administracién de
fondos de terceros.

A continuacion, se presenta el detalle de los riesgos de negocio a los que estan expuestas las
Companias:

2.2.1 Gestion de Riesgos Técnicos de las Aseguradoras

Los principales riesgos técnicos que pueden afectar a las Comparnias se relacionan con cambios en
la tendencia de mortalidad, longevidad y morbilidad de la poblacion; asi como las desviaciones

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\W}}\\\\\\\\\\



adversas de siniestralidad, suficiencia de reservas técnicas y la eficiencia operativa de las
Companias.

2.2.1.1 Riesgo de Mortalidad, Longevidad y Morbilidad

A continuacion, se realizan andlisis de sensibilidad frente a las tendencias sociodemograficas que
podrian afectar una poblacién; este es el caso de la mortalidad que representa el porcentaje de
muertes en una determinada poblacién, la morbilidad que describe el nimero de personas enfermas,
y la longevidad que hace referencia al tiempo de vida de los individuos.

Suramericana

Seguros de vida: Se evalla la exposicién de las Companias ante cambios en las variables de
longevidad, mortalidad y morbilidad. La metodologia utilizada consiste en realizar modificaciones a
cada una de las variables para obtener la magnitud del impacto en el resultado de las Compafnias.

Cabe destacar que el andlisis de sensibilidad presentado analiza los efectos en el estado financiero
anual como consecuencia de cambios estructurales de un 10% en los comportamientos de
mortalidad, morbilidad y longevidad de las carteras; lo cual tiene implicaciones en las expectativas
de anos futuros (no sélo el primer afio como el Riesgo de Volatilidad), afectando el valor de las
Reservas de Largo Plazo de las pdlizas.

A su vez, en relacion con seguros de Riesgos Laborales, se realizan analisis relacionados con el
comportamiento y las tendencias de accidentalidad y morbilidad laboral, asi como la tendencia de
longevidad sobre las obligaciones pensionales. El analisis se hace teniendo en cuenta un aumento
del 10% en el comportamiento de las tendencias.

A continuacioén, se presentan los impactos sobre la utilidad antes de impuestos por cada tipo de

riesgo:
Pais Riesgo 2021 2020
Longevidad (82,142) (74,834)
Colombia* Mortalidad (88,063) (54,594)
Morbilidad (196,248) (148,345)
*Incluye ARL

Pais Riesgo 2021 2020
Panama Mortalidad (43,759) (38,424)

Pais Riesgo 2021 2020
México Mortalidad (2,748) (1,885)

*Unidades en millones de pesos

Cabe destacar que el andlisis de sensibilidad presentado contempla los efectos en los estados
financieros anuales como consecuencia del cambio de alguno de los parametros mas importantes
en la valuacién de los compromisos de largo plazo con los asegurados. Es decir, cuantifica el
impacto de cambios estructurales en los comportamientos de mortalidad, morbilidad y longevidad
de las carteras; lo cual tiene implicaciones en las expectativas de anos futuros (no sélo el primer
ano como el Riesgo de Volatilidad), afectando el valor de las Reservas de largo plazo de las pélizas.
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SURA Asset Management

En SURA Asset Management, el riesgo de morbilidad se vincula principalmente a la exposicién en
el negocio de Seguros Colectivos de Salud en Chile.

La exposicion en Chile ha decrecido, debido a que se ha migrado a productos de vida con ahorro,
que presentan una baja exposicién al riesgo de mortalidad.

A continuacion, se presenta un andlisis desde la perspectiva de cambios estructurales de un 10%
en los comportamientos de mortalidad y longevidad de las carteras, los cuales reflejan los efectos
en los compromisos de largo plazo con los clientes.

Sensibilidades*
SURA Asset Management

Unidad de Negocio Impacto en utilidad antes de Impacto en utilidad antes de

impuestos 2021 impuestos 2020

+10% en mortalidad +10% en mortalidad
Chile (13,452) (7,121)
México (Op. Discontinua) No aplica No aplica
Total (13,452) (7,121)

+10% en morbilidad +10% en morbilidad
Chile (3,804) (4,375)
México (Op. Discontinua) No aplica No aplica
Total (3,804) (4,375)

+10% en longevidad +10% en longevidad
Chile No aplica No aplica
México (Op. Discontinua) No aplica No aplica

Total - -

Considerando la venta del negocio de rentas vitalicias en México, es importante destacar que todas
las sensibilidades relacionadas con los pasivos para el 2021 no aplican.

Riesgo de suscripcion, tarifacion y de insuficiencia de reservas

El riesgo de insuficiencia de reservas hace referencia a la probabilidad de pérdida como
consecuencia de la subestimacion o sobrestimacién en el célculo de las reservas técnicas y otras
obligaciones contractuales (participacion de utilidades, pago de beneficios garantizados, entre
otros).

El riesgo de reservas se manifiesta principalmente por cambios relacionados en la mortalidad,
longevidad y morbilidad de la poblacion expuesta; asi como también por las desviaciones adversas
de siniestralidad y suficiencia de reservas generadas por aumentos en la frecuencia de los siniestros
o severidad representada en un mayor valor de estos.

Las Compariias han disefiado e implementado metodologias y procesos actuariales de suficiente
desarrollo, tanto técnico como practico, utilizando informacién completa y robusta que permite
realizar estimaciones razonables de las obligaciones con los asegurados. Asimismo, existen
herramientas para el monitoreo periédico de la adecuacién de las reservas frente a las obligaciones
de éstas, que les permite tomar acciones para mantener los niveles adecuados del pasivo.

El riesgo de suscripcién, por su lado se refiere a la posibilidad de incurrir en pérdidas como
consecuencia de politicas y practicas inadecuadas en el disefio de productos/servicios o0 en la
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colocacién de los mismos, asi como la probabilidad de pérdida como consecuencia de errores en el
célculo de tarifas, cuyas primas resulten insuficientes para cubrir los costos del negocio.

Estos andlisis pretenden identificar si la prima retenida devengada es suficiente para cubrir los
rubros de la Compania aseguradora, teniendo en cuenta la siniestralidad, gastos técnicos y
administrativos, ingresos financieros y el retorno minimo esperado por el accionista dado el riesgo
asumido.

En SURA Asset Management, por su lado, la estrategia de suscripcidn se disefia para evitar el riesgo
de anti-seleccién y asegurar que las tarifas consideran el estado real del riesgo. Para esto se cuenta
con declaraciones de salud y chequeos médicos, asi como revision periddica de la experiencia
siniestral y de la tarificacidon de los productos. Asimismo, existen limites de suscripcion para asegurar
el apropiado criterio de seleccion.

Analisis de sensibilidad para Compaiias de Seguros Generales

En la Compania de Seguros Generales de Suramericana, se realizan analisis de sensibilidad a los
riesgos de primas y de insuficiencia de reservas.

El analisis de sensibilidad muestra como podria haberse visto afectado el resultado del periodo
debido a desviaciones de la variable pertinente de riesgo, cuya ocurrencia fuera razonablemente
posible al final del periodo sobre el que se informa. Se describen a continuacion los riesgos
analizados y los métodos e hipétesis utilizados al elaborar el andlisis de sensibilidad.

La compania realiza un analisis de sensibilidad a los riesgos de primas y de reservas que se
encuentra definido en el “QIS 5 Technical Specifications” de Solvency Il. Este andlisis identifica cual
es la variacién que pueden tener esos riesgos por medio de ajustes de distribuciones de probabilidad
a datos histéricos de desemperio operativo de las diferentes lineas de negocio. En esta sensibilidad
se utilizan las distribuciones construidas para los riesgos de la compafia y se elige un evento con
una mayor probabilidad de ocurrencia.

La eleccion de este modelo permite a la organizacidén entender los riesgos asumidos y sus posibles
desviaciones de manera conectada, teniendo en cuenta sus correlaciones y procesos internos. Dado
este enfoque, las sensibilidades no se realizan por solucion, sino que el impacto de estas se mide
en toda la compafnia, como seria en el caso de materializarse una desviacién como la planteada.

A continuacion, se presenta el analisis de sensibilidad correspondiente, suponiendo un impacto en
la utilidad antes de impuestos:

Riesgo - Seguros Generales

Pais Primas Siniestros Total
2021 2020 2021 2020 2021 2020

Argentina (26,014) (3,804) (27,470) (3,394) (53,484) (7,199)
Brasil (15,310) (26,390) (4,365) (9,682) (19,675) (36,072)
Chile (35,478) (31,203) (5,392) (5,476) (40,869) (36,679)
Colombia (75,783) (68,866) (31,062) (21,836) (106,846) (90,702)
El Salvador (11,897) (4,148) (2,573) (470) (14,471) (4,618)
México (2,961) (13,089) (1,200) (4,426) (4,161) (17,515)
Panama (8,008) (4,874) (1,159) (598) (9,167) (5,472)
Republica Dominicana (2,580) (2,768) (599) (797) (3,179) (3,565)
Uruguay (3,298) (5,549) (801) (1,465) (4,098) (7,014)

) (160,691) (74,621) ) (255,950) (208,836)
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Reclamaciones Reales vs. estimaciones previas para compaiias de seguros.

Las siguientes tablas exponen la evolucion de los siniestros ultimos - pagos, reservas de avisados
y reserva de siniestros ocurridos y no avisados (IBNR) - para cada una de las filiales de
Suramericana para los afos 2015 a 2021.

Los siniestros ultimos representan la suma final que se estima que una compafia terminara pagando
por los siniestros de cada periodo de ocurrencia. Dado que no es posible saber con exactitud el
monto final que debera desembolsar la compania luego del término de vigencia de las pdlizas, se
realizan estimaciones actuariales, Reserva IBNR, a los efectos de asociar dichas pérdidas al afno
contable en el que se registran los ingresos por primas.

Al comparar las estimaciones iniciales de siniestros ultimos con las estimaciones actuales es posible
observar la evolucion de dichas estimaciones y cuan ajustadas resultaron. Las desviaciones que se
presentan a continuacion se explican principalmente por reclamos en procesos legales
(responsabilidad civil, autos y transporte entre otros), por el tiempo que transcurre entre el siniestro
y el conocimiento de este por parte de la compafnia (seguros previsionales, riesgos laborales) y por
coberturas cuyo desarrollo es mayor a un afno naturalmente (fianzas principalmente).

Es importante destacar que este analisis contempla todas las soluciones de cada filial exceptuando
EPS Colombia debido a que, por tratarse de una compania de Salud, su operatoria es diferente al
resto de las filiales y el hecho de no registrar reservas de avisados distorsionaria el andlisis.

Por otra parte, a los fines de homogenizar la informacion, los saldos incrementales de pagos y
reservas que se incluyen en las tablas expuestas en esta seccion del documento son transformadas
a pesos colombianos (COP) teniendo en cuenta el tipo de cambio de cada afo de corte de
informacion.

A continuacion, se presentan las tablas para cada pais con la informacién previamente mencionada:

Tabla 1. Argentina, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

Afo D_uranle 9I Un aﬁp Dos aﬁps Tres aﬁps Cauﬁa;;o Cinco arjos Seis aﬁps
mismo ano después después después después después después

2015 376,755 367,474 365,580 370,805 375,396 380,119 376,659

2016 339,164 340,158 338,599 344,238 343,488 343,046

2017 393,497 394,201 402,032 405,224 408,476

2018 295,072 308,240 314,554 311,227

2019 310,338 322,543 319,476

2020 237,101 232,133

2021 356,315

Pagos de siniestros acumulados

Afo Dyrante 9I Un aﬁg Dos aﬁps Tres aﬁps Cauﬁa;;o Cinco aﬁos Seis aﬁps
mismo aino después después después después después después

2015 172,958 245,965 254,622 254,903 249,409 250,904 245,520

2016 157,062 228,683 228,228 222,332 219,498 217,653

2017 184,243 227,931 218,796 222,987 222,371

2018 120,960 169,517 166,544 159,941

2019 115,078 159,362 152,239

2020 76,941 129,128
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2021 148,740

Ano Ultimos Pagos Reservas Desviacion %

Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion

2015 376,659 245,520 131,139 96 1.6%
2016 343,046 217,653 125,393 (3,881) 0.2%
2017 408,476 222,371 186,106 (14,979) -0.2%
2018 311,227 159,941 151,286 (16,155) -4.3%
2019 319,476 152,239 167,237 (9,138) -3.8%
2020 232,133 129,128 103,005 4,968 2.1%

Tabla 2. Brasil, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

Afio Dyrante ?I Un aﬁg Dos aﬁps Tres aﬁps cauﬁa;;o Cinco aﬁos Seis aﬁps
mismo aho después después después después después después

2015 215,535 209,882 211,737 210,573 210,986 212,201 210,779

2016 263,585 252,395 247,657 247,058 245,693 248,495

2017 272,744 264,533 259,063 259,978 258,615

2018 255,276 281,237 272,293 261,067

2019 286,312 287,441 282,158

2020 291,683 276,271

2021 341,006

Pagos de siniestros acumulados

D_urante gl Un aﬁg Dos aﬁps Tres aﬁps Cauﬁa;;o Cinco arjos Seis aﬁps
mismo ano después después después después después después
2015 111,570 181,266 187,870 189,728 189,183 189,564 191,275
2016 148,169 205,856 210,972 212,350 213,887 215,032
2017 147,532 209,910 218,897 220,310 219,958
2018 149,328 212,570 226,233 227,922
2019 174,741 230,176 235,079
2020 165,132 251,233
2021 214,119

Ano Ultimos Pagos Reservas  Desviacion %
Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion
2015 210,779 191,275 19,504 4756 2.4%
2016 248,495 215,032 33,463 15,090 6.4%
2017 258,615 219,958 38,657 14,129 3.1%

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

144



GRUPO

S

sura =

#4/
2018 261,067 207,922 33,145 (5,791)  -9.2%
2019 282,158 235,079 47,080 4154  -0.4%
2020 276,271 251,233 25,038 15,412 56%

Tabla 3. Chile, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

Afio D_urante gl Un aﬁg Dos aﬁps Tres aﬁ9s Cuatro aﬁos Cinco arjos Seis aﬁps
mismo ano después después después después después después

2015 824,557 761,248 735,925 735,491 740,682 738,748 739,564

2016 983,043 910,643 907,522 908,080 908,800 904,811

2017 1,496,172 1,421,934 1,407,472 1,391,227 1,386,882

2018 674,978 745,314 731,353 731,779

2019 1,313,590 1,326,563 1,230,485

2020 850,727 871,423

2021 871,393

Pagos de siniestros acumulados

Durante el Un afio Dos afos Tres afios Cuatro anos Cinco afios Seis afios
mismo ano después después después después después después
2015 301,238 682,592 738,432 745,933 748,600 751,485 753,075
2016 493,728 874,482 914,885 928,746 935,522 939,200
2017 590,094 1,144,965 1,303,265 1,313,207 1,322,820
2018 390,483 621,647 661,535 694,384
2019 441,790 1,008,636 1,097,075
2020 476,065 652,846
2021 481,398

Ano Ultimos Pagos Reservas Desviacion %
Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion

2015 739,564 753,075 (13,511) 84,993 12.1%
2016 904,811 939,200 (34,389) 78,232 8.3%
2017 1,386,882 1,322,820 64,062 109,290 5.2%
2018 731,779 694,384 37,394 (56,800) -9.4%
2019 1,230,485 1,097,075 133,410 83,105 -1.0%
2020 871,423 652,846 218,577 (20,696) -2.4%

Tabla 4. Colombia Generales, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos
Durante el Un aino Dos anos Tres anos Cuatro anos Cinco anos Seis afnos

mismo afilo  después después después después después después
2015 784,687 857,084 881,541 896,299 889,649 894,095 897,425
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2016 991,349 1,061,532 1,097,242 1,094,485 1,098,545 1,104,032
2017 1,072,548 1,107,989 1,100,450 1,103,567 1,110,846

2018 1,105,182 1,145,438 1,154,753 1,602,331

2019 1,305,601 1,298,142 1,297,992

2020 1,078,131 1,056,805

2021 1,420,365

Pagos de siniestros acumulados

Durante el Un afio Dos afos Tres afios Cuatro anos Cinco afios  Seis afios
mismo ano después después después después después después
2015 526,468 748,685 814,537 841,741 859,302 867,618 872,759
2016 679,637 958,457 1,021,704 1,053,402 1,067,472 1,077,004
2017 692,334 969,551 1,024,539 1,053,277 1,067,706
2018 723,197 1,003,354 1,053,174 1,484,398
2019 838,704 1,147,082 1,201,396
2020 642,780 917,525
2021 793,550

Ano Ultimos Pagos Reservas Desviacion %

Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion

2015 897,425 872,759 24,666 (112,738) -12.5%
2016 1,104,032 1,077,004 27,027 (112,683) -9.7%
2017 1,110,846 1,067,706 43,140 (38,298) -3.2%
2018 1,602,331 1,484,398 117,933 (497,149) -31.0%
2019 1,297,992 1,201,396 96,596 7,609 0.6%
2020 1,056,805 917,525 139,280 21,326 2.0%

Tabla 5. Colombia Vida, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

Durante el Un afio Dos afos Tres anos Cuatro afhos Cinco aflos  Seis afios
mismo afilo  después después después después después después
2015 1,548,020 1,631,158 1,706,466 1,705,841 1,726,750 1,770,590 1,774,751
2016 1,883,116 1,978,997 2,005,893 2,038,455 2,088,203 2,085,450
2017 2,161,311 2,297,093 2,305,543 2,343,480 2,336,854
2018 1,833,951 1,818,937 1,850,981 1,874,000
2019 2,170,022 2,194,369 2,222,752
2020 2,610,355 2,558,087
2021 3,423,400

Pagos de siniestros acumulados
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Durante el Un afio Dos anos Tres anos Cuatro anos Cinco anos Seis anos

mismo ano después después después después después después
2015 858,111 1,302,620 1,480,798 1,566,528 1,608,921 1,637,819 1,652,997
2016 1,004,682 1,554,497 1,798,113 1,881,106 1,917,563 1,952,442
2017 1,183,810 1,817,713 2,034,689 2,103,797 2,079,957
2018 1,260,101 1,604,968 1,661,330 1,718,792
2019 1,492,383 1,897,625 1,992,036
2020 1,505,761 2,085,958
2021 2,350,252

Ano Ultimos Pagos Reservas Desviacion %

Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion

2015 1,774,751 1,652,997 121,753 (226,731) -9.3%
2016 2,085,450 1,952,442 133,008 (202,334) -6.1%
2017 2,336,854 2,079,957 256,896 (175,543) -5.9%
2018 1,874,000 1,718,792 155,208 (40,049) 0.8%
2019 2,222,752 1,992,036 230,716 (52,730) -1.1%
2020 2,558,087 2,085,958 472,129 52,268 2.0%

Tabla 6. México, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

Dt_Jrante gl Un aﬁq Dos aﬁps Tres aﬁos ;:;:;ro Cinco ’aﬁOS ST al"jos
mismo afio  después después después después después después
2015 131,737 133,713 133,196 134,635 135,429 132,002 132,002
2016 113,148 114,894 119,073 119,701 115,780 117,149
2017 122,253 137,913 146,686 141,858 121,870
2018 177,307 184,605 180,115 156,689
2019 198,056 181,406 158,403
2020 201,223 159,762
2021 195,015

Pagos de siniestros acumulados

Dt_Jrante gl Un aﬁq Dos aﬁps Tres arjos g;:;ro Cinco 'flﬁOS Seis arjos
mismo afio  después después después después después después
2015 98,456 125,968 142,965 144,818 125,489 112,629 112,629
2016 88,089 129,493 136,569 119,023 104,005 105,534
2017 96,885 151,005 147,302 130,957 111,773
2018 128,001 177,257 166,117 145,531
2019 114,443 154,474 146,864
2020 102,523 143,794
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2021 109,739

Ano Ultimos Pagos Reservas Desviacion %
Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion
2015 132,002 112,629 19,373 266 -2.2%
2016 117,149 105,534 11,615 (4,001) -5.0%
2017 121,870 111,773 10,097 382 -11.4%
2018 156,689 145,531 11,159 20,618 -4.0%
2019 158,403 146,864 11,540 39,653 9.2%
2020 159,762 143,794 15,968 41,461 26.0%

Tabla 7. Panama, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

Cuatro

= Cinco afios Seis anos
ahos

Durante el Un aino Dos anos Tres anos

mismo afo después después después después después después
2015 138,173 133,480 131,987 131,432 119,377 119,798 115,934
2016 162,952 151,870 146,537 132,398 132,614 117,056
2017 163,783 156,106 125,653 125,883 122,646
2018 140,866 129,760 129,661 124,112
2019 138,651 148,086 149,508
2020 110,531 131,721
2021 185,406

Pagos de siniestros acumulados

Durante el Un aino Dos anos Tres anos g;:;ro Cinco afios Seis anos
mismo afo después después después d . después después
espués

2015 94,870 122,684 126,549 128,504 117,518 117,869 114,164

2016 75,939 135,860 143,925 132,752 132,833 117,719

2017 82,226 145,333 130,626 130,785 127,965

2018 87,978 128,610 131,102 126,645

2019 97,613 145,969 151,725

2020 64,816 134,529

2021 130,005

Ano Ultimos Pagos Reservas Desviacion %
Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion
2015 115,934 114,164 1,769 22,240 51%
2016 117,056 117,719 (663) 45,896 11.2%
2017 122,646 127,965 (5,319) 41,137 4.9%
2018 124,112 126,645 (2,533) 16,754 8.6%
2019 149,508 151,725 (2,217) (10,858) -6.4%
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2020 131,721 134,529 (2,807) (21,191) -16.1%

Tabla 8. Republica Dominicana, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

Dt_Jrante gl Un aﬁq Dos aﬁps Tres arjos g;:;ro Cinco gﬁos Seis ar”;os
mismo aho después después después después después después
2015 42,028 41,112 40,258 41,119 44,096 43,626 43,626
2016 51,452 47,379 48,120 51,413 51,297 51,297
2017 63,152 42,985 43,284 43,399 42,794
2018 72,055 83,213 77,971 54,050
2019 62,414 58,082 54,629
2020 47,302 44,334
2021 70,109

Pagos de siniestros acumulados

Durante el Un afio Dos afios Tres afos Cinco anos Seis afnos
mismo afno después después después ; después después
2015 23,724 33,534 35,652 36,758 39,497 39,542 39,542
2016 30,195 41,535 43,497 46,596 46,716 46,716
2017 29,688 41,650 41,456 41,675 44,076
2018 40,388 51,146 65,210 51,975
2019 37,608 49,638 52,725
2020 19,847 46,270
2021 48,286

Ano Ultimos Pagos Reservas Desviacion %
Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion
2015 43,626 39,542 4,083 (1,598) 2.2%
2016 51,297 46,716 4,581 155 6.9%
2017 42,794 44,076 (1,282) 20,358 46.9%
2018 54,050 51,975 2,075 18,005 -13.4%
2019 54,629 52,725 1,903 7,785 7.5%
2020 44,334 46,270 (1,936) 2,968 6.7%

Tabla 9. El Salvador, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

Durante el Un aino Dos anos Tres anos g;:;ro Cinco ainos Seis anos
mismo afio  después después después d . después después
espués
2015 236,407 267,657 263,180 252,538 237,562 237,562 237,562
2016 152,656 144,485 145,655 134,270 84,791 128,818
2017 166,909 155,698 143,698 134,185 134,484
2018 219,949 177,846 168,945 166,036
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2019 312,535 274,036 260,081
2020 251,339 253,003
2021 288,902

Pagos de siniestros acumulados

Durante el Un afo Dos afhos Tres ahos Cinco afios Seis afios
mismo afio  después después después 5 después después

2015 133,472 212,891 218,690 227,857 229,228 229,228 229,228

2016 105,473 132,109 134,036 134,764 123,416 123,477

2017 116,528 141,990 143,969 136,551 137,631

2018 140,029 173,918 137,148 174,654

2019 186,165 172,501 246,081

2020 113,266 255,437

2021 223,632

Ano Ultimos Pagos Reservas Desviacion %

Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion

2015 237,562 229,228 8,333 (1,155) -6.4%

2016 128,818 123,477 5,341 23,837 4.8%

2017 134,484 137,631 (3,147) 32,424 7.2%

2018 166,036 174,654 (8,618) 53,913 23.7%

2019 260,081 246,081 14,000 52,454 14.0%

2020 253,003 255,437 (2,434) (1,664) -0.7%

Tabla 10. Uruguay, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

Durante el Un aino Dos anos Tres anos g;:;ro Cinco afios Seis anos
mismo afio después después después d . después después
espués

2015 80,182 79,751 74,567 73,930 79,612 79,675 71,844

2016 96,658 99,959 97,922 106,467 106,614 106,614

2017 111,054 108,950 116,841 116,803 104,298

2018 154,977 154,443 154,945 145,949

2019 138,611 152,155 136,720

2020 99,931 111,904

2021 133,870

Pagos de siniestros acumulados

Durante el Un aio Dos afos Tres ahos Cinco afios Seis afios
mismo afo después después después después después
2015 52,219 69,265 70,175 70,947 78,119 78,330 70,763
2016 69,042 94,908 97,523 104,654 105,733 105,733
2017 75,193 107,168 116,171 117,012 106,346
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2019 100,284 136,513 136,867
2020 73,162 110,332
2021 88,877

Ano Ultimos Pagos Reservas Desviacion %
Ocurrencia Actuales Acumulados Vigentes Estimada Desviacion
2015 71,844 70,763 1,081 8,339 8.5%
2016 106,614 105,733 881 (9,957) -1.3%
2017 104,298 106,346 (2,048) 6,756 1.9%
2018 145,949 147,261 (1,313) 9,028 0.3%
2019 136,720 136,867 (147) 1,891 -8.9%
2020 111,904 110,332 1,572 (11,973) -10.7%

Tabla 11. Total Suramericana, Estimaciones Previas vs Real
(Cifras en Millones de $ COP)

Evolucion de Siniestros Ultimos

GRUPO

sura =

=

\\\\\lf//

Seis afhos

Durante el Un ano Dos afios Tres ahos Cuatro anos  Cinco anos
mismo ano después después después después después
2015 4,625,710 4,749,005 4,851,482 4,857,002 4,559,539 4,608,416
2016 5,382,286 5,463,617 5,518,115 5,176,567 5,175,825 5,206,769
2017 6,448,421 6,506,127 6,050,723 6,065,606 6,027,766
2018 5,428,404 5,029,034 5,035,571 5,427,239
2019 6,236,130 6,242,823 6,112,204
2020 5,778,321 5,695,442
2021 7,285,781

Pagos de siniestros acumulados

después
4,600,144

Seis afnos

Durante el Un ano Dos afios Tres afos Cuatro afos  Cinco afhos
mismo ano después después después después después
2015 3,062,995 4,054,008 4,295,959 4,347,029 4,363,095 4,407,760
2016 3,730,450 4,780,381 4,937,233 4,993,075 5,037,287 5,033,521
2017 4,176,034 5,436,597 5,650,567 5,710,240 5,697,500
2018 3,713,759 4,505,440 4,609,605 5,086,711
2019 4,276,448 5,398,719 5,642,803
2020 4,344,887 5,199,180
2021 5,661,747
gggrrencia Il:::tlracl’:s zzg;sulados \F;ii;s:r:;;ass Ese;mzl:n 7% Desviacion
2015 4,600,144 4,403,707 196,438 (231,292) -4.8%
2016 5,206,769 5,033,521 173,248 (135,829) -2.5%
2017 6,027,766 5,697,500 330,266 (57,706) -0.9%
2018 5,427,239 5,086,711 340,528 399,369 7.9%
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después
4,403,707

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\



2019 6,112,204 5,642,803 469,401 (6,693) -0.1%
2020 5,695,442 5,199,180 496,262 82,879 1.5%

Prueba de Adecuacion de Pasivos

En las Companias de seguros de Suramericana, las reservas técnicas registradas son analizadas
de manera periédica para determinar si éstas son adecuadas. Si como consecuencia de estos
andlisis se pone de manifiesto que las mismas no son suficientes, se les realiza un ajuste de acuerdo
con lo establecido por las metodologias definidas y segun los planes establecidos por la
organizacion.

En las Companias de Seguros de SURA Asset Management, se efectia el Test de Adecuacion de
Pasivos. Este test busca verificar que las reservas contabilizadas sean suficientes en todas sus
dimensiones (supuestos técnicos, gastos y tasas de descuento). Para esto se verifica que el flujo de
los activos (incluyendo la reinversion proyectada de manera consistente con la estrategia de
reinversion de la Compafia) en conjunto con las primas por recaudar por los compromisos
existentes sean suficientes para cubrir el compromiso establecido.

Riesgo de Reaseguro

Consiste en la posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas de una inadecuada gestién del
reaseguro. Esta situacion incluye el disefio del programa de reaseguro, la colocacion del reaseguro
y diferencias entre las condiciones originalmente aceptadas de los tomadores de pélizas y las
aceptadas a su vez por los reaseguradores de la entidad.

Para gestionar este riesgo, se transfiere parte de las obligaciones con los asegurados mediante
esquemas de reaseguro proporcional, no proporcional y contratos facultativos para riesgos
especiales con reaseguradores previamente aprobados. Los contratos proporcionales permiten
reducir el valor expuesto a riesgo y los contratos no proporcionales limitar la siniestralidad y la
exposicion retenida a catastrofes.

A pesar de tener un esquema de reaseguro definido, la organizacién es directamente responsable
de las obligaciones con sus clientes, por lo cual existe riesgo de crédito con respecto a la cesion,
mitigado a través de la diversificacion de contrapartes y cuantificando el riesgo de crédito respectivo.

Con respecto a las contrataciones de reaseguro, las Companias analizan la capacidad y solidez
financiera de los reaseguradores para cumplir con las obligaciones contraidas. Con el objetivo de
gestionar dicho riesgo, se analiza su fortaleza financiera, a través de variables cuantitativas y
cualitativas (solidez financiera, posicionamiento en el mercado, entre otros), con el fin de apoyar la
toma de decisiones y cumplir con procedimientos de control interno.

A continuacion, se muestra de manera general y a través de un indicador de primas cedidas la
participacién de los reaseguradores mas representativos con los cuales la Compafia cede riesgos:

SURA Asset Management

Munich Re American Bankers Life

Lloyd's Generali

Mapfre Re GEN Re

HDI Hannover Re

Swiss Re Scor Global Life
Scotia Insurance (Barbados) Ltd
SwissRe

Adicionalmente, de acuerdo con las practicas de deterioro de Activos, las Cuentas por Cobrar a los
Reaseguradores y Coaseguradores son deterioradas bajo los principios y metodologias definidas
por las Compairiias.

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

152



Por sus modelos de negocio, este riesgo de reaseguro es relevante para las operaciones de
seguros de Suramericana, pero no para las operaciones de seguros de SURA Asset Management,
cuya estrategia se concentra en soluciones de vida.

Gestion de Riesgos en Administradoras de Fondos de Pensiones

Riesgos de las Variables del Negocio

Los Riesgos de Negocio en las Compariias de Pensiones estan relacionados con la desviacién en
variables que pudieran afectar los resultados financieros de las Compafias. Desde la perspectiva
de este riesgo de volatilidad, se analizan los efectos financieros en el horizonte de un ano,
teniendo en cuenta las siguientes variables:

Comportamiento en ingresos por comisiones: se analizan los efectos de una baja en el ingreso
por comisiones de un 10%.

Comportamiento de clientes: se analizan los efectos de un incremento en un 10% en la cantidad
de traspasos de los afiliados.

El siguiente cuadro contiene los efectos del Riesgo de Volatilidad de Negocio de Pensiones en
SURA Asset Management.

Sensibilidades
SURA Asset Management

Unidad de Impacto sobre la Utilidad Impacto sobre la Utilidad

Negocio Desviacion antes de impuestos 2021 antes de impuestos 2020

Chile -10% en Comision (75,655) (71,464)
México -10% en Comision (117,733) (100,092)
Pera -10% en Comision (35,087) (30,789)
Uruguay -10% en Comision (4,825) (3,846)
Total (233,300) (206,191)
Chile +10% en Traspasos (5,616) (4,487)
México +10% en Traspasos (3,961) (3,086)
Perd +10% en Traspasos (2,082) (362)
Uruguay +10% en Traspasos (1) (13)
Total (11,660) (7,948)

Los resultados presentados no consideran la interdependencia de los riesgos evaluados.
Los mayores efectos provienen de los riesgos que impactan el comportamiento del ingreso por
comisiones. Dicho ingreso se puede ver afectado por las siguientes razones:

(1) una reduccién en las tasas de comision (bajas por competitividad de mercado, etc.);
(2) una baja en la cantidad de contribuyentes (desempleo, informalidad, etc.);

(3) una caida en la base salarial por causas no contenidas en el punto anterior (caida de salarios
reales, deflacion, etc.) o,

(4) un cambio regulatorio. En el caso de México (cobro sobre activos), la causa (3) se relaciona
con la caida de los fondos de los afiliados.

La sensibilidad de comisiones aqui presentada explica cualquier combinacion de los riesgos
anteriores que tenga como efecto una reduccién del 10% de la comision recaudada.

Con respecto al riesgo de traspasos, su magnitud ha venido disminuyendo debido a la menor
actividad comercial de los mercados en los que opera SURA Asset Management, principalmente
en Chile, Peru y Uruguay influenciada por la pandemia que se presenta a nivel mundial.

Riesgos de Rentabilidad Minima Garantizada

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\W}}\\\\\\\\\\



La regulacién asociada al negocio de Pensiones (con excepcion de México) exige que cada
Comparnia mantenga un desempenio frente a los demas fondos de la industria. En este sentido las
Companias monitorean la brecha (GAP) entre la rentabilidad de los fondos administrados por las
unidades de negocio de SURA Asset Management, y el retorno de fondos de la industria.

En el caso que la brecha de rentabilidad sea mayor a la permitida, la Administradora de Fondos de
Pensiones debe restituir las sumas de dinero, de manera que se respete el limite de rentabilidad.

A continuacién, se muestran los efectos de una desviacién de 1pb en la brecha de rentabilidad
minima, en caso de activarse.

Es relevante destacar que, dado que las mediciones del promedio de rentabilidad se realizan en
un periodo de 36 meses, y la gran semejanza que existe entre la asignacion estratégica de activos
de los fondos de la industria, es muy poco probable que existan desviaciones significativas en el
corto y mediano plazo.

Sensibilidades
SURA Asset Management

Unidad de o Im_p_acto sobre la Im_p_acto sobre la

Negocio Desviacion _Utllldad antes de _Utllldad antes de
impuestos 2021 impuestos 2020

Chile

Fondo A Desviacién 1pbs frente a rentabilidad minima (2,537) (1,750)

Fondo B Desviacién 1pbs frente a rentabilidad minima (2,576) (1,843)

Fondo C Desviacién 1pbs frente a rentabilidad minima (4,735) (4,456)

Fondo D Desviacién 1pbs frente a rentabilidad minima (2,244) (2,840)

Fondo E Desviacién 1pbs frente a rentabilidad minima (1,397) (3,512)

Peru

Fondo 1 Desviacién 1pbs frente a rentabilidad minima (725) (850)

Fondo 2 Desviacién 1pbs frente a rentabilidad minima (3,382) (4,143)

Fondo 3 Desviacién 1pbs frente a rentabilidad minima (544) (575)

Uruguay

Acumulacién  Desviacion 1pbs frente a rentabilidad minima (3,127) (2,519)

Retiro Desviacién 1pbs frente a rentabilidad minima (638) (484)

Riesgo de Volatilidad en la valoracion de la provision por ingresos diferidos

Aquellas Administradoras de Fondos de Pensiones que cobran su comisién de administracion sobre
la base salarial, constituyen una provisién por ingresos diferidos, con el fin de cubrir los gastos de
administracién de recursos, en aquellos periodos de inactividad en los que el afiliado no realiza
aportes a los fondos, pero mantiene su ahorro bajo la custodia y administracién de las Companias,
sin que estas Ultimas perciban ingresos por dicha gestion.

Esta provisién se determina como el valor presente de los costos estimados, los cuales son
calculados a partir de variables histéricas de comportamiento de los clientes. Este valor presente se
determina utilizando como tasa de descuento la tasa de un bono corporativo local AAA sin opcion
de prepago, que tenga un plazo similar al horizonte de proyeccion (20 afnos). Por esta razén, ante
volatilidad de la tasa de descuento, se produciran variaciones en la valoraciéon de la provision, que
podria impactar los resultados de las Companias de SURA Asset Management.

El siguiente cuadro contiene los efectos de riesgo de volatilidad en la valoracién de la provision por
ingresos diferidos de SURA Asset Management, como consecuencia de variaciones en las tasas de
descuento.

Sensibilidades
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GRUPO S

SURA Asset Management
. Impac bre la Impacto sobre la
ﬁg;doagode Desviacion _Utillaidatc? antes de !Jti?id(:d antes de
impuestos 2021 impuestos 2020
Chile -100pbs en Tasas de Interés (2,450) (2,663)
Perd -100pbs en Tasas de Interés (1,310) (1,680)
Uruguay -100pbs en Tasas de Interés (221) (212)

Total (3,981) (4,555)

Los resultados presentados no consideran la interdependencia de los riesgos evaluados.
Gestion de Riesgos en Compafias Administradoras de Fondos y Corredoras de Valores

Los Riesgos de Negocio en las Compariias Administradoras de Fondos y Corredoras de Valores,
estan relacionados con la desviacién en variables que pudieran afectar a los resultados financieros
de la Compaiiia, como es el caso del comportamiento en ingresos por comisiones.

A continuacion, se presentan los efectos que tendria una baja en el ingreso por comisiones de un
10%, para un horizonte de 1 afo.

Sensibilidades

SURA Asset Management

Impacto sobre la
Impacto sobre la Utilidad Utilidad antes de
antes de impuestos 2021 impuestos 2020
Unidad de

. Desviacion Retail Institucionales Retail Institucionales
Negocio
Chile -10% en Comision de Administracion (15,717) (1,153) (15,026) (1,355)
México -10% en Comision de Administracion (5,110) (4,543) (4,355) (4,361)
Pera -10% en Comision de Administracion (5,813) (1,040) (4,500) (1,082)
Uruguay -10% en Comision de Administracion (944) (37) (1,178) (31)
Argentina -10% en Comision de Administracion - (2) - (2)
Colombia -10% en Comision de Administracion (668) - (152)

Total (27,584) (7,443) (25,059) (6,983)

Es importante resaltar que los resultados presentados no consideran la interdependencia de los
riesgos evaluados.

2.3 Gestion de Riesgos como Grupo Empresarial

Con el fin de continuar fortaleciendo la capacidad de anticipar eventos que puedan convertirse en
riesgos, en 2021 se avanzo6 en el Sistema de Gestion de Riesgos Estratégicos del Grupo
Empresarial, en el que se ha priorizado el riesgo de Conglomerado; para el cual se resaltan y
gestionan las siguientes dimensiones:

Riesgos asociados a otras inversiones del portafolio:

Grupo SURA cuenta con participaciones de capital importantes en Grupo Bancolombia, Grupo
Nutresa y Grupo Argos; que implican una exposicion indirecta a los riesgos derivados de sus
sectores econdémicos y el desempefio de las mismas.

Los riesgos a los que esta expuesto Grupo Bancolombia se encuentran asociados al negocio
bancario: i) deterioro de la cartera, ii) riesgo de liquidez vy iii) riesgo de mercado por las
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fluctuaciones adversas en las tasas de interés, las tasas de cambio y los precios de los activos.
Igualmente existen otros riesgos relevantes como los cambios en la regulacién bancaria, mayores
requerimientos de capital, ciberseguridad, fraude y otros que podrian afectar la Compania.

Con respecto a Grupo Argos, los principales riesgos estan relacionados con la produccién y
distribucion de los productos del sector cemento, y la exposicion a los riesgos del sector de
energia e infraestructura. Adicionalmente por su participacion en estas industrias, existe
exposicién a restricciones ambientales, sociales y regulatorias.

En la industria de alimentos en la cual participa Grupo Nutresa, los principales riesgos se derivan
de la volatilidad en los precios de las materias primas, las regulaciones en materia de nutricién y
salud en los paises donde tiene presencia y la afectacién de los negocios debido a los entornos
altamente competitivos en los cuales se encuentran.

Riesgos asociados a otras compaiiias del Grupo Empresarial:

ARUS y Habitat Adulto Mayor hacen parte de las inversiones en crecimiento que conforman el
Grupo Empresarial SURA.

En el caso de Habitat, entidad especializada en el cuidado del adulto mayor, la Compafia esta
expuesta a los riesgos derivados del comportamiento y cambios sociodemograficos que podrian
llegar a impactar a sus actuales y potenciales clientes; y por ende el desemperio de la Compafia.
Igualmente, las condiciones que deterioren los servicios y operaciones del negocio, y la emision de
normatividad que regule el sector, podrian afectar a esta entidad.

ARUS, Compaiiia de soluciones integradas de informacion, tecnologia y conocimiento, esta
expuesta principalmente a los riesgos asociados a su plataforma tecnoldgica (operacion,
disponibilidad, capacidad y obsolescencia propios de las companias de este sector), riesgo de
competidores no formales que generan presion en los margenes de algunas de sus lineas de
negocio, y posibles cambios regulatorios en los pagos de la seguridad social que podrian afectar el
negocio de Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes (PILA).

2.4 Gestion de Riesgos Operativos y otros riesgos

Los riesgos funcionales o riesgos operativos hacen referencia a los eventos que impiden el normal
desarrollo de la operacion de las Compariias y que estan asociados a las personas, la tecnologia y
los procesos. Cuando los controles fallan, estos riesgos pueden causar danos reputacionales,
legales o tener implicaciones regulatorias que podrian traducirse en pérdidas financieras y de
clientes.

En la administracion de estos riesgos se destacan:

* Riesgo de Continuidad de Negocio: con el fin de asegurar las adecuadas estrategias y
procedimientos de actuacién ante la ocurrencia de eventos que afecten a las personas,
procesos, infraestructura y tecnologia, las Companias cuentan con Planes de Continuidad
de Negocio, los cuales incluyen procedimientos, estrategias y equipos de respuesta
capacitados para afrontar dichos eventos adversos.

Las Companias adicionalmente cuentan con un plan de respuesta y procesos de gestion
de crisis financiera y reputacional, los cuales son fundamentales para asegurar la
continuidad de las operaciones de la Compafnia. Durante el 2021, como consecuencia de la
situacién asociada al COVID-19, se continuaron valorando las de exposiciones a riesgos de
continuidad de negocio. Igualmente, se implementaron esquemas de trabajo hibridos como
anticipacion ante un eventual escenario de confinamiento estricto. Se considera que el
riesgo se ha mitigado de manera adecuada para la operacion de la compania.
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* Riesgo reputacional: En el Grupo Empresarial SURA la percepcion que tienen sobre las
Companias los diversos grupos de interés con los que se relacionan, es un activo
fundamental para el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Una situacion de desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, entre otras, sean ciertas o
no, respecto de las Compafnias y sus practicas de negocios podria ocasionar afectaciones
en las diferentes relaciones con los grupos de interés.

Las Companias cuentan con lineamientos de actuacion para la gestion de eventos que
puedan ocasionar un riesgo reputacional y escalar hasta convertirse en crisis. Como parte
de la estrategia de fortalecimiento de las capacidades en todas las filiales, se desarrollaron
nuevos programas de formacion tanto para los equipos internos involucrados en la gestién
de estos riesgos, como para el manejo adecuado de redes sociales de los colaboradores.

En el transcurso del 2021, se incorpord dentro del analisis reputacional, la practica de
escucha social por medio de herramientas digitales, lo que busca apoyar el monitoreo de
exposiciones, tanto en redes sociales como en medios de comunicacion.

* Riesgo de fraude, corrupcién, soborno y LAFT: las Companhias cuentan con
disposiciones y directrices para gestionar los eventos que puedan generar este tipo de
riesgos y minimizar la probabilidad de ocurrencia, materializacién e impacto de estos
eventos. A su vez, cuentan con un Sistema Integral para la Prevencién y Control del
Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo — SIPLA, el c...ual establece
procedimientos para evitar que estas sean utilizadas, sin su consentimiento y conocimiento,
para la administracion o inversion de dineros provenientes de actividades ilicitas. Los
procedimientos establecidos incluyen la debida diligencia en la vinculacién de proveedores,
inversionistas, entre otros grupos de interés, y actividades periddicas de monitoreo,
seguimiento y chequeos en listas restrictivas internacionales.

* Riesgo Legal - Compliance: las Compafias se encuentran en sectores altamente
regulados y podrian estar expuestas a procesos administrativos y sanciones en caso de
incumplimiento con las directrices impartidas por los entes de control en cada uno de los
paises donde tienen presencia.

Con el fin de gestionar el cumplimiento de los requerimientos legales, las Companias cuentan
con areas legales y de compliance, que monitorean el cumplimiento de los compromisos
adquiridos, interna y externamente. Adicionalmente, con la consolidacion del area de
compliance en Grupo SURA, se fortalecera la gestién articulada de este riesgo en el Grupo
Empresarial a través de la definicion de lineamientos corporativos.

A partir del 2021, el sistema de atencion de la linea ética del Grupo Empresarial es operado
por un tercero independiente y especialista en la gestion de denuncias y consultas. La
tercerizacién del canal ofrece a los denunciantes la posibilidad de acceder a nuevos canales
de comunicacién, tanto para la presentaciéon de denuncia como para el seguimiento de su
caso y con una atencién 24/7, ademas de fortalecer la prevencion de posibles conflictos de
interés en la recepcion y clasificacion de las denuncias. A partir de la tercerizacién, la
compafia cuenta con los siguientes canales de denuncia: linea telefénica, WhatsApp, APP,
correo electronico y formulario a través de la pagina web, todos atendidos por especialistas
en la recepcion de casos. No obstante, la investigacion y definicidon de las denuncias se
mantiene en los equipos internos de cada compafnia.

» Riesgos en los Procesos: dada la relevancia que representan algunos procesos sobre el
reporte financiero y sobre el resultado de las companias, se trabajé en la identificacién y
gestion de los riesgos en estos procesos, asi como en el desarrollo de estrategias que nos
permitan fortalecer el control interno en estos procesos.
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* Riesgo de tecnologia y de informaciéon: entendiendo el papel que la tecnologia
desempena en las Compafias, se desarrolla una valoracion integral para determinar el
estado de este riesgo y el efecto que puede tener sobre el logro de los objetivos estratégicos,
la operacioén y el desarrollo de proyectos. El ltimo afo se llevaron a cabo formaciones sobre
ciberseguridad para diferentes areas de las Compariias.

Igualmente, frente a la informacion, las Compafnias desarrollan de forma permanente,
iniciativas y/o programas de seguridad de informacion buscando mantener la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la misma. De esta forma, de manera
corporativa se dan lineamientos a todas las filiales para desarrollar planes tacticos para
proteger a las Compariias contra las amenazas de seguridad de informacion y mitigar los
riesgos asociados, acorde con las necesidades locales.

La gestion permanente de los riesgos operacionales en conjunto con la gestion de los riesgos
estratégicos, permiten incrementar el nivel de madurez en el entendimiento de los riesgos y apoyar
una mejor toma de decisiones, ayudando a la Organizacién en su competitividad y sostenibilidad.

2.5 Gestion de riesgos emergentes

Este tipo de riesgos hace referencia a aquellos que no tienen precedencia o los que se han
transformado en un nuevo fendbmeno, que tienen origen en las tendencias y son de dificil
entendimiento para la compania. Estos pueden tener impactos operativos o estratégicos,
dependiendo de su naturaleza.

Teniendo en cuenta la importancia de los fendmenos y las tendencias en la estrategia de la
compahia, Grupo SURA ha venido trabajando en la gestion de diferentes riesgos emergentes,
desde su identificacién hasta la evaluacion y andlisis.

Dentro de los avances del 2021, se destaca la gestion del riesgo de cambio climatico. Grupo
SURA, como gestor de inversiones, debe prestar especial interés a estos riesgos y oportunidades
relacionados con el clima, principalmente a través de sus estrategias de finanzas sostenibles, pues
la forma en que interactia con todos los sectores de la economia, a través de su portafolio de
inversion, lo expone a una gran diversidad de riesgos asociados a diferentes industrias.

En esta linea, durante el 2021, Grupo SURA estructurd su propia metodologia para la gestion de
riesgos climaticos, la cual se compone de las siguientes etapas: identificacién de riesgos
climaticos, seleccion de escenarios, priorizaciébn de riesgos, cuantificacion y gestion. Se
identificaron 13 riesgos y se realiz6 la priorizacidén para su posterior cuantificacion durante el afo
2022. También, se seleccionaron los escenarios bajo los cuales se modelaran las variables
proyectadas para cuantificar el impacto del riesgo. Adicionalmente, Grupo SURA definié su marco
de actuacion que servira para declarar una postura clara frente a esta problematica y ejercer su
rol como gestor de inversiones y propietario activo a través del didlogo continuo con las companias
de su portafolio y el intercambio de conocimiento frente a la exposicién a riesgos climaticos.

2.6 Gestion de riesgos de reporte financiero

Los riesgos de reporte financiero hacen alusion a los eventos que impiden reflejar de manera
adecuada la realidad econémica de la Compania en los estados financieros externos que se
revelan a sus diferentes grupos de interés. Durante el ano 2021, el Grupo Empresarial Sura trabajo
en la gestion de dichos riesgos como parte del proyecto SOX, iniciado en 2018 y dirigido a la
preparacion y alistamiento de todos los requisitos necesarios para el cumplimiento de su objetivo
estratégico de acceder a mercados internacionales de capitales y ademas continuar mejorando el
aseguramiento de las cifras financieras preparadas y reportadas.

Es asi como en este afo Grupo Sura continué con la gestién de los riesgos asociados al reporte
financiero y la consecuente implementacion y actualizacién de 63 controles tendientes a mitigarlos,
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consistentes en asegurar la integridad, exactitud, valuacion, identificacion de derechos y
obligaciones y presentacién y revelacion de cifras. Durante el ultimo trimestre se inici6 el proceso
de pruebas en compania de consultor externo con el fin evaluar la calidad de los controles
implementados, proceso que culminara en el primer semestre de 2022.

Asimismo, desde el punto de vista de los componentes de tecnologia que soportan los procesos
de negocio, se programaron testeos sobre 26 controles generales de tecnologia que dan
cubrimiento al aplicativo de consolidacion de estados financieros y 12 controles que mitigan
riesgos sobre 3 herramientas tecnoldgicas del alcance SOX.

En el desarrollo de las pruebas de disefo e implementacion se incluyeron igualmente 60 controles
a nivel de entidad que cubren los componentes, principios y puntos de enfoque del modelo COSO,
marco de control interno sobre el cual se guia la Compania.

Con base en los controles establecidos actualmente en el sistema de control interno de reporte
financiero no se han identificado materializaciones de riesgos relevantes que afecten las cifras de
los estados financieros revelados a los grupos de interés. Durante el 2022 continuaremos
realizando la validacién periédica de controles y los ajustes necesarios derivados del resultado de
las pruebas, con el propésito de aportar al mejoramiento de los procesos relacionados con la
preparacion, presentacion y revelaciéon de la informacién financiera de la Compainia.

NOTA 26. GESTION DE CAPITAL

La politica del Grupo SURA es mantener una base de capital s6lida de manera de conservar la
confianza de los inversionistas, los acreedores y el mercado, y sustentar el desarrollo futuro del
negocio. La Compania monitorea el retorno de capital y el nivel de dividendos pagados a los
accionistas.

El principal objetivo de la Gestion de Capital de Grupo de Inversiones Suramericana es asegurar
una estructura financiera que optimice el costo de capital de la compania, que maximice el
rendimiento a sus accionistas y permita el acceso a los mercados financieros a un costo competitivo
para cubrir sus necesidades de financiacion.

Grupo SURA monitorea el capital usando un indice de deuda neta ajustada y patrimonio. Para este
propésito la deuda neta ajustada se define como los pasivos financieros totales, que incluyen los
préstamos que devengan interés, menos el efectivo y equivalentes de efectivo.

Con el fin de dar cumplimiento a los indicadores de endeudamiento financiero establecidos por las
calificadoras para medir el grado de inversién en las sociedades. El indice deuda ajustada-
patrimonio de Grupo SURA al 31 de diciembre es el siguiente:

Diciembre Diciembre

2021 2020
Pasivo financiero (Nota 7.2)(" 10,047,295 10,728,549
Efectivo y equivalentes (Nota 6 2,282,924 3,152,873

Deuda neta 7,764,371 7,575,676
Patrimonio (Nota 14) 31,265,214 28,541,725
Indice de deuda ajustada - patrimonio® 24.83% 26.54%

(1) Incluye Obligaciones financieras, bonos emitidos y acciones preferentes
(2) Deuda neta/Patrimonio
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NOTA 27. INFORMACION A REVELAR SOBRE PARTES RELACIONADAS

27.1. Partes relacionadas
Se consideran partes relacionadas a Grupo SURA las subsidiarias, compafhias asociadas, el
personal clave de la gerencia, asi como las entidades sobre las que el personal clave de la gerencia
(incluye miembros de la familia) puede ejercer control.

El siguiente es el detalle de partes relacionadas al 31 de diciembre de 2021 y 2020 de Grupo SURA:

a) Companias bajo control directo o indirecto de Grupo SURA se encuentran relacionadas en la
Nota 1. Entidad reportante.

b) Inversiones en asociadas y negocios conjuntos
Companias asociadas y negocios conjuntos de Grupo SURA se encuentran relacionadas en la
Nota 11.1 Inversiones en asociadas y Nota 11.2. Negocios conjuntos.

27.2. Transacciones con partes relacionadas
Entre las operaciones mas significativas entre partes relacionadas se encuentran:

Subsidiaras:
= Préstamos entre companias vinculadas, con términos y condiciones contractualmente
pactados y a tasas de interés establecidas en concordancia con las tasas de mercado. Todos
son cancelados en el corto plazo.

* Prestacion de servicios financieros, servicios de administracién, servicios de IT, servicios de
némina.

= Arrendamientos y subarrendamientos de oficinas y locales comerciales, asi como la
refacturacion de los servicios publicos relacionados.

» Reembolsos de efectivo

Estas transacciones se eliminan en el proceso de consolidacién de estados Financieros.

Asociadas:
» Venta de pdliza de seguros de las companias aseguradoras

» Préstamos bancarios a entidades del Grupo Bancolombia
= Comision de intermediacion del canal de Banca seguros.
* Recaudo y pago de dividendo de las inversiones.

» Compra de instrumentos financieros

Cabe mencionar que todas las operaciones son consideradas de corto plazo y se consideran
transacciones de mercado.

Estado de situacion financiera:

Ano terminado en: Diciembre 2021 Diciembre 2020
Individuos Entidades Individuos Entidades
Personal Asociadas Personal Asociadas

clave de la y hegocios clave de la y hegocios
gerencia conjuntos gerencia conjuntos
Activos
Inversiones - - - 441,471
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Diciembre 2021
224,280

43,495
604

Ano terminado en:

Activos por contratos de seguros

Cuentas por cobrar a partes
relacionadas

Otras cuentas por cobrar

Inversiones en compafhias
asociadas y negocios conjuntos

Propiedades y equipo
Otros activos
Total activos

587

587 268,379

GRUPO

Pasivos

Obligaciones financieras 145,614
Pasivos por contratos de seguros 3,990
Cuentas por pagar a partes

relacionagasp ’ P 90,500
Beneficios a empleados 85,962 -
Otras cuentas por pagar - 107,873
Total pasivos 85,962 347,977

Estado de resultados:

Diciembre 2021
Individuos Entidades
Asociadas
y negocios
conjuntos

Ano terminado en:

Personal
clave de la
gerencia (*)

Ingresos
Primas de seguros

Rendimiento neto en inversiones a
costo amortizado

Ganancia neta en inversiones a

70,977

valor razonable 32
Otros ingresos -
Total ingresos 71,009

Ny

=

sura =

Diciembre 2020

1,460,370
5,092 111,860
481,210
11,312
5,092 2,506,223
1,235,400
32,498
1,216 85,877
88,422 -
2,602,576
89,638 3,956,351

Diciembre 2020
Individuos Entidades
Asociadas
y hegocios
conjuntos

Personal
clave de la
gerencia (*)

648,432
489,230

3,452
1,141,114

Siniestros de seguros
Beneficios a empleados

Gastos por comisiones a
intermediarios

Gastos administrativos
Honorarios

Otros gastos

Total gastos

- 21,361
99,669

25,214

7,910

107,579 46,575

79,063

77,632 -
295,412

7,310 -
21,870

84,942 396,345
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Los importes pendientes no estan garantizados y se liquidaran en efectivo. No se han otorgado ni
recibido garantias. No se ha reconocido ningun gasto durante el periodo actual ni en periodos
anteriores con respecto a cuentas incobrables o de cobro dudoso relacionadas con montos
adeudados por partes relacionadas.

NOTA 28. HECHOS POSTERIORES A LA FECHA SOBRE LA QUE SE INFORMA

Los presentes estados financieros consolidados con corte al 31 de diciembre de 2021 fueron
preparados para proposito de supervision y autorizados para su emision por la Junta Directiva de
Grupo SURA el 25 de febrero de 2022, después de esa fecha de corte y hasta su publicaciéon no se
presentaron hechos relevantes que puedan afectar de manera significativa la situacion financiera de
la Compania.

NOTA 29. APROBACION DE ESTADOS FINANCIEROS
La emision de los estados financieros de Grupo SURA correspondientes al ejercicio finalizado el

31 de diciembre de 2021 fue autorizada por la Junta Directiva, segun consta en Acta No. 354 de la
Junta Directiva del 25 de febrero de 2022, para ser presentados al mercado.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS FINANCIEROS (no auditado)
A continuacion, se presentan los andlisis de los resultados financieros por el periodo terminado al
31 de diciembre de 2021, con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2020. Estos andlisis son
realizados por la gerencia y no hace parte de los Estados Financieros.

Diciembre

Indice
2021

Diciembre

2020

Interpretacion

44,636,470
Solidez

75,901,684

44,636,470

Total

75,901,684

2,259,022

Cobertura de intereses

734,430

Apalancamiento o
Leverage

44,636,470

ENDEUDAMIENTO

Total

31,265,214

10,047,295

Financiero Total

31,265,214

1,524,592
Margen neto de utilidad

24,847,946

o
=
Z
=
=
(=]
4
w
[+

1,524,592

58.81%

58.81%

307.59
%

142.77
%

32.14%

6.14%

42,318,40
9

70,860,13
4

42,318,40
9

70,860,13
4

1,067,646

731,409

42,318,40
9

28,541,72
5

10,728,54
9

28,541,72
5

336,237

20,873,56
9

336,237

59.72%

59.72%

145.97
%

148.27
%

37.59%

1.61%

Los acreedores son duefios
del 58.81% a diciembre de
2021 y del 59.72% a
diciembre de 2020
quedando los accionistas
duefios del complemento:
41.19% en diciembre de
2021 'y el 4028% a
diciembre de 2020

De cada peso que la
empresa tiene invertido en
activos el 58.81% a
diciembre de 2021 y 59.72%
a diciembre de 2020 han
sido financiados por los
acreedores

La Compaiia gener6 una
ganancia neta igual a
307.59% a diciembre de
2021 y del 145.97% en
diciembre de 2020 de los
Intereses pagados

Cada peso ($1,00) de los
duefos de la Compafia esta
comprometido el 142.77% a
diciembre de 2021 y en
148.27% a diciembre de
2020

Por cada peso de
patrimonio, se tienen
comprometido de  tipo
financiero el 32.14% a
diciembre de 2021 y el
37.59% a diciembre de 2020

La ganancia neta
corresponde a un 6.14% de
los ingresos netos en
diciembre de 2021 y a un
1.61% de los mismos en
2020

Los resultados netos
corresponden a un 5.13%

Pasivo total

Activo total

Pasivo total

Activo total

Ganancia
neta +
intereses

Gastos
financieros

Pasivo total
con terceros

Patrimonio

Pasivos
totales con
entidades.
financieras

Patrimonio

Ganancia

neta

Ingresos
netos

Ganancia
neta
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Diciembre Diciembre

Interpretacion

2021 2020

Rendimiento del _ _ del patrimonio en diciembre
patrimonio = 5.13% = 1.19% de 2021 y a un 1.19% a
28,205,48 diciembre de 2020 Patrimonio -

8 utilidades

I 29,740,622
1,524,592 336,237 Los resultados netos con Ganancia
) neta
respecto al activo total
= 2.01% = 0.47% corresponden al 2.01% a
diciembre de 2021 y el

0.47% en diciembre de 2020 = Activo total

Rendimiento del activo
total

75,901,684 70,820,13

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

164



	AS-1199-22 Opinión Consolidado Grupo Sura_ NIA 700 Emisores R_unlocked
	Firmas Q4 Consolidado Español
	Q4 Consolidado Español 2021



