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RESPONSABILIDADES DE LOS DIRECTIVOS SOBRE LAS CUENTAS
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GRUPO DE INVERSIONES SURAMERICANA S.A.
ESTADO INTERMEDIO CONDENSADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO

30 de septiembre de 2019 (con cifras comparativas al 30 de septiembre de 2018)
(Valores expresados en millones de pesos colombianos excepto la ganancia neta por accion)

Primas emitidas
Primas

Servicios complementarios de seguros
Primas cedidas
Primas retenidas (netas)

Ingresos por comisiones

Prestacion de servicios

Dividendos

Ingresos por inversiones

Ganancias a valor razonable - Inversiones
Ganancia por metodo de participation de
asociadas

Ganancias en venta de inversiones
Ingresos por propiedades de inversion
Otros ingresos

Ingresos operacionales

Siniestros totales
Reembolso de siniestros

Siniestros retenidos

Reservas netas de production
Costos por prestacion de servicios
Gastos administrativos

Beneficios a empleados
Honorarios

Comisiones intermediarios
Amortizaciones

Depreciaciones

Otros gastos

Deterioro

Gastos operacionales

Ganancia operativa

Notas

9.2

9.2

191
201

[{e]

94
20.2
23

24
19.2
n

Acumulado

Septiembre
2019
9,999,204
9,722,255

276,949
(1,823,182)
8,176,022

2,020,976
2,943,707
4,792
804,301
821,624

1,040,025

140,465
5,009
239,834

16,196,755

(6,258,727)
1,454,906
(4,803,821)

(218,674)
(2,835,862)
(1,359,052)
(1,556,080)

(366,298)
(1,774,348)

(219,657)

(157,226)

(472,066)

(8,907)

(13,771,991)

2,424,764

Septiembre
2018
9,275,602

9,035,888

239,714
(1,547,661)
7,727,941

1,836,379
2,395,761
4,800
713,555
470,072

723,111

53,030
4,485
183,171

14,112,305

(6,000,426)
1,572,409

(4,428,017)

(355,354)
(2,246,873)
(1,262,701)
(1,403,152)

(298,518)
(1,577,431)

(208,140)

(60,362)

(342,573)

(8,927)

(12,192,048)

1,920,257

GRUPO

Sulra

Trimestral
Septiembre
2019
3,517,563
3,418,243

99,320
(673,188)
2,844,375

687,236
1,038,704
1,467
335,178
182,962

367,322

103,192
1,674
116,232

5,678,342

(2,132,687)
489,065
(1,643,622)

(142,214)
(988,899)
(459,111)
(531,928)
(133,290)
(593,542)
(76,228)
(53,062)
(166,926)
(632)

(4,789,454)

888,888

Septiembre
2018
3,108,520

3,025,298

83,222
(518,983)
2,589,537

613,596
833,108

1,054
254,627
208,094

268,714

11,271
2,051
47,400

4,829,452

(2,133,306)
683,497
(1,449,809)

(160,140)
(792,561)
(419,783)
(465,681)
(106,477)
(534,876)
(68,204)
(20,185)
(126,011)
(7,402)

(4,151,129)

678,323
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GRUPO DE INVERSIONES SURAMERICANA S.A.

ESTADO INTERMEDIO CONDENSADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO CONSOLIDADO
I = 0>

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

Patrimonlo

Capital Prima de Gananclas Partic*Paclone8 ResoOrva Reserva Total Ganancla atrib_UibIPf a Partlcipaciones Total
dal propietarios no . .
emltido emisldn acumulada9 patrimOnlo ,09 al 003810,131 reserva ejercicio de la controladoras patrimonio
(ORI) controladora
Saldo ai 1 de errero de 2019 Nota 109,121 3,290,767 13,466,180 2,519,074 138,796 3,766,930 3,905,725 1,182,880 24,473,747 2,427,165 26,900,912
! 6 LLLLLLLLLLL L L 696,701 696,701 65,901 762,602
) 9 = 40/> (22,863) =34, > (27,402)
8
B 8 LLLLLL LLLLLLLLLLLL 034! 384,023 2420 60,499
) 430 10,481 4,12 12,078
=/4\> (6,593) =43> (8,138)
: n/ 366,356 /
L 366,617
& E@ 4/ 120,369 A 34/
& B 8 =,412> (155,972]_ 04/3> (186,621)
Ganancia del ejercicio 1323,984 1 323,984 168,846  1,492.830
Resultado integral total neto del periodo 696,701 1,3237984 2,020,685 234,747 2,265,432
" 6 40400 @ =40400
% 06
(3 ! 7
1?
oo / = 400> =124 12>
= > (417,185)
) / = 0M, 2N 0,2 04,2
% 432 30,471
= > 4 Ja[2! 56,679 433 67,823
Saldo al 30 de septiembre de 2019 109,121 3,290,767 14,087,615 3,215,775 138,796 4,095,437 4,234,232 1,323,984 26,261,494 2,575,959 28,837,453
8 .6 ) 67
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GRUPO

GRUPO DE INVERSIONES SURAMERICANA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS CONDENSADOS CONSOLIDADOS

| =
0 0
4 6 4 8 >
(Valores expresados en millones de pesos colombianos excepto la ganancia neta por accion y
tasas de cambio expresadas en pesos colombianos)

NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE
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NOTA 2. BASES PARA LA PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

2.1. Declaracion de cumplimiento
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2.2. Estados financieros de periodos intermedios
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Sulra

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros de Grupo SURA y de sus
subsidiarias al 30 de septiembre de 2019 y a 30 de septiembre y 31 de diciembre de 2018, y por
los anos terminados en estas fechas. Grupo SURA consolida los activos, pasivos y resultados
financieros de las entidades sobre las que ejerce control.

Una subsidiaria es una entidad controlada directa o indirectamente por alguna de las Companlas
gue conforman Grupo SURA. El control existe cuando alguna de las Companlas del Grupo tiene
el poder para dirigir las actividades relevantes de la subsidiaria, que generalmente son las
actividades de operation y financiacion con el proposito de obtener beneficios de sus actividades
y esta expuesta, o tiene derecho, a los rendimientos variables de esta.

Los estados financieros consolidados de Grupo SURA se presentan en pesos colombianos, que a
la vez es la moneda funcional y la moneda de presentation de Grupo SURA, la Companla
controladora. Cada subsidiaria de Grupo SURA determina su propia moneda funcional e incluye
las partidas en sus estados financieros utilizando esa moneda funcional.

Los estados financieros de las subsidiarias, para efectos de la consolidation, se preparan bajo las
pollticas contables de Grupo SURA, y se incluyen en los estados financieros consolidados desde
la fecha de adquisicion hasta la fecha en la que Grupo SURA pierde su control.

Los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos, gastos y flujos de efectivo intra grupo se
eliminan en la preparation de los estados financieros consolidados.

Cuando el Grupo SURA pierde control sobre una subsidiaria, cualquier participation residual que
retenga se mide a valor razonable, las ganancias o perdidas que surjan de esta medicion se
reconocen en el resultado del periodo.

Inversiones en asociadas
Una asociada es una entidad sobre la cual Grupo SURA posee influencia significativa sobre las
decisiones de polltica financiera y de operacion, sin llegar a tener control o control conjunto.

En la fecha de adquisicion, el exceso del costo de adquisicion sobre la participacion en el valor
razonable neto de los activos identificables, pasivos y pasivos contingentes asumidos de la
asociada o negocio conjunto, se reconoce como plusvalla. La plusvalla se incluye en el valor en
libros de la inversion.

Los resultados, activos y pasivos de la asociada se incorporan en los estados financieros
consolidados mediante el metodo de la participacion. El metodo de la participacion se aplica desde
la fecha de adquisicion hasta cuando se pierde la influencia significativa sobre la entidad.

La participacion en la Ganancia o perdida de una asociada se presenta en el estado de resultado,
neto de impuestos y participaciones no controladoras en las subsidiarias de la asociada o negocio
conjunto, la participacion en los cambios reconocidos directamente en el patrimonio y en el otro
resultado integral de la asociada se presentan en el estado de cambios en el patrimonio y en el
otro resultado integral consolidados.

Los dividendos recibidos en efectivo de la asociada se reconocen reduciendo el valor en libros de
la inversion.

Grupo SURA analiza periodicamente la existencia de indicadores de deterioro de valor y, si es
necesario, reconoce perdidas por deterioro en la inversion en la asociada. Las perdidas de

19
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Sulra

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el perlodo en que la estimation es revisada y en
cualquier perlodo futuro afectado.

La determination de dichas estimaciones y supuestos esta sujeta a procedimientos de control
interno y a aprobaciones, para lo cual se consideran estudios internos y externos, las estadlsticas
de la industria, factores y tendencias del entorno y los requisitos regulatorios y normativos.

A continuation, se describen los supuestos claves que estiman el comportamiento futuro de las
variables a la fecha de reporte y que tienen un riesgo significativo de causar un ajuste material al
valor de los activos y pasivos durante el siguiente estado financiero producto de la incertidumbre
gue rodea a dichos comportamientos.

4 &(> /1 /'16 0 11'1 /&' ]
Grupo SURA registran los bienes inmuebles (terrenos y edificios) al valor razonable y los cambios
en el mismo se reconocen en otro resultado integral del patrimonio y al estado de resultados para
el caso de las propiedades de inversion.

El incremento por revaluation de activos fijos se reconocera directamente en otro resultado integral
y se acumulara en el patrimonio, como superavit de revaluacion. La revaluacion se calcula cada
cuatro anos.

Cuando se reduzca el valor en libros de un activo como consecuencia de una revaluacion, tal
disminucion se reconocera en el resultado del periodo. Sin embargo, la disminucion se reconocera
en otro resultado integral en la medida en que existiera saldo acreedor en el superavit de
revaluacion en relation con ese activo. La disminucion reconocida en otro resultado integral reduce
el valor acumulado en el patrimonio denominado superavit de revaluacion.

El valor razonable de los terrenos y edificios se basan en evaluaciones periodicas realizadas tanto
por valuadores externos calificados, como internamente.

4 ( > (107e61/1'3/$
Cuando el valor razonable de los activos financieros y de los pasivos financieros registrados en el
estado de situation financiera no se obtiene de mercados activos, se determina utilizando tecnicas
de valoracion que incluyan el modelo de descuento de flujos de efectivo. Los datos que aparecen
en estos modelos se toman de mercados observables cuando sea posible, pero cuando no lo sea,
es necesario un cierto juicio para establecer los valores razonables. Losjuicios incluyen datos tales
como el riesgo de liquidez, el riesgo de credito y la volatilidad.

$4 6"
Existe cierto grado de incertidumbre con respecto a la interpretation de reglamentos tributarios
complejos, modificaciones a la legislation tributaria y la medicion y la oportunidad de los ingresos
gravables futuros. Dada la amplia gama de relaciones comerciales internacionales y la complejidad
y los horizontes a largo plazo de los acuerdos contractuales vigentes, surgen diferencias entre los
resultados actuales y las estimaciones y supuestos elaborados, al igual que cambios futuros a
estos ultimos. Esto podra requerir ajustes futuros a los ingresos y gastos gravables ya registrados.
La Companla establece provisiones, con base en estimaciones razonables, para los posibles
hallazgos de auditorlas practicadas por las autoridades tributarias de todos los palses donde

22
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d) Deterioro de la plusvalia
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Sulra

B4 $$// /11
Una subsidiaria es una entidad controlada por alguna de las empresas de Grupo SURA. El control
existe cuando alguna de las empresas del Grupo tiene el poder para dirigir las actividades
relevantes de la subsidiaria, que generalmente son las actividades de operation y financiacion con
el proposito de obtener beneficios de sus actividades y esta expuesta, o tiene derecho, a los
rendimientos variables de esta.

Una asociada es una entidad sobre la cual Grupo SURA posee influencia significativa sobre las
decisiones de polltica financiera y de operacion, sin llegar a tener control o control conjunto.

Un negocio conjunto es un acuerdo mediante el cual dos o mas partes mantienen control conjunto.

Las inversiones que Grupo SURA clasifica como Subsidiarias, asociadas o negocios conjuntos es
porque considera que ejerce control, influencia significativa o control conjunto, es decir, el poder
de intervenir en las decisiones financieras u operacionales de otra companla. En los casos donde
Grupo SURA no posee el porcentaje requerido para la clasificacion de una inversion en una
categorla especlfica, esta clasificacion se da porque Grupo SURA tiene representation en el
organo de direction, lo cual le permite tener control.

La information sobre supuestos e incertidumbres de estimation que tienen un riesgo significativo
de resultar en un ajuste material en el periodo terminado el 30 de septiembre de 2019 y diciembre
2018 se incluye en las siguientes notas:
- Nota 6. Combinaciones de negocios: adquisicion de subsidiarias: valor razonable medido
provisoriamente;
- Nota 9. Contratos de Seguros: Supuestos para el calculo de las reservas;
- Nota 10. Impuestos: disponibilidad de futuras utilidades imponibles contra las que pueden
utilizarse la compensation de perdidas obtenidas en periodos anteriores;
- Notas 14. Provisiones y pasivos contingentes: reconocimiento y medicion de provisiones y
contingencias: supuestos claves relacionados con la probabilidad y magnitud de una salida
de recursos economicos; y

Las siguientes notas incluyen informacion adicional sobre los supuestos hechos al medir los
valores razonables:
- Nota 7. Instrumentos financieros.

=6 %"
La informacion sobre los juicios crlticos en la aplicacion de pollticas contables que tienen el efecto
mas importante sobre el monto reconocido en los estados financieros se describe a continuation:

- Nota 8. Arrendamientos

- Nota 9. Contratos de seguros: Determination de si Grupo SURA actua como agente o como
principal en los contratos de seguros.

- Nota 12. Inversiones en Subsidiarias, Asociadas y Negocios Conjuntos: determinacion de
la existencia de control en las subsidiarias, incluido la revision de los fondos de pension
administrados por Grupo SURA.

- Nota 19. Ingresos y gastos por comisiones: determinacion de si el Grupo actua como
agente en la transaction en vez de como principal.

25
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NOTA 5. NORMAS EMITIDAS SIN APLICACION EFECTIVA

$ 9 A 4 A

NIIF 17: Contratos de seguros
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Sulra

Estas enmiendas no tienen impacto en los estados financieros de la Companla, teniendo en cuenta
gue no tiene participaciones de largo plazo en sus asociadas o negocios conjuntos.

<te( M M2 1'/1% 1 M4

Estas mejoras fueron introducidas en el marco contable colombiano por medio del Decreto 2483
de 2018, incluyen:

+ /$/'1 7%

Las enmiendas clarifican que cuando una entidad obtiene el control de un negocio en una
operacion conjunta, esta aplica el requerimiento para una combination de negocios alcanzada en
etapas, incluye la remedicion previa del interes poseldo en los activos y pasivos de la operacion
conjunta a valor razonable. Al hacerlo el adquiriente remedira estos en su totalidad previamente a
tener el interes en la operacion conjunta. Estas enmiendas no son aplicables al Grupo.

™ $6 1' /<6/'

Un parte que participa, pero no tiene el control conjunto de una operacion conjunta, puede obtener
el control de la operacion conjunta en la cual la actividad de la operacion conjunta constituya un
negocio tal y como lo define la NIIF 3. Las enmiendas clarifican que el interes poseldo previamente
en la operacion conjunta no debe ser remedido. Estas enmiendas no son aplicables al Grupo.

et (" I11$

Las enmiendas clarifican que el impuesto a las ganancias como consecuencia de dividendos que
son vinculados mas directamente a transacciones pasadas o0 eventos que generan ganancias
distribuibles que distribution a los accionistas. Por lo tanto, una entidad reconoce las
consecuencias del impuesto a las ganancias de dividendos en los resultados u otro resultado
integral o patrimonio de acuerdo donde la entidad originalmente reconocio estos eventos o
transacciones pasadas.

Cuando una entidad aplica por primera vez estas enmiendas, esta aplica entonces al impuesto a
las ganancias como consecuencia de dividendos reconocidos al o despues del inicio del perlodo
comparativo mas reciente. Estas enmiendas no son aplicables al Grupo.

+ ' '

Estas enmiendas clarifican que una entidad trata como parte de prestamos genericos cualquier
prestamo realizado para desarrollar un activo calificado cuando sustancialmente todas las
actividades necesarias para preparar este activo para su uso previsto o ventas estan completas.

Una entidad aplica estas enmiendas para a los costos por prestamos incurridas al o despues del
inicio del perlodo de reporte en el cual la entidad aplico por primera vez estas enmiendas. Estas
enmiendas no son aplicables al Grupo.
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6.1 Combinaciones de negocios realizadas en el periodo de 2018

04 % 6 . %
" 6X S "V 9
F &
4 6 6
$ A 6
0
8 14 7 6 @ A
(- S& 6 S 4
7 6
8 7 ?
Valores razonables Ajustes del Valores
al 1 de noviembre periodo de razonqbles al 1de
de 2018 medicion noviembre de
2018
Activos identificables
& 40!3 @ 40'3
3, @ 3,
4 9 340 @ 340
% 0, @ 0,
@
6 Y /! 241 243/0
Total activos identificables 17,615 7,399 25,014
Pasivos identificables
"6 030 030
30 30
' 2, 2,
"6 I I
& 6 2 2
20 20
Total pasivos identificables 3,055 - 3,055
Activos y pasivos netos 14,560 7,399 21,959
6 2
72241 7 7
0
C Z/
6 2
Valores
razonables al 1
de noviembre
de 2018
& = 4.1
* 7 = 411>
Credito mercantil provisional generado en la adquisicion 640
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Septiembre 2019 Diciembre 2018

# 04/ 140
( 34, 4!
6 34 2 040
@
' /) @
Total dividendos por cobrar 218,327 102,081
?
Pais Septiembre 2019 Diciembre 2018
& 341/140! 4,14/2
&A 142140 3 143 413
.B 34/34 2 34243
1,4 , 1142 2
0, 412 0,43,/
6 20/40/3 114,
# 2,42, 243
,334 | 32/4
+ 6 3,4, 34,
% 3432 340
# /1410 143!
0 /!
Total 33,971,586 31,542,266

7.1.1. Inversiones

Septiembre 2019 Septiembre 2018

43/343 ! 42/42,
" @ " 34/224 ,, 34/1,4 !
B 8 34 141 41 40!
78 6 @ 401412 424/
' 6 ,041 234
. 4,33 4
% _ _
6 (Nota 8.2) = 400> =48>
% (Nota 8.2) =/42> =3413,>
Total 24,356,741 22,696,482
6 ”
Saldo al 01 de enero de 2017 26,923,245
140/4,
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Total 343,376 306,272

7.2. Pasivos financieros
A continuation, se relacionan los pasivos financieros de Grupo SURA:

Nota Septiembre 2019 Diciembre 2018

Otros pasivos financieros 721 1,777,517 2,141,755
Cuentas comerciales por pagary otras cuentas por pagar 7.2.2 3,284,927 3,253,165
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 7.2.3 162,250 77,348
Titulos emitidos 15 8,671,275 8,305,019
Total 13,895,969 13,777,287

El detalle de los pasivos financieros en corriente y no corriente y por tipo de pasivo financiero se
presenta a continuation:

Septiembre 2019

Septiembre 2019

. . . Pasivos
Pasivos financieros

Corriente . financieros al Arrendamientos Total
al costo amortizado
valor razonable
Derivados - 55,710 - 55,710
Cuentas por pagar 3,284,927 - - 3,284,927
Cuentas por pagar partes relacionadas 162,250 - - 162,250
Otros pasivos financieros 1,027,041 28,870 - 1,055,911
Total 4,474,218 84,580 - 4,558,798
Pasivos financieros Pasivos
No corriente . financieros al Arrendamientos Total
al costo amortizado
valor razonable
Derivados - 168,021 - 168,021
Otros pasivos financieros 497,875 - - 497,875
Titulos emitidos 8,671,275 - - 8,671,275
Total 9,169,150 168,021 - 9,337,171
Pasivos financieros 13,643,368 252,601 - 13,895,969
Diciembre 2018
Diciembre 2018
Pasivos financieros Pasivos
Corriente . financieros Al Arrendamientos Total
al costo amortizado
valor razonable
Arrendamientos - 18,794 18,794
Derivados - 52,078 - 52,078
Cuentas por pagar 3,253,119 - 3,253,119
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) 6/'$ $ (' 70 '$6/° 7
A continuation, se presenta el detalle de las cuentas por pagar:

Septiembre 2019 Diciembre 2018

Cuentas por pagar aseguradoras 1,886,886 2,037,312

Proveedores 588,051 471,667

Otras cuentas por pagar 809,990 744,186

Total 3,284,927 3,253,165
) + 6/ 7 (s /1

A continuation se presenta un detalle de las cuentas por pagar a partes relacionadas al 30 de
septiembre de 2019 y al 31 de diciembre de 2018:

Nota Septiembre 2019 Diciembre 2018

Dividendos 16 162,250 77,325
Otras cuentas por pagar - 23
Total 162,250 77,348

%

A partir del 1 de enero de 2019, en razon a la aplicacion de la NIIF 16 Grupo SURA reconocio
$621.218 millones de derechos de uso por activos arrendados los cuales estan relacionados con
activos inmuebles por $562.805, vehlculos por $45.751 y otros activos por $12.662 millones. A su
vez reconocio $620.801 de pasivos de arrendamiento.

Durante el primer semestre de 2019, GRUPO SURA reconocio adiciones sobre los derechos de
uso de los activos arrendados, que estuvieron relacionados con cambios en los canon de
arrendamiento, ademas, se presentaron adiciones por la existencia de nuevos contratos durante
el primer semestre del ano. Con respecto a los pasivos por arrendamiento, la amortization se
realizo segun la tasa de interes implicita o explicita en el contrato; en aquellos casos para los que
no fue posible disponer de la tasa de interes implicita o explicita, se utilizo la tasa de interes
incremental de deuda de GRUPO SURA o la filial que actuo como arrendatario.

A continuation, se detallan los movimientos de los activos por derecho de uso y de los pasivos por
arrendamiento para el perlodo finalizado el 30 de septiembre de 2019:

Activo por Pasivo por
derecho a uso arrendamiento
Saldo al 01 de enero de 2019 621,218 620,801
Adiciones 73,240 61,348
Retiro (1,154) (34,416)
Depreciation y amortization (95,625) -
Rectification* 61,160 67,365
Ajustes por inflation 6,963 -
Gasto por interes - 34,448

Pagos del arrendamiento - (67,994)
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i Total 4,130,659
Contratos Con(’;reatos
. de
Septiembre 2018 seguro seguro
: de no
de vida :
vida

Argentina - 225473

Bermuda - (
Brasil - 128,257
Chile 299,531 386,537
Colombia 930,374 607,819
Mexico 79,719 142,950
Panama - 99,670
Republica Dominicana - 47,400
El Salvador 50,644 33,277
Uruguay - 76,876
Total 1,360,268 1,748,252

9.3. Siniestros retenidos

5,144,943 9,275,602

[216,222)

GRUPO

Sulra

(1,331,439 5 1,547,661) 7,727,941

Trimestre
Contratos de Contratos de
. seguros de . Total
Primas seguros de . Primas .
o : no vida - . primas
emitidas vida - Parte cedidas
Parte netas
reasegurador reasegurador
225,473 - (31,649) (31,649) 193,824
() - - - (1)
128,257 - (34,370) (34,370) 93,887
686,068 (11,682) (131,185) (142,867) 543,201
1,538,193 (32,929) (194,394) (227,323) 1,310,870
222,669 (2,941) (22,424) (25,365) 197,304
99,670 - (14,671) (14,671) 84,999
47,400 - (21,108) (21,108) 26,292
83,921 (12,187) (3,182) (15,369) 68,552
76,876 - (6,261) (6,261) 70,615
3,108,520 (59,739) (459,244) (518,983) 2,589,537

Los siniestros incurridos por Grupo SURA y subsidiaries, para los ejercicios finalizados al 30 de
septiembre de 2019 y 2018 son los siguientes:

Acumulado

Septiembre 2019

Siniestros totales 6,258,727
Reembolso de siniestros (1,454,906)
Siniestros retenidos 4,803,821

Los siniestros por pals se detallan asl:

Seguros

Septiembre 2019 Sdeg”.‘m dg no

e vida i

vida
Argentina - 358,456
Bermuda - (6)
Brasil - 247,031
Chile 532,149 741,073
Colombia 1,904,691 1,215,343
Mexico 244,722 416,752
Panama - 162,829
Republica Dominicana - 90,665
El Salvador 159,009 64,970
Uruguay - 121,043
Total 2,840,571 3,418,156

Septiembre 2018

6,000,426
(1,572,409)
4,428,017

Acumulado

Total
siniestros

358,456
(6)
247,031
1,273,222
3,120,034
661,474
162,829
90,665
223,979
121,043

6,258,727 (238,307) (1,216,599)

Seguros
de vida

(10,580)
(129,920)
(52,750)
1

(45,058)

Trimestre
Septiembre Septiembre
2019 2018

2,132,687 2,133,306

(489,065) (683,497)

1,643,622 1,449,809

s Reembolso Total
eguros de siniestros

de no vida . >

siniestros retenidos
(2,693) (2,693) 355,763
- - (6)
(106,380) (106,380) 140,651
(399,074) (409,654) 863,568
(423,277) (653,197) 2,566,837
(170,180) (222,930) 438,544
(44,046) (44,045) 118,784
(41,165) (41,165) 49,500
(958) (46,016) 177,963
(28,826) (28,826) 92,217

(1,454,906) 4,803,821
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Reserva matematica
Reserva de prima no devengada

Reserva de siniestros no avisados (IBNR)

Reserva de siniestros avisados
Reservas especiales
Otras reservas

Total reservas tecnicas de seguros

Septiembre 2019
7,510,910
8,197,054
1,478,224
5,503,002

207,927
333,687
23,230,804

Diciembre 2018
7,245,583
8,157,054
1,370,629
4,940,024

184,542
301,242
22,199,074

GRUPO

Sulra

Grupo SURA, considers que la suficiencia de las primas es un elemento de especial importancia
y su determination esta apoyada por aplicaciones informaticas especilficas.
El tratamiento de las prestaciones, asl como la suficiencia de las provisiones, son principios
basicos de la gestion aseguradora. Las provisiones tecnicas son estimadas por los equipos

actuariales en los distintos palses.

El movimiento y efectos en la medicion de los pasivos de seguro y el reaseguro se presentan a

continuation:

Al 31 de diciembre de 2017

Cambios en las reservas

Ajustes por conversion

Ajustes por correction monetaria
Reclasificacion disponible para la venta Chile
Al 31 de diciembre de 2018

Cambios en las reservas

Ajustes por conversion

Al 30 de septiembre de 2019

Las reservas tecnicas por pals se detallan asl:

Pais
Argentina
Bermuda
Brasil
Chile
Colombia
Mexico
Panama
Republica Dominicana
El Salvador
Uruguay
Total reservas tecnicas de seguros

Pasivos por
contratos de

seguros

26,195,224
678,355
(84,443)
99,013
(4,689,075)

22,199,074
3,706,632
(2,674,902)

23,230,804

Septiembre 2019
812,508
19,573
518,785
10,142,580
4,596,777
5,763,783
539,380
162,029
436,748
238,641
23,230,804

Activos por
contratos de

seguros
3,214,320
420,188
(72,351)

3,562,157
56,839
104,343

3,723,338

Diciembre 2018
843,234
32,300
460,965
10,867,506
5,731,731
2,920,377
499,440
201,984
368,055
273,482
22,199,074

Neto

22,980,904
258,166
(12,092)

99,013
(4,689,075)
18,636,916
3,649,794
(2,779,245)
19,507,465
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las rentas de fuente chilena, de personas naturales y jurldicas que residen fuera del pals, segun
sea el caso. En caso de presentarse perdidas fiscales, estas podran compensarse en los periodos
siguientes sin ninguna restriction en tiempo.

En materia de precios de transferencia, esta ha sido incorporada en el Artlculo 41 E de la Ley
sobre Impuesto a la Renta ("LIR"), en su modification del 27 de septiembre de 2012, aK se
definieron los valores, precios y rentabilidades que deben tenerse presente para operaciones con
partes relacionadas del exterior. Dentro de las obligaciones formales se encuentran la declaration
jurada, documentation comprobatoria dependiendo del monto de la operation e informe pals por
pals a partir del ano 2016.

Peru: La tasa del impuesto a la renta al 31 de diciembre de 2018 y de 2019 es de 29,5% sobre la
utilidad gravable despues de calcular la participation a los trabajadores, la cual, de acuerdo con lo
establecido por las normas vigentes, se calcula, en el caso de la Companla, aplicando una tasa
de 5 por ciento sobre la renta neta imponible. Las perdidas podran compensarse en un plazo de 4
anos contados a partir del ejercicio siguiente a la generation de la perdida.

El pals aplica el regimen de transparencia fiscal (Entidades Controladas del Exterior) en donde las
rentas pasivas generadas por entidades controladas no domiciliadas se atribuyen a contribuyentes
en Peru en el momento que se generan. El impuesto de renta pagado por las entidades controladas
no domiciliadas podra ser utilizado como un credito frente al impuesto.

Las normas de Precios de Transferencia incluyen la elaboration del Estudio Tecnico de Precios
de Transferencia y de la Declaracion Jurada Informativa de Precios de Transferencia, respecto de
sus operaciones o transacciones con companlas vinculadas. Se incluyen las obligaciones de
reporte pals por pals como reporte maestro.

Mexico: El impuesto sobre la renta (ISR) es un impuesto directo sobre la ganancia obtenida por
rentas mundiales; es decir, por la diferencia entre el ingreso y las deducciones autorizadas en el
ejercicio fiscal. Este impuesto debe ser pagado de manera mensual (a cuenta del impuesto anual)
al Servicio de Administration Tributaria, o a las Oficinas Autorizadas por las Entidades Federativas.
Durante los ejercicios fiscales 2018 y 2019 la tasa de impuesto de renta aplicable en Mexico es
del 30%. Adicionalmente se establece la participacion de los trabajadores sobre las utilidades
fiscales con un porcentaje del 10%. Las perdidas fiscales pueden ser compensadas en un periodo
no mayor a 10 anos.

Las personas morales residentes en Mexico que lleven a cabo transacciones con partes
relacionadas residentes en Mexico y en el extranjero tienen la obligation de comprobar que dichas
transacciones han sido pactadas de acuerdo con el principio de valor de mercado * +

( De igual forma ya se tiene incorporada la declaracion informativa pals por pals e informe
maestro.

Brasil: En Brasil se tributa con base a ingresos de renta mundial. Existe una categorla de
impuestos sobre los ingresos brutos y sobre ingresos netos. Sobre los ingresos brutos se tiene
contribuciones sociales a la tarifa global del 4,65% despues de deduction de los siniestros
pagados, de acuerdo con la Ley 9.718 del 1998.

Acerca de los impuestos sobre ingresos netos se tienen impuestos con tarifa del 15% a tltulo de
impuesto de renta, mas un 10% sobre la parte de la base imponible superior a R$ 240.000 reales
por ano fiscal. De acuerdo con el Decreto 3.000 del 1999. Hay tambien una contribution social


https://es.wikipedia.org/wiki/Impuesto%23Impuestos_directos_e_indirectos
https://es.wikipedia.org/wiki/Ingreso
https://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_de_Administraci%C3%B3n_Tributaria
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La norma espanola incluye el principio de plena competencia y requerimiento de information por
las operaciones con partes relacionadas del exterior. En relation a las directrices de la OCDE, se
han incluido en el informe pais por pais y maestro, donde este ultimo solo debera informarse solo
cuando la autoridad tributaria lo requiera.

Mediante la promulgation de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades
se introdujeron cambios al impuesto de sociedades, dentro de los que se encuentran
principalmente:

Regimen de las entidades de tenencia de valores extranjeros

Este regimen permite a las Entidades de Tenencia de Valores Extranjeros (“ETVE”) aplicar el
metodo de exencion a las rentas obtenidas procedentes de participaciones en entidades no
residentes que cumplan determinados requisitos.

Uno de los principales cambios que introduce la norma es el incremento a 20 millones de euros
(hasta ahora 6 millones de euros) el importe minimo de la inversion para acceder a este regimen
cuando no se dispone del 5% de participation minima.

Sin embargo, este nuevo limite no resulta de aplicacion en aquellas entidades que ya estuvieran
aplicando el regimen de las ETVE en periodos impositivos iniciados con anterioridad al 1 de enero
de 2016 y hubieran venido cumpliendo con el limite cuantitativo de 6 millones de euros en sus
participadas.

10.2 Impuestos corrientes

El siguiente es el detalle de activos y pasivos por impuestos corrientes al 30 de septiembre de
2019 y 31 de diciembre de 2018:

Septiembre Diciembre
2019 2018
Activos por impuestos corrientes
Impuesto de renta y complementarios 141,633 67,131
Impuestos locales 27,825 18,259
Retention en la fuente 33,362 29,687
Impuesto a las ventas 63,875 62,479
Impuesto a favor 73,778 51,882
Contribuciones 66,453 65,716
Impuesto CREE por cobrar 142 856
Otros 9,274 12,029
Total activos por impuestos corrientes 416,342 308,039
Septiembre Diciembre
2019 2018
Pasivos por impuestos corrientes
Impuesto de renta y complementarios 239,488 198,669
Impuestos locales 37,130 21,379
Impuesto a las ventas por pagar 263,734 318,924
Impuesto a la riqueza 3 36
Otros 28,133 41,664
Total pasivo por impuestos corrientes 568,516 580,672

A continuation, se detallan los saldos del impuesto corriente por pais:
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Actividad:

Domicilio:

Pais:

Fecha de constitucion:

Actividad:

Domicilio:

Pais:

Fecha de constitucion:

Actividad:

Domicilio:

Pais:

Fecha de constitucion:

Actividad:

Domicilio:

Pais:

Fecha de constitucion:

Actividad:

Domicilio:

Pais:

Fecha de constitucion:

Actividad:

Domicilio:

Pais:

Fecha de constitucion:

Prestacion de servicios medicos,

paramedicos y odontologicos Activo
Medellin Pasivo
Colombia Patrimonio
19 de diciembre de 1996 Ganancia

Participacion

Diagnostico y Asistencia Medica S.A.

Prestacion de servicios de ayudas

diagnosticas en salud Activo
Medellin Pasivo
Colombia Patrimonio
24 de febrero de 1994 Ganancia

Participacion

Habitat Adulto Mayor S.A.

Prestacion de servicios de salud para el

adulto mayor. Activo

La Estrella Pasivo
Colombia Patrimonio
24 de julio de 2007 Perdida

Participacion

OUTSOURCING

Arus S.A.

Servicios y comercializacion de productos

K . . Activo
Yy soluciones en telecomunicaciones
Medellin Pasivo
Colombia Patrimonio
16 de agosto de 1988 Perdida/Ganancia

Participacion

Enlace Operativo S.A.

Servicios de procesamiento de information

bajo la figura de outsourcing. Activo
Medellin Pasivo
Colombia Patrimonio
31 de mayo de 2006 Ganancia

Participacion

OTROS

Operaciones Generales Suramericana S.A.S.

La inversion en bienes muebles e

inmuebles Activo
Medellin Pasivo
Colombia Patrimonio
24 de julio de 1964 Perdida

Participacion

Servicios Generales Suramericana S.A.

185,873

169,369
16,504
499
81.13%

Septiembre
2019

180,960

111,710
69,250
15,618

81.13%

Septiembre
2019

63,587

36,037
27,550
(171)
82.66%

Septiembre
2019

120,695

90,560
30,135
(5,164)
100.00%

Septiembre
2019

24,874

5,221
19,653
1,772
100.00%

Septiembre
2019

142,921

65,175
77,746
(7,055)

81.13%

GRUPO

sura

97,554

81,549
16,005
3,095
81.13%

Diciembre
2018

118,086

64,342
53,744
7,359
81.13%

Diciembre
2018

57,670

29,964
27,706
(457)
82.66%

Diciembre
2018

100,046

64,330
35,716
4,652
100.00%

Diciembre
2018

28,354

10,473
17,881
2,695
100.00%

Diciembre
2018

131,637
65,117
66,520
(9,653)

81.13%

66
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El 21 de febrero de 2018 se aprueba la escision en Panama llamada SURA Ventures S.A. El capital
de la nueva sociedad que se constituye se paga con la asignacion de parte del capital de Grupo
de Inversiones Suramericana Panama S.A, quedando el capital autorizado de SURA Ventures S.A
en USD 27,094,024.

El 16 de marzo de 2018 con el registro ante el ministerio de hacienda local se constituyo
formalmente Inversiones SURA Brasil Participacoes LTDA., una companla domiciliada y regida
por las leyes de la Republica de Brasil, su proposito es facilitar el desarrollo de los negocios e
inversiones de Suramericana en Latinoamerica y particularmente en este pals. La participation de
Suramericana en esta companla corresponde al 100% de su capital de manera indirecta, pues la
titularidad de la propiedad es a traves de sus filiales colombianas Inversiones Sura Brasil S.A.Sy
Operaciones Generales Suramericana S.A.S.

El 23 de marzo de 2018 Suramericana S.A. capitalizo a su filial SURA Re con USD 10,300,000,
con el fin de que esta pueda alcanzar el capital minimo requerido para iniciar los tramites de
registro como reasegurador, y la posterior aceptacion de riesgos cedidos por sus companlas
vinculadas. Con la transferencia de estos recursos SURA Re alcanzo un capital de USD
15,800,000, los cuales han sido aportados en su totalidad directamente por Suramericana S.A.

En abril de 2018 Chilean Holding Suramericana SpA compro 28.742 acciones, como consecuencia
del cambio que hubo en Chile en Seguros Generales, que ha dejado de ser accionista de FCMI
Chilean Holdings LTD, cuyo valor aumento la inversion en 809,058,558 pesos chilenos.

El 2 de mayo de 2018 en la ciudad de Mexico se constituyo la sociedad WM Asesores en
Inversiones S.A de C.V, con una duration indefinida, cuyo objeto social sera proporcionar de
manera habitual y profesional servicios de administration de cartera de valores tomando
decisiones de inversion a nombre y cuenta de terceros, as! como asesorla de inversion en valores,
analisis y emision de recomendaciones de inversion de manera individualizada. Dicha sociedad
estara sujeta a la supervision de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

El 25 de mayo de 2018 AZ SAS, sociedad accionista de SURA Real Estate S.A.S, transfirio 602
acciones ordinarias a SURA Investment Management Colombia S.A.S, en virtud de la compraventa
de dichas acciones por un valor de 1,260 millones de pesos (COP), que corresponde a un valor
por action de 2 millones de pesos (COP).

En SURA Real Estate S.A.S, se realizo una emision de 10 acciones, de las cuales SURA
Investment Management (Subsidiaria de Sura Asset Management Colombia) adquirio 7 acciones,
a un valor nominal de mil pesos ($1,000).

El 31 de Julio de 2018 Grupo de Inversiones Suramericana Holanda se fusiono con Grupo Sura
AE Chile Holding 1 B.V. As! mismo la companla Suam Finance B.V. se fusiono con la entidad Sura
Asset Management S.A.

El 12 de septiembre de 2018 Sura Asset Management Mexico S.A. paga la totalidad de capital
aprobado en la companla NBM Innova Mexico de 5,000,000 (cinco millones) acciones ordinarias,
nominativas, con un valor nominal de $1,00 peso, aumento de capital variable, de la cual, ya se
tenia 2,999,900.

El 8 de octubre se registro en la Camara de Comercio de Bogota el acta de liquidation de la
subsidiaria Protection Garantizada Ltda.
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Grupo
Bancolombia S.A. Banca universal Colombia 24.44% 46.12% 235,098,823 24.44% 46.12% 235,098,823
*
GrUPo Ardos S.A Cemento, energla,
p 9 "7 inmobiliario y Colombia 26.75% 35.53% 229,295,179 26.75% 35.53% 229,295,179
* puertos
Grupo Nutresa Alimentos y Colombia 35.17% 35.17% 161,807,155 35.17% 35.17% 161,807,155
S.A procesados
Administradora de
Fondos de Fondo de pensiones
Pensiones y P Colombia 49.36% 49.36% 12,541,088 49.36% 49.36% 12,541,088
Cesantlas y cesantlas
Proteccion S.A.
Sodexo
Soluciones de Servicios Colombia 49.00% 49.00% 310,342 49.00% 49.00% 310,342
Motivacion S.A.
gcfexo Colombia g4 vicios Colombia 35.00% 35.00% 1,604,015 35.00% 35.00% 1,604,015
L olombia T7% T7% 5,769, T7% T77% 5,769,
Promotora de Servicios de Colombi 16.77% 16.77% 5,769,024 16.77% 16.77% 5,769,024
Proyectos logistica
Inversiones DCV Admmlstrauon de .
SA registro de Chile 34.82% 34.82% 3,431 34.82% 34.82% 3,431
o accionista
Fondos de Fondo de pensiones
Cesantlas Chile Il P Chile 29.40% 29.40% 167,580 29.40% 22.60% 167,580
SA y cesantlas
Servicios de
Administracion Fondos voluntarios Chile 22.64% 22.64% 168,806 22.64% 22.64% 168,806
Previsional S.A.
. Administracion y )
ARS Palic Salud | - de planes e Republica ; ; ; 30.00% 30.00% 247,665
S.A. Dominicana
salud
Comercializacion de
Subocol S.A. repuestos para la Colombia 50.00% 50.00% 40,700 50.00% 50.00% 40,700
reparacion de
vehiculos
Acsendo S.A.S. Inversiones Colombia 25.80% 25.80% 63,570 25.80% 25.80% 63,570
Negocio
Conjunto:
Interejecutiva de  Administracion de o\ 33.00% 33.00% 1,500,000 33.00% 33.00% 1,500,000
Aviacion S.A.S. Transporte Aereo
Union Para La
Infraestructura Fondo Colombia 50.00% 50.00% 150,000 50.00% 50.00% 150,000
S.AS.
Union Para La
Infraestructura Fondo Peru 50.00% 50.00% 1,354,000 - - -
S.AS
P.A Servicios servicios Colombia 50.00% 50.00% 50.00% 50.00%

Tecnologicos

tecnologicos

(*) Derecho avoto: El porcentaje con derecho a voto a septiembre de 2019 de Bancolombia S.A.
y Grupo Argos es 46,12% y 35,53% respectivamente, lo anterior teniendo en cuenta la emision de
acciones preferenciales sin derecho a voto emitidas por esta asociada. Para las otras inversiones
en asociadas el porcentaje de participation es igual al derecho a voto.

JAl 31 de diciembre de 2018 se realizo la venta de las acciones de Brinks de Colombia S.A

inversion a traves de Servicios Generales Suramericana S.A.

Saldo de la inversion
El saldo de las inversiones en asociadas es el siguiente:
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Variacion Patrimonial (314) 5 265 - (44)
(-) Dividendos - (1,193) - (1,293)
Saldo al 30 de septiembre de 2019 4,680 932 1,585 209 7,406 |

A la fecha de corte no se presenta restricciones en las inversiones en negocios conjuntos.

NOTA 13. OPERACIONES DISCONTINUAS

A continuacion se presenta un detalle de la operacion discontinua en el estado de resultados:

0& (& 0&"+ 1
Acumulado Trimestral
Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre
2019 2018 2019 2018

Precio venta (696,212) - - -
Costo Inversion 681,278 - - -
Resultado de operacion de la companla 13,465 33,307 397 17,347
Efecto por conversion reclasificado a resultado 6,149 - 1,022 -
Total operaciones discontinuas 4,680 33,307 1,419 17,347

A continuacion, se detallan las operaciones discontinuadas en el balance:

Sepflem’®  Diciembre 2018
Suramericana (a) 2,033 3,450
Sura Asset Management (b) - 5,535,811
Total activo 2,033 5,539,261
Sura Asset Management (b) - 4,871,855
Total pasivo - 4,871,855

(a) el saldo en Suramericana corresponde a activos disponibles para la venta en servicios
generales que provienen de la adquisicion de RSA.

El grupo de activos clasificados como mantenidos para la venta corresponde a terrenos y edificios
gue se pretende vender un plazo inferior a 1 ano.

Esta compuesto por varios inmuebles que tienen las companlas, Seguros Generales Suramericana
S.Ay Servicios Generales Suramericana, para cada companla se tiene:
- En Seguros Generales Suramericana S.A: La mayor cantidad de inmuebles puestos para
la venta son inmuebles que entran a la companla con la fusion con RSA, corresponden a
inmuebles en su mayorla ubicados en la ciudad de Cartagena. En el ano 2018 se vendieron
inmuebles por valor de $6,525, obteniendo una utilidad en venta de $821.

Restricciones

Al 30 de septiembre de 2019, Seguros Generales Suramericana S.A posee 2 activos que fueron
recibidos en pago y que estan clasificados como mantenidos para la venta los cuales son: 1 Lote
Urb. El campo del barrio Ceballos por valor de $ 828 invadido por terceros y la casa en segundo
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GRUPO

Sulra

Un tramo a veinte anos por un valor total de COP 98,000 con una tasa de interes
del IPC +5.90%; y

Un tramo a cuarenta anos por un valor total de COP 97,500 y con una tasa de
interes del IPC+6.98%.

A continuation se presenta un detalle de los bonos emitidos:

Costo amortizado Valor razonable
Fecha Fecha Septiembre Diciembre Septiembre Diciembre
emision Vencimiento 2019 2018 2019 2018

18-may-11(* 18-may-21 1,934,826 978,285 2,186,214 1,028,386
17-abr-14 17-abr-24 1,767,844 1,631,179 1,844,740 1,616,832
11-abr-17 14-abr-27 1,223,557 1,129,653 1,257,827 1,060,470
29-abr-16 (*) 29-abr-26 1,062,558 1,781,904 1,117,373 1,857,840
22-jun-16 22-jun-26 304,213 303,774 334,247 324,033
22-jun-16 22-jun-31 287,641 287,303 322,118 306,881
22-jun-16 22-jun-23 256,288 255,818 274,047 273,466
07-may-14 07-may-23 225,344 225,381 239,456 238,476
23-feb-17 23-feb-22 194,693 194,615 203,563 199,336
23-feb-17 23-feb-29 191,380 191,200 202,774 194,207
23-feb-17 23-feb-24 165,998 165,787 173,645 171,565
22-jun-16 22-jun-20 148,020 147,608 150,015 150,206
07-may-16 07-may-20 100,937 100,689 121,226 116,768
07-may-14 07-may-30 100,797 100,825 142,487 133,296
25-nov-09 25-nov-49 96,439 95,138 102,336 102,490
25-nov-09 25-nov-29 95,221 96,256 111,161 104,784
07-may-14 07-may-24 54,895 54,627 55,196 55,992
07-may-14 07-may-19 - 104,278 - 106,897
8,210,651 7,844,320 8,838,425 8,041,925

(*) Grupo SURA realizo fusion con Grupo SURA Finance al 31 de julio de 2018. Debido a que los bonos de Finance son
emitidos en dolares, Grupo SURA decidio aplicar contabilidad de cobertura a partir de septiembre de 2018, cuyos efectos
se llevan al otro resultado integral y al estado de resultados. La estructura de cobertura se realizo con swaps y opciones.

(2) Acciones preferenciales
El 29 de noviembre del ano 2011 se realizo la emision de 106,334,963 acciones preferenciales por
valor de $32.500 pesos por action; desde la fecha de la emision y por 3 anos, se paga un dividendo
trimestral del 3% EA sobre el valor de la emision. A partir del 2015 se pagarla trimestralmente el
0.5% EA sobre el precio de la emision.

El 31 de marzo del ano 2017 la Asamblea de Accionistas aprobo las modificaciones al Reglamento
de Emision y Colocation de Acciones Preferenciales emitidas en 2011, donde se establece el pago
de un dividendo minimo preferencial equivalente al uno por ciento (1%) anual sobre la suma
equivalente al Precio de Suscripcion de Referencia (segun se define mas adelante), siempre y
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GRUPO

Sulra

1. Seguros: Incluye las empresas dedicadas a la cobertura de los riesgos, encargadas
de garantizar o indemnizar todo o parte del perjuicio producido por la aparicion de determinadas
situaciones accidentales.

1.1. Vida: Se encuentran clasificadas las empresas encargadas de cubrir riesgos contra la persona.

1.2. No vida: Se encuentran clasificados en este segmento las empresas de seguro que cubren
riesgos diferentes a danos contra la persona.

2. Administration de fondos:

2.1. Mandatorio: Su actividad principal se refiere a la recoleccion y administracion de aportaciones
realizadas por los empleados en las cuentas de ahorro mandatorio individual y a su vez, de la
administracion y pago de los beneficios establecidos por el sistema de pensiones.

2.2. Voluntario: su actividad principal se centra en pensiones voluntaria ahorro, rentas vitalicias,
entre otros.

3. Corporativos: En este segmento se encuentran las companlas holding cuyo objetivo principal es
la adquisicion de vehlculos de inversion. Adicionalmente se reportan otros servicios que no estan
relacionados directamente con la estrategia del negocio pero que complementan la oferta de
servicios.

4. Servicios:

4.1. Outsourcing: se encuentran incluidos en este segmento las empresas dedicadas a servicios y
comercializacion de productos y soluciones en telecomunicaciones y servicios de procesamiento
de information

4.2. Salud: Incluye las empresas dedicadas a la prestacion de servicios de salud, obligatorio y
medicina prepagada.

4.3. Otros: se reportan otros servicios que no estan relacionados directamente con la estrategia
del negocio pero que complementan la oferta de servicios.

La maxima autoridad en la toma de decisiones de operation en los segmentos en Grupo SURA
son las vicepresidencias financieras de las subsidiarias y Grupo SURA, quien se encarga de
supervisar los resultados operativos de los segmentos de operacion de manera separada con el
proposito de tomar decisiones sobre la asignacion de recursos y evaluar su rendimiento.

El rendimiento de los segmentos se evalua sobre la base de la ganancia o perdida por operaciones
antes de impuestos y se mide de manera uniforme con la perdida o ganancia por operaciones de
los estados financieros consolidados.
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Sulra

Los ingresos entre segmentos se eliminan en la consolidation y se refleja en la columna de

“eliminaciones”.

18.3. Information geografica

Grupo SURA presenta inversiones en los siguientes palses: Colombia, Chile, Argentina, Brasil,
Curazao, El Salvador, Espana, Holanda, Islas Caiman, Luxemburgo, Mexico, Panama, Peru,

Republica Dominicana y Uruguay.

La siguiente tabla muestra la distribution de los ingresos por area geografica:

Acumulado Trimestre
Septiembre Septiembre  Septiembre Septiembre
2019 2018 2019 2018

Colombia 9,450,063 7,852,061 3,398,822 2,651,040
Chile 2,659,232 2,343,808 953,451 881,935
Mexico 1,598,022 1,475,613 596,638 496,864
Argentina 611,710 860,465 98,583 268,964
Brasil 431,587 342,058 160,843 98,420
Peru 382,234 331,342 117,555 120,109
Panama 344,192 286,259 119,166 93,576
El Salvador 313,163 221,627 103,815 77,232
Uruguay 270,861 293,865 82,757 104,876
Republica Dominicana 131,909 102,573 45,265 35,502
Bermuda 3,782 2,602 1,447 934
Espana - 1) - -
Holanda - 33 - -
Total 16,196,755 14,112,305 5,678,342 4,829,452

A continuation, se muestra tabla con la distribucion de los activos por area geografica:

Septiembre 2019 Diciembre 2018

Colombia 37,274,413 35,835,299
Chile 15,789,839 19,533,955
Mexico 7,843,388 6,817,769
Peru 3,361,595 3,102,182
Panama 1,192,705 1,187,028
Argentina 1,179,454 1,303,203
Brasil 1,153,908 1,089,623
Uruguay 1,006,811 1,033,278
El Salvador 754,059 666,093
Republica Dominicana 368,210 407,746
Bermuda 84,323 92,143
Espana 8 5,053
Holanda 1) -
Total 70,008,712 71,073,372
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Septiembre 2018

Primas emitidas

Primas

Servicios complementarios de seguros
Primas cedidas

Primas retenidas (netas)

Ingresos por comisiones

Prestacion de servicios

Dividendos

Ingresos por inversiones

Ganancias a valor razonable - Inversiones

Ganancia por metodo de participation de asociadas

Ganancias en venta de inversiones
Ingresos por propiedades de inversion
Otros ingresos

Ingresos operacionales

Siniestros totales

Reembolso de siniestros
Siniestros retenidos
Reservas netas de production
Costos por prestacion de servicios
Gastos administrativos
Beneficios a empleados
Honorarios

Comisiones intermediarios
Amortizaciones
Depreciaciones

Otros gastos

Deterioro

Gastos operacionales

Ganancia operativa

Ganancias a valor razonable - Derivados
Diferencia en cambio (Neto)
Intereses

Resultado financiero

Ganancia, antes de impuestos

Impuestos a las ganancias

Ganancia, neta operaciones continuadas
Ganancia, neta operaciones discontinuadas
Ganancia, neta

Ganancia de la controladora

Ganancia no controladora

Sura

(620)
1,931
7,833
619,279
1,698
20
630,141

(25,594)
(15,854)
(5,795)

(974)-

(48,217)
581,924
(52,285)
(34,501)

(245,575)

(332,361)

249,563
(15,353)
234,210
234,210
234,345

(135)

Subsidiarias
8,243,262
8,003,548

239,714
(1,450,484)
6,792,778
294,698
2,247,874
1,522
461,490
328,590
10,955
18,710
2,553
168,441
10,327,611

(5,258,070)
1,572,409
(3,685,661)
(19,551)
(2,104,775)
(907,260)
(808,086)
(227,876)
(1,528,815)
(89,359)
(27,861)
(342,088)
(7,280)
(9,748,612)

578,999
(68,952)
(68,952)

510,047
(115,204)
394,843
394,843

394,540
303

subsiaiarias
1,032,783
1,032,783
(97,176)
935,607
1,542,028
3,060
249,201
133,789
92,877
32,622
1,620
14,140
3,004,944

(745,684)

(745,684)
(335,803)
(348,165)
(562,207)

(64,192)
(48,621)
(118,633)
(23,974)
(1,368)
(2,248,647)
756,297
(7,033)

652

(113,089)
(119,470)

636,827
(191,544)
445,283
33,307
478,590
478,272
318

GRUPO

sura

696
166,633

769
(331)

821
168,588

(133,738)
(7,765)
(16,013)
(877)
(147)
(5,049)
(488)
(240)
(164,317)

4,271
(996)
(996)
3,275
(1,269)
2,006

2,006

1,871
135

11,918
839
165

313
265
13,500

(8,426)
(2,666)
(1,001)
(92)
(2,503)-
(39)
(14,727)

(1,227)

(2,593)
(2,593)
(3,820)
(321)
(4,141)
(4,141)
(4,321)
180

87

(443)
(443)

(1)

(444)
(1,043)
(30,664)
(1)

o
191

(1)
(516)
(32,479)

3,328

3,328
66
28,749

)

(1)

®)

®)
(152,641)
152,633

9,275,602
9,035,888
239,714
(1,547,661)
7,727,941
1,836,379
2,395,761
4,800
713,555
470,072
723,111
53,030
4,485
183,171
14,112,305

(6,000,426)
1,572,409
(4,428,017)
(355,354)
(2,246,873)
(1,262,701)
(1,403,152)
(298,518)
(1,577,431)
(208,140)
(60,362)
(342,573)
(8,927)
(12,192,048)
1,920,257
(59,319)
(33,849)
(431,204)
(524,372)

1,395,885
(323,692)
1,072,193
33,307
1,105,500
952,066
153,434
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Total 2,943,707 2,395,761 1,038,704 833,108

El detalle de los ingresos por prestacion de servicios de cada pals se relaciona a continuacion:

Acumulado Trimestre
Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre
2019 2018 2019 2018
Colombia 2,943,403 2,395,496 1,038,603 833,013
Panama 304 265 101 95
Total 2,943,707 2,395,761 1,038,704 833,108
20.2. Costos por prestacion de servicios
Los costos por prestacion de servicios de Grupo SURA se detallan a continuacion:
Acumulado Trimestre
Sepzt(l)elrgbre Sepzt(l)elrgbre Sepzt(l)elrgbre Septiembre 2018
Costo de venta de servicios EPS (2,101,692) (1,611,038) (737,186) (563,997)
Costo de venta de servicios IPS (457,419) (388,670) (159,582) (136,119)
Procesamiento de datos (95,918) (87,983) (30,066) (33,728)
Venta de partes, piezas y accesorios (57,951) (49,142) (20,431) (16,688)
Actividades empresariales de consultorla (59,310) (51,156) (20,334) (18,338)
Consultorla en equipo y programas de informatica (33,326) (39,842) (10,807) (16,769)
Mantenimiento y reparaciones (11,402) (9,937) (4,277) (3,450)
Venta de maquinaria equipo de oficina y programas de (10,041) (7,962) (3,566) (3,085)
computador
Aportes a pensiones (5,785) - (1,745) -
Depreciation (2,309) (410) (653) (142)
Amortization (709) (642) (252) (215)
Actividades de servicio comunitarios, sociales y personales - (91) - (30)
Total (2,835,862) (2,246,873) (988,899) (792,561)

El detalle de los costos por prestacion de servicios de cada pals se relaciona a continuacion:

Acumulado
Septiembre Septiembre
2019 2018
Colombia (2,835,321) (2,246,402)
Panama (541) (471)
Total (2,835,862) (2,246,873)

NOTA 21. RESULTADO FINANCIERO

Trimestre
Septiembre Septiembre
2019 2018
(988,723) (792,382)
(176) (179)
(988,899) (792,561)

Los ingresos y gastos financieros de Grupo SURA y sus sociedades dependientes al 30 de

septiembre de 2019 y 2018, se detallan a continuacion:

90
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Los gastos de administrativos de Grupo SURA por pals al 30 de septiembre de 2019 y 2018, se

detallan a continuacion:

Holanda
Colombia
Mexico
Chile
Argentina
Peru

Brasil
Uruguay
Panama

El Salvador
Republica Dominicana
Bermuda
Espana
Total

NOTA 24. HONORARIOS

Acumulado

Trimestre

Septiembre 2019 Septiembre 2018 Septiembre 2019 Septiembre 2018

(13)

(738,265) (645,485)
(193,677) (176,455)
(163,942) (165,820)
(78,452) (99,212)
(49,160) (49,844)
(40,478) (31,983)
(37,382) (40,403)
(31,947) (25,916)
(15,357) (19,395)
(9,355) (7,328)
(782) (720)
(255) (127)

(244,143) (225,204)

(70,693) (58,887)
(57,555) (52,456)
(19,415) (29,766)
(17,552) (18,604)
(16,164) (5,012)
(15,480) (12,506)
(11,886) (8,427)
(2,402) (5,965)
(3,456) (2,667)
(272) (266)
(93) (23)

Los gastos por Honorarios de Grupo SURA se detallan a continuacion:

Otros*

Promotoras de seguros
Asistencia

Revisorla Fiscal
Comisiones

Asesorlas Financiera
Asesorlas Jurldica
Junta Directiva
Avaluos

Total

Acumulado

Septiembre 2019 Septiembre 2018

(181,345) (153,612)
(63,671) (60,209)
(47,591) (26,542)
(20,537) (20,774)
(19,841) (16,944)
(15,046) (6,118)
(13,460) (10,208)

(4,542) (4,063)
(265) (48)
(366,298) (298,518)

Trimestre

Septiembre 2019 Septiembre 2018

(63,677) (55,309)
(20,827) (19,603)
(15,707) (9,772)
(9,146) (7,098)
(7,415) (6,204)
(10,231) (3,124)
(4,586) (3,898)
(1,613) (1,449)
(88) (20)
(133,290) (106,477)

(*) Corresponde principalmente a gastos tecnicos de inspeccion y evaluation para ingreso a

polizas.

El detalle de los gastos por honorarios de cada pals se relaciona a continuacion:

Holanda

Acumulado
Septiembre 2019 Septiembre 2018
- (520)

Trimestre
Septiembre 2019 Septiembre 2018
- (244)

93
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las tesorerlas, los portafolios de inversion y la responsabilidad de gestionar los portafolios de
terceros.

1. Riesgo de credito

El riesgo de credito hace referencia a la posibilidad de incurrir en perdidas derivadas del
incumplimiento de las obligaciones financieras que terceros hayan contraldo con las Companlas.

1.1 Descripcion de los objetivos, politicas y procesos para la gestion del riesgo

La gestion de riesgo de credito busca disminuir la probabilidad de incurrir en perdidas derivadas
del incumplimiento de las obligaciones financieras contraldas por terceros con las Companlas.
Para ello, se han definido politicas y procedimientos que facilitan el analisis y seguimiento de los
emisores y contrapartes, desde los recursos administrados en las tesorerlas, los portafolios de las
aseguradoras y los fondos de terceros, con el fin de mitigar la exposicion de las Companlas.

1.2 Metodos utilizados para medir el riesgo

En las tesorerlas de Grupo SURA, Suramericana y SURA Asset Management, las politicas de
mitigacion de riesgo entregan lineamientos para asegurar que las inversiones esten siempre
respaldadas por emisores y/o gestores con un adecuado respaldo crediticio.

Por su parte, las Companlas Aseguradoras, desde la administracion de sus portafolios
conformados por activos rentables y llquidos, que respaldan sus reservas tecnicas; gestionan el
riesgo de credito a partir de politicas de asignacion de cupos, limites y controles, as! como con
metodologlas y procedimientos que se ajustan a los diferentes activos del portafolio y permiten
cuantificar y monitorear la evolucion de este riesgo. Estas metodologlas contemplan analisis
detallados de las fortalezas y condiciones financieras, y de diferentes aspectos cualitativos de los
emisores y administradores de fondos de inversion.

Igualmente, en la actividad de Administracion de Recursos de Terceros y en cumplimiento de su

deber fiduciario, la gestion de los fondos incluye un proceso de debida diligencia a los emisores,
contrapartes y gestores de fondos en los que se encuentran invertidos.

1.3 Descripcion de los cambios en objetivos, politicas y procesos para gestionar el
riesgo

Durante el trimestre no se presentaron cambios relevantes en las politicas y procesos para la
gestion del riesgo de credito.

1.4 Resumen de datos cuantitativos sobre exposicion al riesgo de la entidad
Exposiciones de los recursos administrados en las tesorerlas:
Al cierre del trimestre, las inversiones de tesorerla de las Companlas se concentran, en su mayorla,
en carteras colectivas llquidas administradas por gestores de alta calidad crediticia, cuentas de

ahorro y cuentas corrientes.

A septiembre de 2019, los portafolios de las Companlas Aseguradoras de Suramericana y SURA
AM se encuentran distribuidos de la siguiente manera:
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Operaciones con la matriz Operaciones consolidadas grupo

Entidad empresarial empresarial
Cuentas Cuentas Cuentas Cuentas
activas pasivas Gasto activas pasivas Ingreso Gasto
@ @ @ 4 =2> 304 =3 >
@ @ n =4 > @ = >
&* @ @ @ @ =21> @ = >
44 (39,467) (1,886) 285,466 (246,116) 1,158,864 (1,156,905)
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Operaciones con la matriz

empresarial

GRUPO

Sulra

Operaciones consolidadas grupo

empresarial

cntidad Cuentas Cuentas Cuentas Cuentas
Activas pasivas Gasto Activas pasivas Ingreso Gasto
Servicios Generales Suramericana S.A. - (253) - 58,813  (30,000) 3,268 (2,091)
Servicios Generales Suramericana S.A. (Panama) - - - 386 (187) 379 -
Sociedad Agente de Bolsa S.A. - - - 68 - 413 (64)
Sura Art Corporation S.A. de C.V. - - - 90 8) 840 (66)
Sura Asset Management Argentina S.A. - - - - 3) - -
SURA Asset Management Chile S.A. - - - - (143) - (483)
Sura Asset Management Mexico S.A. de C.V. - - - - 8) - (67)
Sura Asset Management Peru S.A. - - - 1 (8,747) 260 (58)
Sura Asset Management S.A. 152,402 - - 3,936 (155,878) 2,069 (4,364)
Sura Asset Management Uruguay Sociedad de Inversion S.A. - - - - (2,678) 8 (355)
Sura Data Chile S.A. - - - - - 8,903 8
Sura Investment Management S.A. de C.V. - - - 300 (4,492) 2,301 (31,927)
SURA Real Estate S.A.S. - - - - - 1,243 -
SURA Servicios Profesionales S.A. - - - 4,376 (336) 34,079 (498)
SURA Ventures S.A. - - - 535 - - -
Suramericana S.A. 47,668 - - 44,489  (47,866) - (59)
WM Asesores en inversiones S.A DE C.V. - - - - 8) - (55)
200,118 (39,286) (1,360) 360,439 (521,271) 806,748  (805,388) |

28.3. Otra informacion de partes relacionadas

A continuation, se presenta information adicional de partes relacionadas:

Honorarios de la Junta Directiva

Los honorarios a la Directiva se incluyen a continuation:

Acumulado Trimestre
Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre
2019 2018 2019 2018
Honorarios miembros de Junta 4.542 4.063 1,613 1,449

Directiva

Durante el ejercicio terminado el 30 de septiembre de 2019 y 2018, los miembros de la Junta
Directiva percibieron retribuciones por su participation en las sesiones de Junta y de los Comites
de Junta, de acuerdo con lo establecido en los estatutos de la sociedad y los lineamientos de la
Asamblea de Accionistas, la cual determino lo siguiente:

Es la responsabilidad de los miembros de la Junta Directiva de Grupo de Inversiones Suramericana
y sus subsidiarias, formular las pautas y lineamientos del negocio y tomar las decisiones claves.

NOTA 29. HECHOS POSTERIORES A LA FECHA SOBRE LA QUE SE INFORMA

Los presentes estados financieros consolidados de perlodos anual con corte al 30 de septiembre
de 2019 fueron preparados para proposito de supervision y autorizados para su emision por la
Junta Directiva de Grupo SURA el 14 de noviembre del 2019, despues de esa fecha de corte y
hasta su publication no se han presentado hechos relevantes que impliquen ajustes, asl mismo
se presento la siguiente informacion adicional:
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