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EXONERACIÓN DE RESPONSABILIDAD

Este documento puede contener declaraciones de revelaciones futuras 
relacionadas con Grupo SURA, SURA Aseguramiento, Tendencias y Riesgos 
(Suramericana S.A), SURA Asset Management y sus respectivas filiales, las 
cuales han sido realizadas bajo supuestos y estimaciones de la administración 
de la Compañía.

Para una mejor ilustración y toma de decisiones, las cifras son administrativas     
y no contables, por tal razón pueden diferir de las presentadas por entidades 
oficiales. Grupo de Inversiones Suramericana no asume obligación alguna de 
actualizar o corregir la información contenida en esta presentación.
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A G E N D A

G r u p o  S U R A S u r a m e r i c a n a S U R A 

A s s e t  M a n a g e m e n t

Resultados Consolidados Seguros, Tendencias y Riesgos Fondos de Pensiones, 
Ahorro e Inversión
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R E S U L T A D O S

C O N S O L I D A D O S
FOTO: STEVE WINTER
NATIONAL GEOGRAPHIC  
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MAYOR UTILIDAD NETA 
De los últimos 16 trimestres, resultado de comportamientos positivos en los diferentes negocios

Negocios continúan 

con positiva dinámica 

de crecimiento y 

resultados operativos

COP

INGRESOS OPERACIONALES CONSOLIDADOS

5.0 bn

12.4% 

GANANCIA NETA

COP

560,272 MM
80.6% 

PRIORIDADES 

ESTRATÉGICAS

• Crecimiento 

operativo de 

los negocios

• Ingresos por 

inversiones

• Método de 

participación

• Efecto 

cambiario de 

la holding

FLUJO DE CAJA DE LA HOLDING

COP

330,000 MM
24%

• Esperamos recibir 

dividendos por

COP

1.05 bn

• Asamblea de accionistas aprobó una 

distribución de dividendos de

COP

320,087 millones
6.2% 

• Transformación y 

evolución de los negocios

• Fortaleza financiera y 

capacidad de inversión

• Creación de mayor 

valor a los clientes

• Flujo de caja libre 

cercano a 
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FORTALEZA DEL BALANCE:
Incremento en patrimonio por crecimiento orgánico compensa venta de la unidad de RRVV en Chile

E S T A D O  D E  S I T U A C I Ó N  F I N A N C I E R A

M A R - 1 9 D I C - 1 8 V A R % V A R $

Efectivo, inversiones y 
propiedades de inversión

25,889 24,731 4.7% 1,157

Inversiones en asociadas 19,111 19,170 -0.3% (59)

Activos intangibles y plusvalía 9,127 9,197 -0.8% (69)

Activos no corrientes 
disponibles para la venta

3 5,539 -100% (5,537)

Activos por derecho de uso 653 0 653

Otros 12,553 12,436 0.9% 117

TOTAL ACTIVOS 67,336 71,073 -5.3% (3,737)

Reservas técnicas 22,416 22,199 1.0% 217

Pasivos financieros 
y títulos emitidos

10,310 10,447 -1.3% (137)

Pasivos no corrientes 
disponibles para la venta

- 4,872 -100.0% (4,873)

Pasivos por 
arrendamientos financieros

677 0 677

Otros 6,753 6,655 1.5% 98

TOTAL PASIVOS 40,146 44,172 -9.1% (4,017)

PATRIMONIO 27,180 26,901 1.0% 280

D E U D A  F I N A N C I E R A  C O N S O L I D A D A

9.7
COP

bn
1.5 %

Grupo SURA 

y otras 

subsidiarias

51%
SURA AM

35%

Suramericana

14%

Cifras en miles de millones COP. Var$ y Var% corresponden a variación frente al 4T2018

Otros activos = Cuentas por cobrar + reservas técnicas partes reaseguradores + activos por 
impuestos + otros activos + propiedad, planta y equipo
Otros pasivos =   Cuentas por pagar + pasivos por impuestos + provisiones + otros pasivos 
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201 245 

952 

448 

699 

166 

1,746 

-

289 
100 

-
98 

D E U D A  

F I N A N C I E R A  I N D I V I D U A L

BANCOS BONOS INTERNACIONALES BONOS LOCALES REPOS

P E R F I L  D E  V E N C I M I E N T O  D E U D A  I N D I V I D U A L

D E U D A  N E T A /  D I V I D E N D O S  ( F T M )

Max. 5x

4.65 x

A P A L A N C A M I E N T O  ( L T V )

Max. 25-30%

14.1 %

F L U J O  D E  C A J A

330,000 millones
Disponible para reducción deuda

Cifras en miles de millones COP. 

SEGUIMOS GESTIONANDO
Proceso de desapalancamiento y capacidad de inversión como holding

COP

bn4.9
0.9%

COP

76.1%

USD

23.9%

2019         2020         2021         2022          2023         2024         2026              - 2029          2030              - 2049

COP 
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Cifras en miles de millones COP. Var$ y Var% corresponden a variación frente al 1T2018

Otros ingresos = Otros ingresos + Dividendos

Gastos de operación =  Gastos administrativos + Beneficios a empleados + Depreciaciones + 

Amortizaciones + Comisiones intermediarios + Honorarios + Otros Gastos + Deterioro

RESULTADOS OPERATIVOS
Crecen 52.1% impulsados por los rendimientos de los portafolios de inversión y método de participación

M A R - 1 9 V A R $ V A R %

Efecto Cambiario* 66 52 390%

Intereses (171) (23) 15.8%

RESULTADO FINANCIERO (105) 29 -21.6%

M A R - 1 9 M A R - 1 8 V A R $

Depreciación 28,472 0 28,472

Intereses 11,297 0 11,297

Gasto arrendamieto 7,457 32,415 (24,958)

TOTAL 47,226 32,415 14,811

Resultados operativos sin encaje crecen 32%

Nueva estructura de reporte contable para facilitar 

seguimiento a resultados operativos

Implicaciones IFRS 16

E S T A D O  D E  R E S U L T A D O S  C O N S O L I D A D O

M A R - 1 9 V A R $ V A R %

Primas retenidas (netas) 2,481 (77) -3.0%

Ingresos por Comisiones 654 41 6.7%

Prestación de Servicios 929 182 24.4%

Ingresos por inversiones 585 279 91.0%

Método de participación 340 133 64.0%

Otros ingresos 62 1 1.9%

INGRESOS OPERACIONALES 5,051 559 12.4%

Siniestros retenidas + Reservas (1,472) 108 -6.8%

Costos prestación de servicios (880) (185) 26.7%

Gastos de operación (1,872) (198) 11.8%

GASTOS OPERACIONALES (4,224) (276) 7.0%

UTILIDAD OPERATIVA 827 283 52.1%

Resultado Financiero (105) 29 -21.6%

GANANCIA ANTES 
DE IMPUESTOS

722 312 76.2%

Impuestos (164) (56) 52.0%

Operaciones discontinuas 3 (6) -69.8%

GANANCIA NETA 560 250 80.6%
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CONTRIBUCIÓN POSITIVA DE TODOS LOS NEGOCIOS 
Al crecimiento de la utilidad neta consolidada

*GS y Otras incluye Grupo SURA Grupo SURA Finance, Grupo SURA Panamá, Habitat y Arus.

**Gastos de Admón GS incluye Gastos Administrativos, Beneficios a Empleados y Honorarios de Grupo Sura y Otras subsidiarias. 

***Método de participación de asociadas no incluye a AFP Protección, cuyo ingreso ya está incluido en la utilidad neta de SURA AM

Cifras en COP Millones

UTILIDAD NETA DE 

LA CONTROLADORA

85.9% 

COP

500,120 MM

85.9% 

COP

67,957 1,953 835 (5,619) (14,912)

UT.  
NETA 
2019

UT. NETA 
SURAMERICANA

UT. NETA 
SURA AM

MÉTODO 

PART.***

DIF. EN CAMBIO + 

VLR COBERTURAS

GASTOS

ADMÓN.***
INTERESES OTROS IMPUESTOS

COP +50,213 MMG R U P O  S U R A Y  O T R AS *

UT.  
NETA 
2018

17,719

95,888

86,301

310,153

+17.6%

+72.6%

+46.6% 560,274

+80.6%
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C A P I T A L I Z A C I Ó N  B U R S Á T I L  

( M a r .  3 1 ,  2 0 1 9 )

COP21.1 Bn

P R E C I O  A C C I Ó N

O R D I N A R I A

SURA AM valorada a última transacción (CDPQ), Suramericana a 1.8x patrimonio y compañías listadas a valor de mercado al cierre del trimestre. 

Valoración del portafolio estimada por Grupo SURA, no constituye una recomendación de inversión

L I Q U I D E Z  A C C I O N E S

( O R D I N A R I A  +  P R E F )

COP17,519MM
+14.1% (Var% YTD)

35.0

30.1

10.0 

6.9 

9.3 

4.2 

4.2 0.5

4.9 

VALOR ESTIMADO
De nuestro portafolio

COP36,640

Cifras en COP Billones

SURA AM SURAMERICANA BANCOLOMBIA GRUPO 
NUTRESA

GRUPO 
ARGOS

OTROS VALOR 
PORTAFOLIO

DEUDA 
HOLDING

VALOR 
PORTAFOLIO 
- DEUDA

CAP. 
BURSÁTIL

Promedio 12 meses al 1T2019
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R E S U L T A D O S  

C O N S O L I D A D O S
FOTO: STEVE WINTER
NATIONAL GEOGRAPHIC  
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SURAMERICANA CONTINÚA CONSOLIDANDO 
Su plataforma regional y registró crecimiento operativo y en la utilidad neta

PRIMAS 
EMITIDAS

COP

2.9 bn
11.1% 

aun con efectos 

de decisiones 

estratégicas y 

devaluación en 

Argentina. 

INGRESOS POR 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS

COP

887,192 MM

23.7%

RESULTADO 
TÉCNICO CRECE

7.1%

liberación de 

reservas compensa 

deterioro en 

siniestralidad.

UTILIDAD 
NETA

RESULTADOS 
CONSOLIDAN 
SEGUROS DE 
VIDA MÉXICO

DIVERSIFICAR PORTAFOLIO DE SOLUCIONES Y DESARROLLO 

DE NUEVOS MERCADOS

COP

118,308 MM

17.6%

P R I M A S  R E T E N I D A S  +  I N G R E S O S  

P R E S T .  S E R V I C I O S  2 0 1 9

3.2
COP

bn
8.7 %

71% Colombia

5% Argentina

7% Chile

3% Brasil

5% México

2% Uruguay

1% Rep. Dominicana

3% Panamá

3% El Salvador

28% Salud Oblig.

19% Autos

3% Incendio

4% Autos Oblig.

2% Transporte

11% Otros No Vida

4% Vida Individual

3% Otros Vida

11% Riesgos Lab.

8% Salud

7% Vida Grupo

PRIMAS 
EMITIDAS

COP

49,811 MM

Empresa SURA
Entregar competitividad 

y capacidades a 

PYMEs

Cliente SURA
Cobertura regional para 

los clientes

Vida Individual
Llevar soluciones a los 

demás países

Omnipresencia
Canales pertinentes y 

que faciliten acceso
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654,817 
828,967 

91.3% 93.4%

1,259,250 1,204,581 

56.0% 51.5%

RESULTADO TÉCNICO*

PRIMAS RETENIDAS +

ING. PRESTACIÓN SERVICIOS

*Resultado técnico es equivalente al resultado de suscripción de seguros antes de gastos de administración e ingresos por inversiones. 

**Gastos Operación = Gastos Administrativos + Honorarios + Depreciaciones y Amortizaciones + Deterioro. Cifras en COP Millones

BUEN COMPORTAMIENTO DEL RESULTADO TÉCNICO 
Explicado por crecimientos en ingresos y menor constitución de reservas

COP 258,649 MM

SINIESTROS + RESERVAS: 
% DE PRIMAS RET.

PREST. DE SERVICIOS: 
COSTOS / INGRESOS

G. OPERACIÓN**: 
% INGRESOS OPERACIONALES

INGRESOS POR INVERSIONES IMPUESTOS: % DE UTILIDAD 

ANTES DE IMPUESTOS

2018 2019

-4.3% 26.6%

9.8%21.2% -3.3%

644,309 707,266 

21.7% 21.9%

RESULTADO TÉCNICO: 
% INGRESOS OPERACIONALES

233,443 282,954 
33,927 32,795 

25.2% 21.7%

8.7% 

COP

COP 40,160 MM

606,677 millones

7.1% 

566,517 606,677 

19.1% 18.8%

7.1%

COP

3.2 billones
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13.3%

Negocio asegurador y segmento corporativo

CONTRIBUYEN AL CRECIMIENTO DE LA UTILIDAD NETA

*Gastos de Admón incluye Gastos Administrativos, Beneficios a Empleados y Honorarios del segmento corporativo.

**Variación de “Otros” explicada por otros ingresos y gastos del segmento corporativo así como variación en la utilidad del segmento “Otros” (operaciones de soporte de Suramericana S.A.)

*** ROE y ROTE Ajustado por amortización de intangibles asociados a adquisiciones, dividido por el patrimonio y patrimonio tangible promedio

Cifras en COP Millones

COP +13,658 MMS E G M E N T O  

C O R P O R AT I V O

VIDAUT.  
NETA 
2018

GENERALES SALUD GASTOS 
ADMON*

INTERESES IMPUESTOS OTROS** UT.  
NETA 
2019

2,697
100,590

+2.4%

1,854

+7.3%

(490)

-2.5%

597 1,239

10,411 1,411 118,308

+17.6%

ROE AJUSTADO***

17.4%

ROTE AJUSTADO***
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SEGMENTO DE VIDA:
Crecimiento operativo y de los ingresos por inversiones impulsan resultado neto

COP 116,078 MM 

974,734 1,064,627 

63.1% 61.1%

PRIMAS RET. Y SINIESTRALIDAD RESULTADO TÉCNICO GASTOS DE OPERACIÓN

9.2% 23.7% 27.5%

INGRESOS POR INVERSIONES

7.3%

143,669 
177,714 

175,523 

223,851 

150,453 161,422 

Positiva dinámica de crecimiento

Consolidación Seguros de Vida México 

Menor siniestralidad y liberación de 

reservas 

Aumento en ingresos por inversiones

201920182018Cifras en COP Millones

PRIMAS

RETENIDAS

32.7% 
Riesgo 

Laborales

22.1% 
Salud

8.6% 
Otros

13.5% 
Vida Individual

21.2% 
Vida grupo

1.8% 
Previsionales

2.4%

U T I L I D A D  N E T A  
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PRIMAS RET. Y SINIESTRALIDAD RESULTADO TÉCNICOGASTOS DE OPERACIÓN INGRESOS POR INVERSIONES

SEGMENTO GENERALES: 
Ingresos por inversiones compensan aumento en impuestos y efecto de hiperinflación en Argentina

2018 2019

-1.2%3.2%-0.2% 47.4%

Crecimiento en primas impactado por 

devaluación del peso Argentino

Razón combinada alcanza 105.5%, un 

deterioro de 86 pbs

Ingresos por inversiones impulsados por 

mejores rendimientos en Colombia y Argentina.

1,276,007 1,273,978 

51.1% 53.5%
292,608 289,049 

350,782 361,993 
78,293 

115,420 

COP49,571 MM

U T I L I D A D  N E T A  

Ajustada*

15.3%

PRIMAS 

RETENIDAS 

POR SOLUCIÓN

48% Autos20% Otros

9% Incendio11% Autos Oblig.

3% Sustracción

3% Res. Civil

1% Cumplimiento

5% Transporte

*Utilidad ajustada por amortización de intangibles de adquisiciones y gasto por ajuste de inflación de Argentina
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24.5%

10.9%

6.3%

3.3%

SEGMENTO SALUD
ingresos y resultado técnico mantienen crecimientos a doble dígito

PRESTACIÓN DE SERVICIOS COSTOS / INGRESOS

M AR -19 %VAR M AR-19 M AR -18

EPS 812,854 24.3% 94.0% 91.4%

IPS 147,864 20.1% 68.9% 70.4%

Dinámica 81,935 35.5% 68.1% 72.3%

TOTAL 1,042,653 24.5% 88.4% 86.9%

TOTAL 
AFILIADOS

3.2 millones

Deterioro en siniestralidad de la EPS por mayores 

inclusiones POS y aumento en incapacidades.

CRECIMIENTO 
EN INGRESOS 
DE PAC

63%

UTILIDAD 
ANTES DE 
IMPUESTOS

16.0%

INGRESOS Y %COSTOS: GASTOS DE OPERACIÓN

RESULTADO TÉCNICO INGRESO POR INVERSIONES

COP 18,786 MMU T I L I D AD  N E TA ( - 2 . 5 % )

2018 2019Cifras en COP Millones

837,415 
1,042,653 

86.9%
88.4%

93,458 99,365 

110,788 122,894 

3,685 3,807 

15.7% 
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Seguros, Tendencias 
y Riesgos

R E S U L T A D O S  

C O N S O L I D A D O S
FOTO: JORGE A. ARANGO

FUNDACIÓN HERENCIA AMBIENTAL 
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SURA AM: 
Crecimiento sostenido de las comisiones y rendimiento del encaje impulsó los resultados del trimestre

30% Chile

14% Perú

2% Uruguay

23% Protección

4% El Salvador

8% Unidad Investment 

Management

445
COP

bn
13.2%

AUM TOTAL

19% México

71.6%
LOCAL

28.4%
EXTRANJERO

61% Renta Fija

30% Renta 

Variable

5% Alternativos

4% Efectivo 

y otros

CLIENTES 
ALCANZAN

20.2 millones

UTILIDAD NETA
(CONTRIB. GIS)

CONVERTIR LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE EN FACTOR 
DIFERENCIADOR

MODELOS OPERA-
TIVOS EFICIENTES 
E INNOVADORES

COP

227,922 millones

72.6% 

Rentas Vitalicias 

Chile no se 

consolida en 

resultados del 

1T2019

Apalancados en 

tecnología

5% 

AHORRO E 
INVERSIÓN

Modelo de negocio 

regional con foco 

en el cliente

UNIDAD 
INVESTMENT 
MANAGEMENT

Fortalecer oferta 

de productos

ALPHA Y LIDERAZGO EN RENTABILIDAD
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GASTOS 

OPERACIONALES

INGRESOS 

OPERACIONALES 

+ MARGEN DE 

SEGUROS

Cifras en COP Millones. Variaciones en tasas de cambio reales para evidenciar la contribución a los resultados consolidados de Grupo SURA.

Var%:

G. DE VENTA:                              

% de Comisiones + Mgn Seguros

G. ADMTVOS:                              

% de Ing. Com. + Mgn Seguros

UT. OPERATIVA:                          

% de Ing. Oper. + Mgn Seguros
RENDIMIENTO ENCAJE: 

ingreso y yield implícito

+6.0% +259.2% +1006% +4.0% +296.8% +36.0%

+2.4% +260.0% +967% +3.0% +290.9% +31.7%

+4.2% +13.3% +77.3% +1006%

RESULTADOS OPERATIVOS 
impulsados por rendimiento del encaje e ingresos por método de participación

Millones COP

+209,820

793,362

36.0% 

Millones COP

+41,968

408,347

11.5% 

583,542 
30,825 48,965 

111,174 1,353 
17,503 793,362 

Monedas Locales:

96,446 100,541 

17.6% 17.3%

262,747 
297,654 

48.0% 51.3% 217,163 

385,015 

37.2%

48.5%

11,050 

122,224 

0.5%

4.9%

2018 2019

INGRESOS 
2018

ING. 
COMISIONES

MÉTODO 
PARTICIPACIÓN

RENDIMIENTO 
ENCAJE

MARGEN DE 
SEGUROS

OTROS INGRESOS 
2019
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*Impacto cambiario de Corporativo = Diferencia en cambio + Ganancias (pérdidas) a valor razonable. 

**Otros incluye gastos operacionales del corporativo que disminuyeron COP 7,600 MM, impuesto de renta que aumento COP 4,400 MM, gastos financieros netos que aumentaron COP 19,700 MM ganancia (pérdida) de operaciones discontinuas 

que disminuyó COP 5,900 MM, y otros ingresos (gastos) del segmento corporativo

*** ROE y ROTE Ajustado por amortización de intangibles asociados a adquisiciones y pérdidas de operaciones discontinuas, dividido por el patrimonio y patrimonio tangible promedio

Variaciones en COP

Negocio mandatorio explica el 

CRECIMIENTO DE LA UTILIDAD NETA DE SURA AM

6.9%

ROE AJUSTADO***

27.3%

ROTE AJUSTADO***

Cifras en COP Millones

CONTRIB .  
UT .  NETA 
GIS  2018

S E G M E N T O  

C O R P O R AT I V O

MANDATORIO VOLUNTARIO R. VITALICIAS 
(CONT.)

DIF. CAMBIO 
+ VLR RZN*

OTROS** CONTRIB 
UT.  NETA 
GIS  2019

116,857

132,034

+58.7%

227,922

+72.6%1,569 (4,492) (8,941)
(9,106)
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Mandatorio

RENDIMIENTO DEL ENCAJE IMPULSA UTILIDAD NETA (58.7%)

INGRESOS POR COMISIONES

COP 660,035 MM

Cifras en millones COP

6.0% 992% 3.1%

INGRESOS POR ENCAJE GASTOS DE VENTA

AUM

COP 390 bn

MÉXICO

19.2%

PERÚ

11.0%

BASE SALARIAL

COP 40.2 bn

INGRESOS OPERACIONALES

38.4%

18.4%

8.7%

13.0%

GASTOS ADMINISTRATIVOS
% Ingresos Comisiones

455,054 
482,178 

Alpha y liderazgo en 
rentabilidad en principales fondos

Método de Participación 
Protección

Transformación digital como 
habilitador

11,008 

120,242 63,469 65,458 
142,006 

168,077 

31.2% 34.9%

2018 2019
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INGRESOS OPERACIONALES

COP 60,336 MM

Voluntario

CONTINÚA EN LA CONSTRUCCIÓN DE PLATAFORMA REGIONAL

• Lanzamiento de 19 productos, totalizando 
372 portafolios

• Prioridades 2019 UIM:

• Adaptar estructura organizacional

• Fortalecer plataforma operativa

• Modelo de distribución global

Cifras en millones COP. 

>80% de AUM

GASTOS DE VENTA

55.3
COP

bn
14.3%

AUM

AUM AHORRO E INVERSIÓN

COP 29.8 bn

FLUJO NETO

COP 1.0 bn

RENDIMIENTO

COP 0.9 bn

AUM INVESTMENT MANAGEMENT

COP 36.9 bn

INGRESOS POR COMISIONES

3.6%

17.3% 7.0% 18.4%

55% Unidad 

Investment 

Management

20% Chile

5% México

6% Perú

1% Uruguay

13% Colombia

75,245 
86,297 

30,103 32,221 

54,222 
64,188 

72.1% 74.4%

ALPHA POSITIVO

2018 2019

GASTOS ADMINISTRATIVOS
% Ing. Comisiones + Mgn Seguros
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Especialista IR: 

ANDRES ZULUAGA

azuluagaa@gruposura.com.co

(574) 3197039

www.gruposura.com.co

CEO: DAVID BOJANINI

CFO: RICARDO JARAMILLO

Gerente IR:

JUAN CARLOS GOMEZ

jcgomez@gruposura.com.co
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