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E X O N E R A C I Ó N  D E  R E S P O N S A B I L I D A D

Este documento puede contener declaraciones de revelaciones futuras relacionadas con Grupo
SURA, SURA Aseguramiento, Tendencias y Riesgos (Suramericana S.A), SURA Asset Management y
sus respectivas filiales, las cuales han sido realizadas bajo supuestos y estimaciones de la
administración de la Compañía.

Para una mejor ilustración y toma de decisiones las cifras son administrativas y no contables, por tal
razón pueden diferir de las presentadas por entidades oficiales. Grupo de Inversiones Suramericana
no asume obligación alguna de actualizar o corregir la información contenida en esta presentación.



3

A G E N D A

Grupo SURA

Suramericana

SURA Asset Management

Resultados Consolidados

Seguros, Tendencias y Riesgos

Fondos de Pensiones, Ahorro e Inversión
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Grupo SURA

Resultados

Consolidados 1T 2018
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Bancolombia
27%

Sura Asset 
Management

27%
Suramericana

13%

Grupo 
Nutresa

16%

Grupo Argos
16%

Otros
0.6%

H E C H O S  D E S TAC A D O S »

GRUPO SURA

• Buen comportamiento operativo de los negocios, afectado por el desempeño de los 

mercados de capitales

• Ingresos totales de COP 4.8 bn (-2.2%).

• Ingresos por inversiones disminuyen COP 253,497 MM (-47.0%) afectados por 

menor rendimiento en mercados de capitales.

• Primas retenidas disminuyen (-0.8%) por menor venta de rentas vitalicias, seguros 

con ahorro y previsional.

• Método de participación de asociadas disminuye COP 44,870 MM (-17.8%).

• Foco en eficiencia: gastos totales disminuyen 0.6% por menor ajuste de reservas (-47.6%), 

control de gastos administrativos (-1.6%) y menores intereses (-3.0%).

• Utilidad neta consolidada de COP 310,153 MM (-23.5%) y de la controladora de COP 

268,982 MM (-20.6%).

• Deuda financiera consolidada* alcanza COP 8.98 bn, con una disminución del 4% frente al 

cierre de 2017.

• Foco en asignación eficiente de capital, buscando balance entre riesgo, retorno y uso 

eficiente de capital

• Acuerdo de Venta del negocio de Rentas Vitalicias en Chile por USD 230 MM aprox. 

y no participación en licitación de previsional en Colombia 
**Valoración de Suramericana y SURA AM a 1x valor del 

patrimonio y compañías listadas a valor de mercado. 

P O R TA F O L I O  D E  I N V E R S I O N ES * *

COP 26.4 Bn

*Deuda financiera consolidada excluyendo el valor presente de los dividendos preferenciales y los derivados
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66,708,522 

69,008,909 

0.0 10, 000,000.0 20, 000,000.0 30, 000,000.0 40, 000,000.0 50, 000,000.0 60, 000,000.0 70, 000,000.0 80, 000,000.0

mar-18

dic-17

E S TAD O  D E  S I T U AC I Ó N  F I N AN C I E R A »

CONSOLIDADO

Activos »

Cifras en COP Millones

- 2,300,387

-3.3%

Pasivos »

41,580,964 

42,782,348 

0.0 70, 000,000.0

mar-18

dic-17

- 1,201,384

-2.8%

25,127,557

26,226,561

0.0 10, 000,000.0 20, 000,000.0 30, 000,000.0 40, 000,000.0 50, 000,000.0 60, 000,000.0 70, 000,000.0

mar-18

dic-17

Patrimonio Total »

- 1,099,004

-4.2%

Activos

• Inversiones: -3.0% o COP -818,321 MM por menor rendimiento en portafolios 

de aseguradoras y fondos de pensiones

• Crédito mercantil + intangibles: -5.5% o COP -513,776 MM por tasa de cambio

• Inversiones en asociadas: -3.5% o COP -652,208 MM por reparto de 

dividendos

Pasivos

• Reservas técnicas de seguros: -3.0% o COP -793,296 MM por estacionalidad

• Pasivos financieros y títulos emitidos: -2.0% o COP -201,894 MM por efectos 

de conversión debido a revaluación del COP
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Grupo SURA y 
otras 

subsidiarias
54%

SURA AM
32%

Suramericana
14%

Bonos
79%

Bancos y 
leasing

21%

Operaciones 
Repo
0%

-370,442

-4.0%

8,981,893

9,352,335

7,000, 000.0 7,500, 000.0 8,000, 000.0 8,500, 000.0 9,000, 000.0 9,500, 000.0 10, 000,000.0 10, 500,000.0 11, 000,000.0 11, 500,000.0

mar-18

dic-17

COP 79.7%

USD 20.3%

E S TAD O  D E  S I T U AC I Ó N  F I N AN C I E R A »

DEUDA

Cifras en COP Millones

Deuda Financiera Grupo SURA individual: 

COP 4.7 Billones*

TIPO DE

DEUDA

DEUDA POR

COMPAÑIA

* Excluye derivados financieros y dividendos preferenciales; incluye filiales 100% propias

EXPOSICIÓN 

DEUDA POR

MONEDAS**

Deuda Financiera Consolidada»

**Incluye coberturas a las tasas pactadas
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4,344,398 

4,369,112 

0 1,000,000 2,000,000 3,000,000 4,000,000 5,000,000 6,000,000

mar-18

mar-17

4,763,987 

4,869,124 

0 1,000,000 2,000,000 3,000,000 4,000,000 5,000,000 6,000,000

mar-18

mar-17

Gastos Totales »

Ingresos Totales »

E S TAD O  D E  R E S U LTAD O S  I N T E G R AL E S  »

CONSOLIDADO

Cifras en COP Millones

*Gastos admón. =  G. Administrativos + Beneficios a Empleados + Depreciaciones

-105,137

-2.2%

-24,714

-0.6%

4,869,124 

(21,625)

62,934 
128,431 

(253,497) (44,870)

60,853 

(37,363)

4,763,987 

Ingresos

2017

Primas

Retenidas

Ing.

Comisiones

Prestación

Servicios

Ing.

Inversiones

Método de

Participación

Dif. en

cambio

Otros Ingresos

2018

-0.8%Var%: +11.5% +19.9% -47.0% -39.4%-17.8% +104.3%

Siniestros + Reservas: % de Primas Ret. Prest. De Servicios: Costos / Ingresos

1,960,835 

1,810,694 

71.8%

66.8%

Gastos Admón*: % de Ingresos Totales Intereses: % de Ingresos Totales

885,090 

872,918 
18.2%

18.3%

613,175 

720,554 95.2%

93.3%

152,162 147,537 

3.1%
3.1%

-2.2%

2017

2018

-7.7% 17.5%

-1.4% -3.0%
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*GS y Otras incluye Grupo SURA Grupo SURA Finance, Grupo SURA Panamá, Habitat y Arus.

**Gastos de Admón GS incluye Gastos Administrativos, Beneficios a Empleados y Honorarios de Grupo Sura y Otras subsidiarias. Incluye gasto por proceso de conciliación con DIAN.

***Método de participación de asociadas no incluye a AFP Protección, cuyo ingreso ya está incluido en la utilidad neta de SURA AM

E S TAD O  D E  R E S U LTAD O S  I N T E G R AL E S  »

CIFRAS CONSOLIDADAS

Grupo SURA y Otras*

Cifras en COP Millones

405,487 

(44,736)

(41,205)
(25,766)

17,847 

34,005 

(10,261)
(15,774)

(9,445)

310,153 

Ut. Neta 2017 ∆ Ut. Neta 
Suramericana

∆ Ut. Neta 
SURA AM

∆ Método 
Part.***

∆ Dif. en 
cambio + Vlr 
Coberturas

∆ Gastos 
Admón**

∆ Intereses ∆ Otros ∆ Impuestos Ut. Neta 2018
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SURA SEGUROS, 

TENDENCIAS Y RIESGOS
SURAMERICANA S.A

RESULTADOS CONSOLIDADOS
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Autos
25%

Incendio
10%

Autos Oblig.
4%

Transporte
2%

Otros No Vida
20%

Vida Individual
5%

Vida Grupo
6%

Previsionales
2%

Salud
11%

ARL
12%

Otros Vida
3%

Colombia
55%

Chile
13%

Argentina
10%

Brasil
5%

México
6%

Panamá
4%

El Salvador
3%

Uruguay
3% Rep. Dom.

1%

H E C H O S  D E S TAC A D O S »

SURAMERICANA

• Primas retenidas de COP 2.2 bn (+2.8%), crecen 8.0% excluyendo efecto del Previsional. 
Ingresos por prestación de servicios de salud mantienen dinámica positiva (+20.8%).

• Mejora en resultados técnico e industrial impulsados por menor siniestralidad (-175 pbs) y 
control en costos de prestación de servicios (+18.5%) y gastos administrativos (+1.0%).

• Segmentos de negocio con buen desempeño operativo impactados por ingresos por 
inversiones:

• Vida: crecimiento en primas de 11.2% (exc. Previsional) y mejora en eficiencia (-30 pbs) 
contrastan con menores ingresos por inversiones (-19.9%).

• Generales: primas retenidas +5.5% y mejora de 270 pbs en Razón Combinada por menor 
siniestralidad (-41 pbs) y control en gastos técnicos y de administración. Utilidad neta 
ajustada -4.1% por inversiones e impuestos.

• Salud: utilidad neta se duplica (+104.5%) impulsada por buena dinámica de ingresos 
(+20.2%) y menor siniestralidad (-130 pbs).

• Utilidad neta: COP 100,590 MM decreciendo 30.8% (COP -44,736 MM vs. 1T2017) debido a 
menores ingresos por inversiones (COP -58,872 MM vs 1T17) y mayores impuestos en 
generales. 

** ROE y ROTE Ajustado por amortización de intangibles asociados a adquisiciones, dividido por el patrimonio y patrimonio tangible promedio

% P RI M AS  E M IT IDAS

ROE AJUSTADO*

13.0%
ROTE Ajustado*

17.8%
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551,826

504,098

0.0 100,000. 0 200,000. 0 300,000. 0 400,000. 0 500,000. 0 600,000. 0

mar-18

mar-17

2,978,366

2,792,445

0.0 500,000. 0 1,000,000. 0 1,500,000. 0 2,000,000. 0 2,500,000. 0 3,000,000. 0 3,500,000. 0

mar-18

mar-17

145,325 

47,729 
(6,306)

(58,872)

7,433 

(17,997)
(16,723)

100,590 

Ut. Neta 2017 R. Técnico G. Admón Ing.

Inversiones

Intereses Otros Impuestos Ut. Neta 2018

Resultado Técnico**»

Ingresos Operacionales*»

E S TAD O  D E  R E S U LTAD O S  I N T E G R AL E S  »

CONSOLIDADO

+9.5%Var%: +1.0% -20.2% -23.7% -30.8%-49.7% +97.2%

Siniestros + Reservas: % de Primas Ret. Prest. De Servicios: Costos / Ingresos

Resultado Técnico: % Ingresos Operacionales G. Admón: % Ingresos Operacionales

2017

2018

* Primas Retenidas + Ingresos por Prestación de Servicios

185,922

6.7%

47,729

9.5%

1,268,712 1,275,432 

58.0% 56.7%

0.5%

574,569 

680,620 

95.3% 93.4%

18.5%

504,098 
551,826 

18.1% 18.5%
9.5% 1.0%

638,074 644,379 

22.8% 21.6%**Resultado técnico es equivalente al resultado de suscripción de seguros antes 

de gastos de administración e ingresos por inversiones. Cifras en COP Millones
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*Gastos de Admón GS incluye Gastos Administrativos, Beneficios a Empleados y Honorarios del segmento corporativo.

**Variación de “Otros” corresponde principalmente a otros ingresos y gastos del segmento corporativo así como la variación en la utilidad neta del segmento “Otros” que recoge las operaciones de 

soporte de Suramericana S.A.

E S TAD O  D E  R E S U LTAD O S  I N T E G R AL E S  »

CIFRAS CONSOLIDADAS SURAMERICANA S.A.

Segmento Corporativo

Cifras en COP Millones

145,325 

(61,048)
(3,596)

9,849 

(3,539) (779)

4,120 
7,938 

2,319 100,590 

Ut. Neta
2017

Vida Generales Salud Dif. En
cambio

Gastos
Admon*

Intereses Impuestos Otros** Ut. Neta
2018
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174,428 

(6,985)

3,697 

(36,780)

(20,979)

113,380 

Ut. Neta 2017 R. Técnico G. Admón Ing. Inversiones Otros Ut. Neta 2018

Vida
13%

Vida Grupo
16%

Previsionales
6%

Salud
27%

ARL
32%

Otros
6%

S U R A S E G U R O S ,  T E N D E N C I AS  Y  R I E S G O S »

SEGMENTO VIDA

Cifras en COP Millones

PRIMAS

TOTALES

-4.6%

mar-18 mar-17 %Var mar-18 mar-17

Vida 137,117    133,212    2.9% 36.2% 26.5%

Vida Grupo 158,972    149,849    6.1% 44.6% 35.9%

Previsionales 57,435     158,931    -63.9% 139.2% 115.4%

Salud 272,829    241,963    12.8% 66.0% 66.0%

ARL 318,510    265,067    20.2% 59.4% 59.1%

Otros 61,259     62,097     -1.3% 100.0% 83.3%

Total 1,006,121 1,011,120 -0.5% 63.1% 63.9%

Siniestralidad retenidaPrimas emitidas

Var%: -2.1% -19.9% -35.0%-12.9%

• Primas retenidas -0.9% y sin Previsional +11.2%

• Siniestralidad retenida mejora 80 pbs

• Aumento en gastos técnicos relacionados con promoción y prevención en la ARL

• Indicador de gastos administrativos mejora 30 pbs

• Utilidad neta impactada por ingresos por inversiones e ingresos no recurrentes en 

2017
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25,530 

42,990 

29,126 

19,570 

10,516 

(16,209)

(17,474)

17,460 

Ut. Neta 2017 R. Técnico G. Admón Ing.
Inversiones

Otros Ut. Neta 2018 Amortiz.
Intang.

Ut. Neta
Ajustada

mar-18 mar-17 %Var mar-18 mar-17

Autos 654,051    591,709    10.5% 61.2% 63.3%

Incendio 258,187    252,565    2.2% 31.2% 52.6%

Autos Obligatorio 109,372    92,367     18.4% 64.3% 68.5%

Transporte 49,978     48,573     2.9% 25.5% 24.3%

Cumplimiento 40,002     41,159     -2.8% 59.6% 35.2%

Respons. Civil 60,932     59,507     2.4% 53.5% 59.0%

Sustracción 70,935     82,634     -14.2% 45.4% 45.7%

Otros 342,364    355,766    -3.8% 35.1% 32.4%

Total 1,585,821 1,524,280 4.0% 51.1% 53.0%

Primas emitidas Siniestralidad retenida

Autos
41%

Incendio
16%

Autos 
Obligatorio

7%

Transporte
3%

Cumplimiento
3%

Respons. Civil
4%

Sustracción
4%

Otros
22%

Colombia
31%

Chile
20%

Argentina
16%

Brasil
8%

México
10%

Panamá
6%

El Salvador
2%

Uruguay
4%

Rep. Dom.
3%

S U R A S E G U R O S ,  T E N D E N C I AS  Y  R I E S G O S »

SEGMENTO GENERALES

PRIMAS 

POR

SOLUCIÓN

PRIMAS 

POR

PAÍS

+7.2%Var%: -2.9% -4.1%-17.9%

• Crecimiento en primas retenidas (+5.5%) afectado por:

• Brasil: no renovación de negocio de Affinity 

• Argentina: devaluación del ARS vs. COP; primas +23% en ARS vs. -4% en COP

• Menor siniestralidad (-190 pbs) mejorando por Autos e Incendio.

• Razón combinada mejora 270 pbs llegando a 104.7% por mejor margen técnico y 

control en gastos de administración (-2.9%).

• Ingresos por inversiones (-17.9%)

• “Otros”: variación en impuesto de renta de COP 20,452 MM

-12.3%

Cifras en COP Millones
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9,426 

27,629 

(17,983) (1,203)

1,406 
19,275 

Ut. Neta 2017 R. Técnico G. Admón Ing. Inversiones Otros Ut. Neta 2018

mar-18 mar-17 %Var mar-18 mar-17

EPS 679,644 558,275 21.7% 91.7% 93.8%

IPS 123,142 108,529 13.5% 70.4% 68.9%

Dinámica 60,451     51,253 17.9% 72.3% 74.6%

Total 863,237    718,057    20.2% 87.3% 88.6%

Costos / IngresosPrestación de servicios

S U R A S E G U R O S ,  T E N D E N C I AS  Y  R I E S G O S »

SEGMENTO SALUD

*Gastos Operacionales = Gastos Administrativos + Honorarios + Comisiones Intermediarios

Cifras en COP Millones

+33.2%Var%: +23.8% -23.2% +104%

• Resultado técnico de COP 110,788 MM creciendo 33.2%

• Ingresos (+20.2%) impulsados por mayores afiliados que alcanzan 2.8 millones (+12%) y crecimiento del PAC (+65.9%)

• Disminución de 130 pbs en indicador de costos por menores inclusiones POS e incapacidades en EPS y mejora en indicador en Dinámica

• Aumento en gastos de administración por crecimiento de planta de personal para atender los mayores afiliados

• Ingresos por inversiones afectados por menor inflación

• Utilidad neta se duplica por buen desempeño operativo

-40.7%
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SURA ASSET MANAGEMENT

RESULTADOS CONSOLIDADOS



18* ROE y ROTE con utilidades ajustadas por amortización de intangibles. Variaciones en tasas de cambio constantes

• Compromiso de venta del negocio de 

rentas vitalicias en Chile por un valor 

aproximado de USD 230 MM

• Ingresos operacionales netos -11.9%

• Ingresos por comisiones +6.4%

• Ingreso por encaje -87%

• Método de participación -54%

• Margen total de seguros -23%

• Utilidad neta -28.3%

• AUM totales: COP 393 bn (+10.3%) 

• Clientes: 19.2 MM (+0.6%)

• Ingresos por comisiones +6.0% en 1T18 

vs. +3.8% en 1T17 y +3.7% en 4T17.

• Encaje disminuye a nivel consolidado e 

impacta método de participación.

• Continúa esfuerzo en eficiencia: gastos 

administrativos +6.9%.

• Utilidad neta -23.4% vs 1T2017

• AUM Mandatorio: COP 346 bn (+9.1%)

• Continúa crecimiento en ingresos y 

flujo neto positivo:

• Ingresos por Comisiones (+10%)

• Flujo neto de COP 555,683 MM (-25.9%)

• AUM alcanza COP 47.4 bn (+20%):

• Ahorro e Inversión (A&I) +16.5%

• Investment Management +19.8% y +24.1% sin 

contar los activos que gestiona para A&I

SURA AM Consolidado Mandatorio Voluntario

ROE Ajustado*

7.6%
ROTE Ajustado*

32.7%

Chile
33%

México
21%

Perú
15%

Uruguay
2%

Colombia
25%

El Salvador
4%

AUM 

Mandatorio

AUM 

Voluntario

Chile
39%

México
34%

Perú
7%

Uruguay
1%

Colombia
15%

AM 
Regional

4%

S U R A AS S E T  M AN A G E M E N T »

HECHOS DESTACADOS
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642,867 

51,607 

(21,764)

(69,864) (10,284) (475)

592,086 

Ingresos 2017 Ing. Comisiones Método

Participación

Rendimiento

Encaje

Margen de

Seguros

Otros Ingresos 2018

374,561

358,171

0.0 50, 000.0 100,000. 0 150,000. 0 200,000. 0 250,000. 0 300,000. 0 350,000. 0 400,000. 0 450,000. 0 500,000. 0

mar-18

mar-17

592,086

642,867

0.0 100,000. 0 200,000. 0 300,000. 0 400,000. 0 500,000. 0 600,000. 0 700,000. 0

mar-18

mar-17

S U R A AS S E T  M AN A G E M E N T »

CIFRAS CONSOLIDADAS

Gastos Operacionales »

Ingresos Operacionales + Margen de Seguros»

Cifras en COP Millones. Variaciones en tasas de cambio reales para evidenciar

la contribución a los resultados consolidados de Grupo SURA.

+11.2%Var%: -53.5% -86.3% -7.9%-18.3% -10.5%

G. de Venta: % de Comisiones + Mgn Seguros G. Admtvos: % de Ing. Oper. + Mgn Seguros

Ut. Operativa: % de Ing. Oper. + Mgn Seguros

239,705 
267,686 

46.4% 48.0%

284,696 
217,524 44.3%

36.7%

88,547 
99,690 

17.1% 17.9%
+12.6% +11.7%

-23.6%

(50,781)

-7.9%

16,391

4.6%

2017

2018
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*Impacto cambiario de Corporativo = Diferencia en cambio + Ganancias (pérdidas) a valor razonable. 

**Otros incluye ingresos por inversiones del corporativo e impuesto de renta que presentó una disminución de COP 5,600 MM frente a 2017.

Variaciones en tasas de cambio reales

E S TAD O  D E  R E S U LTAD O S  I N T E G R AL E S  »

CIFRAS CONSOLIDADAS SURA ASSET MANAGEMENT

Segmento Corporativo

Cifras en COP Millones

173,239 

(52,876)
(6,170)

3,942 

(4,214)
(3,490) (3,034)

(5,974)

21,856 2,912 
6,329 132,310 

Ut. Neta
2017

Mandatorio Voluntario Seguros de
Vida

Rentas
Vitalicias

Op.
Discontinuas

Dif. cambio
+ Vlr Rzn*

Gastos
Oper.

Impo.
Riqueza

G.
Financieros

(Neto)

Otros** Ut. Neta
2018
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272,453 

25,769 

(73,846)
(20,330)

(12,948)

2,617 
14,937 208,652 

 Ut. Neta 2017  Ing.

Comisiones

 Rendimiento

Encaje

 MP

Asociadas

 Gastos

Operacionales

 Otros  Impuesto de

Renta

 Ut. Neta 2018

• Ingresos por comisiones con mayor dinamismo frente a trimestres 
anteriores (+6.0%) impulsados por México (+10.3%)

• Impacto significativo de encaje en resultados de todas las 
operaciones.

• EBITDA total de COP 294,898 MM (-21.6%), similar al alcanzado 
en 1T2017 sin encaje COP 283,889 MM (-2.6%).

Cifras en millones COP. Variaciones en tasas de cambio contantes (excluyendo efecto cambiario de conversión a COP).

-52.7%Var%: +6.5% +151% -17.8% -23.4%

S U R A AS S E T  M AN A G E M E N T »

SEGMENTO MANDATORIO

-87.0%+6.0%

• AUM de COP 345 bn (+9.1%), explicado por flujo neto de COP 
4.1 bn.

• Base salarial: COP 30 bn (+5.5%). Se resaltan Perú (+5.5%) y 
Protección (+7.8%) creciendo por encima de inflación.

Variaciones COP MM Ut. Neta
Ut. Neta sin 

Encaje

Chile (33,672) 16,064

México (1,991) 11,375

Perú 604 5,496

Uruguay (11) 1,405
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S U R A AS S E T  M AN A G E M E N T »

SEGMENTO VOLUNTARIO

• Negocio voluntario continúa con su estrategia de crecimiento, 
clientes alcanzan 1.1 MM y crecen 12.3%.

• AUM del segmento de COP 47.4 bn con crecimientos de 16.5% 
en Ahorro e Inversión y de 19.8% en la unidad de IM.

• Flujo neto positivo en todos los países suma COP 0.55 bn a 
pesar de volatilidad de mercados.

• Ingresos por comisiones de COP 56,734 MM (+9.7%).

• Margen total de seguros (-18.6%) impactado por menores ventas 
de Unit Linked en Chile.

• Utilidad neta explicada por variaciones en:

• Método de participación (COP -1,830 MM),

• DAC (COP -2,681 MM) e impuesto de renta (COP -3,670 
MM)

362,924

142,929

49,740 27,067

154,638

737,297

67,736

143,861
167,734

10,216

166,136

555,683

-81.3% 0.7% 237.2% -62.3% 7.4% -24.6%
-82.2% 2.2% 247.7% -61.1% 7.4% -25.9%

Chile México Perú Uruguay Colombia Total

FLUJO NETO

Mar - 17 Mar - 18 %Var COP %Var Monedas Locales

30.3 32.0 32.2 
37.1 

47.4 

mar-17 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18

AUM Voluntario

AUM VOLUNTARIO

Cifras en millones COP, AUM en billones COP. Variaciones en tasas de cambio contantes (excluyendo efecto cambiario de conversión a COP).
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