GRUPO

sura =

3T - 2017

Presentacion
de Resultados




EXONERACION DE RESPONSABILIDAD Sura\>

Este documento puede contener declaraciones de revelaciones futuras relacionadas con Grupo
SURA, SURA Aseguramiento, Tendencias y Riesgos (Suramericana S.A), SURA Asset Management y
sus respectivas filiales, las cuales han sido realizadas bajo supuestos y estimaciones de la
administracion de la Compaiia.

Para una mejor ilustracion y toma de decisiones las cifras son administrativas y no contables, por tal
razon pueden diferir de las presentadas por entidades oficiales. Grupo de Inversiones Suramericana
no asume obligacidon alguna de actualizar o corregir la informacion contenida en esta presentacion.
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HECHOS DESTACADOS»
GRUPO SURA

* Ingresos totales acumulados (YTD) ascienden a COP 15.2 bn (+16.3%).

* Impulsados por buena dindmica de primas emitidas (+23.6%), ingresos por
prestacion de servicios (21.0%) y método de participacion (+18.7%).

* Impacto cambiario positivo en 2016 de COP 98,473 MM contrasta con COP -89,227 MM

en 2017.

« Utilidad neta de la controladora: COP 943,607 MM (-26.6%) YTD y COP 407,543 MM

(-11.6%) en el trimestre.

» Excluyendo impacto cambiario y no recurrentes -0.3% YTD.

Hechos posteriores al cierre

» Continta proceso de optimizacién del portafolio con la venta de Seguros de Vida SURA
México por parte de SURA AM a Suramericana.

+ Ratificacién de calificacion BBB por parte de Fitch y S&P.

* Premios y reconocimientos: ALAS20, Merco, MILA.

*Valoracién de Suramericana y SURA AM a 1x valor del patrimonio y compafiias listadas a valor de mercado.

PORTAFOLIO DE INVERSIONES*

Otros
0.4%

Grupo Argos
18%

Bancolombia
28%

cop27.8Bn

Grupo Nutresa
16%

Sura Asset
Management
Suramericana 26%

12%



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA » Sura =

7
CONSOLIDADO =
Activos »
71,613,016
. 67,817,041
dic-16 67,817,041
+ 3,795,974
5.6%
sep-17
sep-17 Var. $MM %\Var 25,395,827 25,491,293
Inversiones 25,230,534 (967,707) -3.7%
Inversiones en asociadas 18,505,581 361,253 2.0%
Cuentas por cobrar 5,890,775 379,671 6.9%
Activos no corrientes disponibles para la venta 4,768,226 4,767,547 dic-16 dic-16 sep-17 sep-17
Crédito mercantil 4,642,037 135,874 3.0%
Activos intangibles identificados 4,393,784 (90,323) 2.0% ® Activos & Patrimonio Pasivos
Reservas de seguros reaseguradores 2,920,397 263,641 9.9%
Otros 5,261,681 (1,053,981) -16.7%
Total Activos 71,613,016 3,795,974 5.6%

Cifras en COP Millones 6



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA »

CONSOLIDADO

Pasivos »

sep-17

Reservas técnicas

Pasivos financieros + Titulos emitidos

Pasivos no corrientes disponibles para la venta
Cuentas por pagar

Impuestos diferidos

Otros

Total Pasivos

Cifras en COP Millones

EragUtabs Patrimonio Total »

8.7%

dic-16
sep-17 Var. SMM %Var sep-17
24,874,098  (1,115,517) -4.3%
10,229,188 484,786 5.0%
4,117,985 4,117,985
2,702,756 28,462 1.1%
2,106,824 (10,847) -0.5%
2,090,872 195,639 10.3%
46,121,723 3,700,509 8.7%

+

95,466
0.4%



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA » sura S

) ¢ COP 75.3%
EXPOSICION

DEUDA POR
MONEDAS**

Deuda Financiera Grupo SURA individual:
COP 5.06 Billones*

USD 24.7%
DEUDA FINANCIERA CONSOLIDADA» Dividendos  operaciones
Preferenciales Repo Suramericana
0,
Derivados 47 2% 12%
2%
dic-16 9,744,402 Bancosy
leasing

20%

Grupo SURAY

TIPO DE DEUDA POR

+ 484,786 SURA AM ~ otras
5.0% DEUDA 8702”0‘/15 32% COMPANIA subgiedoi/arias
0
sep-17 10,229,188

Cifras en COP Millones  * Excluye derivados financieros y dividendos preferenciales; incluye filiales 100% propias **Incluye coberturas a las tasas pactadas 8



ESTADO DE RESULTADOS

CONSOLIDADO

Ingresos Totales »

sep-16 - 13,034,346

sep-17

Primas retenidas (netas)

Prestacion de Servicios

Ingresos por inversiones

Ingresos por Comisiones

Método de participacion de Asociadas
Diferencia en cambio (Neto)

Otros

Ingresos Totales

Cifras en COP Millones

ek

sep-17
8,857,680
2,055,714
1,445,857
1,727,985
765,203

(23,969) (300,011)

324,224

118,348
16.3%

Var. $
1,575,728
356,456
147,409
127,655
120,813

90,297

15,152,694 2,118,348

Gastos Totales »

INTEGRALES »

sep-17

%Var %/ Ingresos

21.6%
21.0%
11.4%

8.0%
18.7%

38.6%
16.3%

58.5%
13.6%
9.5%
11.4%
5.0%
-0.2%
2.1%
100.0%

+ 2,404,853
21.3%

Siniestros retenidos

Gastos administrativos

Costos por prestacion de servicios
Ajuste de reservas

Comisiones intermediarios
Intereses

Otros

Gastos Totales

Utilidad Neta Controladora»

sep-16

sep-17

sep-17
4,733,448
2,536,847
1,943,291
1,501,950
1,405,439
476,374
1,116,108

13,713,456

Var. $
1,233,715
349,165
330,674
(193,905)
465,381
102,803
117,020
2,404,853

- 1,285,944

%Var
35.3%
16.0%
20.5%

-11.4%
49.5%
27.5%
11.7%
21.3%

-342,338
-26.6%

% / Ingresos
31.2%

16.7%

12.8%

9.9%

9.3%

3.1%

7.4%

90.5%
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ESTADO DE RESULTADOS

CIFRAS CONSOLIDADAS

1,495,276

INTEGRALES

»

Grupo SURA y Otras*

1,097,442

77,105
(40,919) I
(69,574)
187,699
| S (62.739) 71,563
(71,563) (41,624)
Ut. Neta3T16 A Ut. Neta A Ut Neta A Método A Impacto A Gastos  Alntereses A Otros GS A Impuestos Ut. Neta 3T17
Suramericana SURA AM Part. GS Cambiario Admon GS*** GS

GS

*GS y Otras incluye Grupo SURA Grupo SURA Finance, Grupo SURA Panama, Habitat y Arus.

**Impacto cambiario de Corporativos = Diferencia en cambio + Ganancias a Valor Razonable (Valoracién de derivados de cobertura). En gastos no recurrentes se incluyd la provision por COP 37,000
MM relacionada con proceso de conciliacion con DIAN, COP 42,939 MM por provision de multa a Afore SURA y COP 7,927 MM por impuesto diferido asociado a venta Seguros SURA Per.
***Gastos de Admon GS incluye Gastos Administrativos, Beneficios a Empleados y Honorarios de Grupo Sura y Otras subsidiarias.

Cifras en COP Millones

Utilidad neta excluyendo

var$
Impacto Cambiario Corporativos**:
Grupo SURA (187,699)
SURA AM (88,944)
Suramericana (29,734)

Otros Gastos No Recurrentes (87,866)

-0.3%

10



I e el T e

]

J

L_JUUUUUUUWU[ L

|

SURA SEGUROS,
TENDENCIAS Y RIESGOS

SURAMERICANA S.A

RESULTADOS CONSOLIDADOS
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HECHOS DESTACADOS» Sur'(]&7
SURAMERICANA =

% PRIMAS EMITIDAS
» Primas consolidadas ascienden a COP 8.7 bn creciendo 30.9%, impulsadas por

operaciones adquiridas y crecimiento organico (+12.1%). El Sahador DB o, Dom.
. .. ;. . .- P 5 2%
« Segmentos operativos con crecimientos de doble digito en ingresos y utilidades: af;,ma‘
México
* Vida: dinamismo en primas (+14.3%) y mejora en eficiencia (-81 pbs), 5%
contrarrestan parcialmente la disminucion en ingreso por inversiones. B;l/si'
* No Vida: se mantiene crecimiento en todas las lineas del ingreso (+47.7% YTD). et _
Siniestralidad afectada por SOAT, Incendio y Cumplimiento. Eh coomba
» Salud: utilidad neta aumenta 98% impulsada por buena dinamica de ingresos y
mejora en eficiencia. Chile
« Utilidad neta: COP 392,924 MM decreciendo 9.4%; impactada principalmente por 1
mayores amortizaciones y disminucion en ingresos por inversiones. Otros Vida
ARL 20
ROE AJUSTADO* ROTE 10%
Salud Autos
13.0% 18.5%
Previsionales
Hechos posteriores al cierre 6% S
T . ;- ; ncendio
* Nueva estructura de reaseguro limité impacto negativo de eventos naturales en México V'da7;r“p° 11%
y El Caribe.
* Se fortalece posicion competitiva en México con la adquisicion de Seguros de Vida Vida Individual o
SURA Meéxico a SURA AM por USD 20.6 MM. 6% Transporte

Otros No Vida 4%
21%
** ROE Ajustado con utilidades LTM al 3T17 ajustadas por amortizacion de intangibles asociados a adquisiciones, dividido por el patrimonio promedio 12



ADQUISICION SEGUROS SURA MEXICO»

Perfil de la transaccion

Seguros Sura AM México

*  Primas Emitidas*:
US $63 millones

« Polizas**;
Vida Grupo: 2 millones de asegurados
en 2700 polizas

Temporales: 33 mil pdlizas individuales
Universales: 44 polizas individuales

Dotales y Hogar Previsor: 600 y 6400
polizas respectivamente

*Cifras presupuestadas al cierre de 2017
**Cifras al cierre de 2016

Cobertura Geografica

Presencia a través de 18
oficinas comerciales

M Seguros SURA AM

B Presencia de ambas compariias

B Seguros SURA

Portafolio de productos

SURA México Combinado

3% 0

Gastos
Médicos
6% Vida Grupo

34%

Transporte
8%

Ingenieria
9%

Autos
13% Propiedad y
Darfos
20%

Incremento del 28% en la produccion de
la compaifiia con cifras proforma al
cierre de 2017

13



SURA SEGUROS, TENDENCIAS
SURAMERICANA S.A.

CIFRAS CONSOLIDADAS

Ingresos Totales »

St ik
26.9%
sep-17
sep-17 Var.$  %Var
Primas retenidas (netas) 7,087,663 1,649,444 30.3%
Prestacion de Servicios 1,920,395 348,698 22.2%
Ingresos por inversiones 782,570 (24,012) -3.0%
Ingresos por Comisiones 282,842 95,339 50.8%
Otros 301,076 132,666 78.8%
Ingresos Totales 10,374,545 2,202,134 26.9%

Cifras en COP Millones

Y RIESGOS»

Gastos Totales »

sep-16 || 7 600522
+ 2,185,443
28.4%
sep-17
% /Ingresos sep-17
68.3% Siniestros retenidos 3,935,471
18.5% Ajuste de reservas 235,062
7.5% Costos por prestacion de servicios 1,816,836
2.7% Gastos administrativos 1,638,956
2.9% Comisiones y honorarios 1,716,345
100.0% Amortizaciones 96,966
Intereses 85,606
Otros 351,025
Gastos Totales 9,876,266

Utilidad Neta»

sep-16 [ 433,843

sep-17

Var.$  %Var %/ Ingresos

1,013,430 34.7%
(18,028) -7.1%
322,192 21.6%
292,757 21.7%
454,264  36.0%

42,494 78.0%
19,080 28.7%
59,253 20.3%

2,185,443 28.4%

37.9%
2.3%
17.5%
15.8%
16.5%
0.9%
0.8%
3.4%
95.2%

(40,919)
-9.4%

14



ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES » sura &7
CIFRAS CONSOLIDADAS SURAMERICANA S.A. =

Segmento Corporativo

14,737
23,728 ——— 3.584
29,734
(8,448) (29,734) (18,115) 19,800 392,924
.
(46,472) Utilidad neta excluyendo:
+ Diferencia en cambio de
segmento corporativo
*  Amortizacion de intangibles
(no comparables con 2016)
+2.2%
Ut. Neta Vida No Vida Salud Dif. En Gastos Intereses  Impuestos Otros** Ut. Neta
372016 cambio Admon* 372017

*Gastos de Admén GS incluye Gastos Administrativos, Beneficios a Empleados y Honorarios del segmento corporativo.
**Variacion de “Otros” corresponde principalmente a otros ingresos y gastos del segmento corporativo asi como la variaciéon en la utilidad neta del segmento “Otros” que recoge las operaciones de
soporte de Suramericana S.A., la cual pas6 de una pérdida de COP 3,901 millones al 3T2016 a una utilidad neta de COP 4,931 millones al 3T2017.

Cifras en COP Millones 15



SURA SEGUROS, TENDENCIAS Y RIESGOS»

PRINCIPALES CIFRAS SEGMENTOS

VIDA »

405,904

462,492

308,92e) [N

(93,780)
Ut. Neta Primas Siniestros + Gastos
3T16 Retenidas Reservas Oper*

*Gastos Operacionales = Gastos Administrativos + Honorarios + Comisiones Intermediarios

Cifras en COP Millones

Primas Emitidas: +14.3%

(67,482)

Ing.
Inversiones

Utilidad Neta: -1.8%

55,836
L

Otros

454,043

Ut. Neta
3T17

Vida

Vida Grupo
Previsionales
Salud

ARL

Otros

Total

ARL
26%

Salud
22%

Primas emitidas

sep-17
504,251
597,767
502,772
726,152
853,882
128,883
3,313,706

Otros
4%

PRIMAS
TOTALES

%\Var

4.7%
22.1%
10.9%
16.2%
18.5%

0.8%
14.3%

P

Siniestralidad retenida

sep-17 sep-16
26.2% 23.3%
36.7% 36.7%
106.3% 98.9%
68.6% 66.8%
60.2% 57.4%
115.9% 118.2%
62.4% 60.1%

Vida Grupo

18%

revisionales
15%

16



SURA SEGUROS, TENDENCIAS Y RIESGOS» ?‘G"ra S

PRINCIPALES CIFRAS SEGMENTOS Uruguay Rep. Dom.
El Salvador 49 3%

2%
Panama
6%

NO VIDA » Colombia Autos

México 31%
8%

PRIMAS
POR
SOLUCION

PRIMAS
POR
PAIS

1,247,938 Primas Emitidas: +44.2% Brasil
7%

Utilidad Neta: +28.6% Cumplimiento

Ex-Amort.: +38.7% - 6%
rgle7rgA)|na Chile Transporte
22% 7% Soat Incendio
5% 18%
(679,715)
702,051 . .. - . .
( ) Primas emitidas  Siniestralidad retenida
sep-17 %Var sep-17 sep-16
83,011 77540 106740  mamew 122847 Autos 1,947,681  50.7%  60.9%  63.6%
I sols N B - Incendio 975,833  57.5% 33.5%  16.4%
[ |
Ut. Neta Primas Siniestros Gastos Ing. Otros Ut.Neta  Amortiz.  Ut. Neta Soat 268,251 -2.0% 73.6% 59.8%
3T16 Retenidas + Reservas  Oper* Inversiones 3T17 Intang.  Ajustada Transporte 357 935 47.3% 58.7% 56.0%
Cumplimiento 332,404 25.7% 84.3% 54.2%
Otros 1,519,197 44.2% 32.7% 29.8%
Total 5,401,301 44.2% 51.5% 48.9%

Utilidad neta ajustada por amortizaciones e impuesto diferido asociados a intangibles de activos adquiridos en 2016 asciende a COP 159,647 MM.
*Gastos Operacionales = Gastos Administrativos + Honorarios + Comisiones Intermediarios
Cifras en COP Millones 17



SURA SEGUROS, TENDENCIAS Y RIESGOS»

PRINCIPALES CIFRAS SEGMENTOS

SALUD »
Ing. Prest. Servic.: +22.4%
419,664 Utilidad Neta: +98.3%
14.996 367,968) o 29,733
— (28,084) (1,000) (7,874) ]
Ut. Neta Ing.Prest. Costos Gastos Ing. Otros Ut. Neta
3T16 Svcs.  Prest. Sves. Oper*  Inversiones 3T17

*Gastos Operacionales = Gastos Administrativos + Honorarios + Comisiones Intermediarios
Cifras en COP Millones

EPS

IPS
Dindmica
Total

Prestacion de

. Siniestralidad
senicios

sep-17 %Var sep-17 sep-16

1,784,163 23.6% 93.4% 93.4%
345,294  21.9%
163,508 11.7%
2,292,964 22.4%

18



SURA ASSET MANAGEMENT

RESULTADOS CONSOLIDADOS




HECHOS DESTACADOS»
SURAASSET MANAGEMENT

*El 2 Noviembre de 2017 se cerré la venta de Seguros SURA Peru por parte de SURA AM a IFS por
un valor de USD 276 MM.

* Anuncio de venta de la operacion de seguros de vida en México a Suramericana por USD 20.6
MM.

* Enfoque en los negocios de gestidon de activos.

*AUM totales de COP 387.2 bn (+17.0%) pertenecientes a 19.1 MM de clientes (+2.4%).
* Mandatorio: COP 343.4 bn (+16.4%)
*Voluntario: COP 32.2 bn (+24.5%)

* Excelente desemperio de inversiones (+55.9% encaje, +29.3% portafolio de seguros) y Método de
participacion AFP Proteccion (+44.7%).

*Mandatorio resiliente ante desaceleracion en la region: Utilidad Neta +2.6%.
*Voluntario evolucion positiva en Ingresos por Comisiones (+23.9%) y AUM (+24.5%).

« Utilidad neta -13.5% afectada por diferencia en cambio y provisiones no recurrentes; excluyendo
estos impactos +15.5%.

ROE AJUSTADO* ROTE

1.4% 29.4%

* ROE Ajustado con utilidades LTM al 3T17 ajustadas por amortizacién de intangibles netas de impuesto diferido asociado.

TOTAL AUM

El Salvador
3%

Chile
Colombia 33%

23%

COP 387

Uruguay Billones

2%

Pert
16% México
23%

20



SURA ASSET MANAGEMENT»

CIFRAS CONSOLIDADAS

Ingresos Totales »

+ 89,980
2.3%
sep-17 sep-17
sep-17 Var. $ %Var

Primas retenidas (netas) 1,771,741 (73,644) -4.0%
Ingresos por Comisiones 1,444,947 32,092 2.3%
Ingresos por inversiones 733,005 156,289 27.1%
Método de participacion de Asociadas 125,054 38,629 44.7%
Diferencia en cambio (Neto) (35,299) (62,766)

Otros 9,471 (620) -6.1%
Ingresos Totales 4,048,919 89,980 2.3%

Cifras en COP Millones

Gastos Totales »

+ 147,459
4.6%

% / Ingresos

43.8% Siniestros retenidos
35.7% Ajuste de reservas
18.1% Gastos administrativos
3.1% Intereses
-0.9% Otros
0.2% Gastos Totales
100.0%

=7
Utilidad Neta»
sep-16 - 516,783
-69,574
-13.5%
sep-17
sep-17 Var. $ %Var %/ Ingresos
801,212 220,523 38.0% -19.8%
1,266,887 (175,877)  -12.2% -31.3%
831,310 50,129 6.4% -20.5%
136,206 20,984 18.2% -3.4%
340,706 31,701 10.3% -8.4%
3,376,321 147,459 4.6% -83.4%

21



ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES » Sura =

-
7
—7
CIFRAS CONSOLIDADAS SURAASSET MANAGEMENT =
Segmento Corporativo
18,395 4,487 - .
516,783  mamm — Utilidad neta sin impactos
(6,700) (11,693) -
0677 447,209 cambiarios Y no recurrentes
(44,210) 34,538
- 21,720)
(88,944) (4,405) : + 1 5 5 %
Impacto Provision no
Cambiario* recurrente
Ut. Neta Mandatorio Voluntario Seguros Rentas Seguros  Impacto Gastos Impo. G. Otros** Ut. Neta
3T2016 con Vitalicias Peru Cambiario*  Oper. Riqueza Financieros 372017
Proteccion (Neto)

*Impacto cambiario de Corporativo = Diferencia en cambio + Ganancias (pérdidas) a valor razonable. Al 3T16 implicé ingreso neto por COP 65,048 MM vs. pérdida de COP 23,896 MM al 3T17.
**Qtros incluye ingresos por inversiones del corporativo, impuesto de renta que presenté una disminucién de COP 44,000 MM frente al 3T2016 y la utilidad neta de operaciones discontinuas
relacionada con la Hipotecaria que se reportaba dentro del segmento corporativo.

Cifras en COP Millones 22



SEGMENTO MANDATORIO »

ACTIVOS BAJO ADMINISTRACION

14.4% 18.2% 15.7% 26.6% 18.3% 9.7% 16.4%
9.2% 9.4% 9.0% 27.4% 18.3% 7.6% 11.6%
343.4
295.0
111.2
oLz 622736 ,c 1534 70.6 835
B = 6481 | 12.5 13.7
Chile México Peru Uruguay Colombia El Salvador  Total
BASE SALARIAL
2.4% -1.2% 14.4% 6.7% 2.1% 3.3%
2.7% -0.2% 10.5% 6.7% 6.3% 3.8%
82.985.6
29.8
‘o 19.018.8 25.927.6
6.2
O 2532 [ -
Chile Peru Uruguay Colombia El Salvador Total

Cifras en COP Billones

AFILIADOS (Millones)

-2.0% 1.2% -0.2% -0.3% 4.8% 4.6% 1.9%
16.95 17.27
7.25 734
1.73 I 2.01 2.00 423 1.58

13 1.70 .01 2. 151 L

- mi ooz W g

Chile México Peru Uruguay Colombia El Salvador  Total

COMISION

1.99% 1.99%

1.26% 1.26%

1.44% 1.44% 1.55%1.55%
. o 1.
I 0
1.07I/0]__03% I 1.05i) 1.04% I

Chile México Peru Uruguay Colombia EIl Salvador
(AUM)

0,
YoVar COP 23



SEGMENTO MANDATORIO »
PRINCIPALES CIFRAS

INGRESOS POR COMISIONES

2.5% 0.1% -5.0% 13.9% 0.3%
2.7% 7.7% -4.1% 10.1% 3.4%

1,294,498 1,298,114

518,628

296,239 281,297
—

Chile México Peru Uruguay Total
GASTOS OPERACIONALES

13.0% 15.7% 9.4% 12.6% 13.5%
13.3% 24.5% 10.6% 8.8% 17.3%
Chile México Peru Uruguay Total

| ] I ] 18,568-20,908

-121,410
-178,501 ~132,867

-201,782 -254,323
-294,373

-572,802
-649,930

Cifras en COP Millones

RENDIMIENTO DEL ENCAJE

81.7% 72.1% 11.3% 309.6% 58.0%
82.1% 85.1% 12.5% 295.9% 61.1%
177,874
112,581
82,710
45,258
45,510 42,256 40,650
24,554 7 650
I [] 1,868 "
Chile México Peru Uruguay Total

UTILIDAD NETA

10.0% -14.0% -13.7% 33.8% 54.7% 2.6%
10.2% -7.5% -12.8% 29.3% 54.7% 5.0%
699,847 718,242
262,116
238,319 208-45879 57459270
I ; 102,448
l1 . 137’50427 58136,901 66,219
" — |
Chile México Perl Uruguay MP Proteccion  Total

® Sep - 16 Sep - 17 %Var COP %Var Monedas Locales 24



SEGMENTO VOLUNTARIO »
CIFRAS DE MERCADO

ACTIVOS BAJO ADMINISTRACION

17.3% 26.2% 46.0% 132.1% 19.9% 24.5%
11.9% 16.7% 37.5% 133.5% 19.9% 18.5%
32.2
25.9
9.7 12.2
I 35 5.7 O
2.4 =
I = 0.1 0.3 B
Chile México Peru Uruguay Colombia Total
FLUJO NETO
-19.4% -10.7% 13.3% 73.5% 225.1% 5.7%
-23.1% -17.4% 6.7% 74.5% 225.1% -0.1%
2,368,237
2,240,912
805,687 720,049
649,158 043,078 620,552
I 547'ﬁ 102,677 352,772
59,189 108,4_97
Chile México Pera Uruguay  Colombia Total

Cifras en COP Billones para Activos Bajo Manejo y COP Millones para Flujo Neto y Rendimientos

AFILIADOS (Miles)

7.1% 31.5% 17.2% -6.6% 13.7% 14.1%
1,029
902
428
400
226 283 322
172
. 38 45 10 9 l
Chile México Peru Uruguay Colombia Total
RENDIMIENTOS
295.0% -7.3% -17.9% 241.0% 17.0% 37.7%
277.0% -14.2% -22.7% 243.1% 17.0% 31.2%
1,614,667
1,172,700
577,324 528,177 426.484
89,446 6,48
364,628
146,140 106,089

= 129 262 4 49415:324 l

Chile México Pera Uruguay Colombia Total
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SEGMENTO VOLUNTARIO »
PRINCIPALES CIFRAS

INGRESOS POR COMISIONES

22.9% 11.2% 41.6% 174.0%

23.9%
23.1% 19.6% 43.1% 164.8% 27.7%
146,289
118,045
74,798
60,877 02,767
’ 47 448
12,217 2,739
I 8,625 999 95 3,769
Chile México Peru Uruguay Colombia Total
GASTOS OPERACIONALES
23.1% 15.8% -33.9% 44. 7% 82.5% 14.3%
23.4% 24.5% -33.3% 39.9% 82.5% 16.6%
| ] . e -2,248
-18,957 ~7,006 SR
I 51,500 28,700 10,141 4103
-59,623
-106,754
-131,460
-196,208
-224,283
Chile México Pera Uruguay Corporativo y Total

Otros

Cifras en COP Millones

sura =
—
-ﬂ//
PRIMAS NETAS CON AHORRO
15.8% 1312.8% 0.0% 18.2%
16.1% 1312.8% 0.0% 18.5%
713,372 729,656
616,015 617,167
16,284
1,153 6.28 0 0
Chile México Pera Total
UTILIDAD NETA
0.0% 21.1% -97.1% 28.2% -32.5%  0.0% -34.6%
0.0% 30.3% -97.1% 23.9% -32.5%  0.0% -34.2%
9,315
2,954 . 6,288
’ - 931
L] . —
-1,433 -683 -835
-1,736 -5,835
-10,237 -1,479 -12,915
-19,753
-23,918
Chile México Peru Uruguay MP Corporativo Total
Proteccion
® Sep - 16 Sep - 17 %Var COP %Var Monedas Locales e
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SEGMENTO

PRIMAS NETAS

SEGUROS »

-20.4% -0.6% 0.0% -15.2%
-20.2% 6.9% 0.0% -13.4%
1,228,218
1,042,085
903,988
719,890
324,230 322,195
0 (0)
Chile México Peru Total
SINIESTROS RETENIDOS
23.1% 9.7% -76.1% 17.2%
23.4% 18.0% -75.9% 21.1%
0 0
-163,436 -127.899 140 304
-201,232
-291,335
-341,535
Chile México Pert Total

Cifras en COP Millones

MOVIMIENTO DE RESERVAS

-27.2% 15.1% 366.1% -18.3%
-27.0% 23.8% 370.8% -16.9%
0 0
-223,395257,125
-614,175
-843,275 871,300
-1,066,670
Chile México Peru Total
UTILIDAD NETA
-3.0% -31.9% -72.0% -50.3%
-2.8% -26.7% -71.7% -49.4%
136,867
85,653
67,976
30,339
' 29,439
21,477 4.636 23,968
Chile México Peru Total
%\Var COP .
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